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INFORMATII EMITENT

INFORMATII DESPRE ACEST RAPORT FINANCIAR

Tipul raportului Raportul Consiliului de Administratie pentru 2023
Conform Anexa 15 din Regulamentul ASF nr. 5/2018
Data publicarii raportului 29.03.2024

Pentru exercitiul financiar 01.01.2023 — 31.12.2023

INFORMATII DESPRE EMITENT

Nume AROBS Transilvania Software S.A.
Cod fiscal RO 11291045

Numar inregistrare Registrul Comertului J12/1845/1998

Sediu social Str. Donath nr. 11, bl. M4, sc. 2, et. 3, ap. 28, Cluj-Napoca, Cluj,
Roménia

INFORMATII DESPRE VALORILE MOBILIARE

Capital subscris si varsat 87.129.360,90 lei

Piata pe care se tranzactioneaza valorile ~ Segmentul Principal, Categoria Premium
mobiliare

Numar total actiuni 871.293.609

Simbol AROBS

DETALII CONTACT PENTRU INVESTITORI

Numar de telefon +40 754 908 742
Email ir@arobsgroup.com
Website www.arobsgrup.ro si www.arobs.com
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REZULTATE FINANCIARE LA 31 DECEMBRIE 2023 LA NIVEL
CONSOLIDAT
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427,3 milioane de lei 92,6 milioane de lei
CIFRA DE AFACERI EBITDA NORMALIZATA
+43% vs. 2022 +21% vs. 2022

43 milioane de lei 31,9 milioane de lei
PROFIT BRUT PROFIT NET
MARJA PROFIT BRUT 10% MARJA PROFIT NET 7%

~~

o) ™

51 milioane de lei
PROFIT NET NORMALIZAT
-4% vs. 2022
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MESAJ DIN PARTEA CEO

Stimati actionari,

Anul 2023 a fost unul aparte pentru AROBS, un an aniversar, fiind anul ih
care compania a sarbatorit 25 de ani de la infiintare si in care am trecut pe
Piata principald a Bursei de Valori Bucuresti. 2023 a inceput cu turbulente
pe piata de IT in SUA, cresterea exponentiala pe Al, reducere de echipe si
ntérzierea lansarilor de noi proiecte. Modificarile legislative — renuntarea
la facilitatile fiscale pentru IT-isti - au avut impact in Q4 2023 si continua
Tn 2024 ca presiune pe intreaga industrie.

Tn cei 25 de ani de activitate, am Tntdmpinat multe provociri, pe care am
ales sa le privim ca oportunitati si Tn urma carora am avut lectii de invatat.
Tn contextul volatil, incert, complex si ambiguu al vremurilor VUCA,
fiecare eveniment vine cu propriile situatii care ne forteaza de fiecare data
sa iesim din zona de confort.

Cei 25 de ani de AROBS sunt rezultatul progresului, a determindrii,
rezilientei si a dorintei de a creste continuu. Au fost momente cand am fi
putut fi mai focusati, cu o agilitate mai mare in a scala pe anumite directii
strategice sau de business, dar am invatat lectii importante Ca antreprenor,
Tmi spun mereu ca in urma unei investitii mai putin reusite, cele mai
valoroase sunt lectiile invatate.

Cel mai important aspect il reprezinta faptul ca nu ne-am oprit niciodata, indiferent de provocarile pe care le-am
avut de infruntat. Daca am avut de ales intre a fugi, a lupta sau a raméane blocati, am ales mereu sa luptam.
Capacitatea noastra de a invata in mod continuu, de a ne adapta din mers unor noi realitati si de a fi perseverenti
n ceea ce stim sa facem, ne-a transformat intr-un grup de companii format din peste 1.300 de colegi implicati Tn
multiple parteneriate la nivel global, din industrii dinamice — embedded, automotive, medical, intelligent
automation si nu numai. Cred cu tarie ca participam alaturi de partenerii si colaboratorii nostri la construirea
solutiilor tehnologice care vor defini viitorul, fie ca vorbim de big data, data analysis, Al, etc

2023 a fost anul in care ne-am indeplinit promisiunea fata de actionarii nostri prin realizarea transferului actiunilor
AROBS pe Piata Principalad a Bursei de Valori Bucuresti si am livrat rezultate: cifra de afaceri cu o crestere cu
43% comparativ cu 2022 si EBITDA normalizata cu o apreciere cu 21% fata de 2022.

Dupa ce pe piata AeRO, AROBS fost cea mai tranzactionata actiune, a fost momentul potrivit sa trecem la nivelul
urmator, pe Piata Principala. Acesta a reprezentat un alt pas semnificativ in misiunea noastra de a deveni unul
dintre jucatorii importanti pe piata globala de servicii si produse IT, pornit din Roméania. Suntem mandri ca in cei
doi ani de activitate pe piata de capital am crescut accelerat, atat organic, cat si prin realizarea a 10 tranzactii de
M&A. Tn aceastd perioadd, am achizitionat companii care opereazi in aceeasi industrie si care aduc valoare
adaugata prin consolidarea si extinderea domeniilor de expertiza si a amprentei geografice a AROBS: Romania,
Moldova, Ungaria, si Marea Britanie.

Pe Piata Principala continuam planurile de expansiune. n data de 27 februarie 2024, am semnat 0 nous tranzactie
de M&A, cea de-a zecea incepand cu anul 2021, prin preluarea integrala a grupului Infobest, specializat Tn
dezvoltarea de solutii software pentru automotive, telecomunicatii si productie, cu birouri n Leverkusen,
Germania si Timisoara. Am ncredere ca perspectivele extrem de bune ale Infobest ne vor sprijini in obiectivul
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nostru de a ne consolida si diversifica pozitia in Germania. Prin aceasta achizitie strategica, ne extindem atat
competentele tehnologice, cat si portofoliul de clienti, carora vom continua sa le oferim solutii software complexe
pentru o piata de tehnologie din ce Tn ce mai sofisticata, in principal pentru asigurari si telecom

2023 a fost un an marcat de o piata turbulenta in zona de tehnologie, acest lucru fiind observat la majoritatea
companiilor IT listate atét la nivel international, cét si local. A fost un an n care s-au efectuat optimizari masive
n domeniul IT cu presiune pe indicatorii de profitabilitate ai companiilor. Tn acest context, in cadrul AROBS am
continuat sa crestem n pofida acestor adversitati si am livrat rezultate consistente.

Prin urmare, in 2024, obiectivul nostru principal raméane integrarea cu succes a companiilor pe care le-am adaugat
n grup in ultimii doi ani, un proces care in unele cazuri va include si absorbtia entitatilor achizitionate pentru a
simplifica structura Grupului, pentru a usura operatiunile intre companii, reducerea costurilor si a functiunilor
redundante, si pentru maximizarea sinergiilor. Am inceput acest proces in 2023 si il vom continua in 2024. Vom
avea un focus maxim pe performanta si pe livrarea de plus-valoare pentru clienti.

VVom continua procesul de achizitii, dar intram intr-o etapa in care examinam foarte atent oportunitatile prezente
concentrandu-ne pe sinergii, complementaritate si rezultate solide ale potentialelor achizitii.

Pe langa potentiala dezvoltare prin tranzactii de tip M&A, in 2024, ne propunem sa ne extindem organic pe pietele
din Uniunea Europeana si SUA prin consolidarea relatiilor cu clientii existenti. Ne dorim sa venim mai aproape
de acestia si sa ne adaptam serviciile si produsele software astfel inct acestea sa raspunda mai bine nevoilor
specifice, printr-o apropiere si mai mare de clienti si de centrele tehnologice globale.

Din perspectiva rezultatelor financiare, la nivel consolidat, conform standardelor IFRS, am incheiat anul 2023 cu
o cifra de afaceri de 427,3 milioane de lei, o crestere cu 43% comparativ cu 2022, EBITDA normalizata de 92,6
milioane de lei, o apreciere cu 21% fata de 2022 si un profit net normalizat de 51 milioane de lei. Continuam
prezentarea indicatorilor EBITDA si profit net normalizati, deoarece acestia exclud efectul non-cash generat de
programele de Stock Option Plan (SOP). De ce non-cash? Pentru ca actiunile au fost acordate companiei de catre
actionarul majoritar, la o valoare aproape de zero, iar compania le-a folosit pentru bonusarea si motivarea
performerilor. Tn continuare, recomandiam investitorilor utilizarea indicatorilor la nivel normalizati pentru a
analiza AROBS, deoarece reprezinta 0 evaluare mai precisa si mai relevanta a performantei noastre financiare.

Tn ceea ce priveste programele SOP, in 2024 si 2025, va avea loc finalizarea ciclului de distribuire a actiunilor pe
care le-am transferat la 0 valoare nominala catre companie Tnainte de listarea acesteia pe piata AeRO a Bursei de
Valori Bucuresti in 2021. Prin urmare, cele 40 de milioane de actiuni au acoperit toate cele trei programe SOP
implementate de AROBS incepand cu noiembrie 2021.

Fiind programator la baza, cunosc eforturile facute de colegii mei pentru a aduce plus-valoare pe proiectele
clientilor, lucru care Ti face centrali in economia acestor parteneriate. Succesul AROBS este direct legat de colegii
talentati si dedicati din cadrul Grupului. Tn 2024, vom continua sa implementim programe inovatoare de motivare
si retentie, care nuU nuUMai ca recunosc si recompenseaza realizarile individuale si de echipa, dar promoveaza si
eficienta si excelenta operationala. Astfel, avem in vedere continuarea sustinerii oportunitatilor de dezvoltare
profesionala a echipelor, precum si continuarea implementarii de programe SOP. Prin aceste initiative, ne
asiguram ca AROBS ramane un loc unde talentul nu este doar cultivat, ci si apreciat.

La nivel de linii de business, in 2023, in cadrul Software Services am Tnregistrat o crestere de 44% comparativ cu
2022, acestea avand o contributie de 81% la cifra de afaceri. Segmentul de Produse Software a inregistrat o
crestere de 20% fata de anul precedent, contributia acestuia la cifra de afaceri fiind de 16%. De asemenea,
Segmentul de Sisteme Integrate, care se axeaza pe implementarea serviciilor hardware si software pentru
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autoritatile publice, a avut o contributie de 3% la cifra de afaceri aferenta 2023, generand venituri de 12 milioane
de lei.

2023 a fost un an in care am lucrat intens la integrarea efectiva a companiilor pe care le-am adus sub umbrela
AROBS fincepéand cu anul 2021. Transformarea si integrarea sunt procese complexe si de durata, prioritatea
absoluta fiind identificarea sinergiilor intre diversele entitati, pentru a capitaliza pe baza punctelor forte ale fiecarei
companii, astfel ncat sa imbunatatim oferta noastra de servicii si produse software. Procesul de integrare nu
reprezintd doar o chestiune de aliniere operativa, dar si de cultivare a unei culturi comune care se axeaza pe
inovatie, excelenta Tn modul de lucru si colaborare stransa. Au inceput sa apara rezultate Tn 2023, care vor deveni
si mai vizibile Tn 2024.

Insa, este important de mentionat ci un astfel de proces de integrare si implicit, dezvoltare accelerata a grupului,
poate avea un impact temporar asupra rezultatelor financiare, inclusiv asupra profitului. Acesta este un aspect
natural pentru orice companie care investeste Tn cresterea sa pe termen lung si se aliniaza strategiei noastre de a
construi 0 fundatie solida pentru o dezvoltare sustenabila. Cu toate acestea, asa cum am subliniat deja in cadrul
unor declaratii publice anterioare despre strategia noastra de M&A pentru viitor, procesul de integrare ramane
preocuparea principald a echipei de management pentru anul 2024.

Tn ceea ce priveste activitatea noastra pe piata de capital, In luna august 2023, actiunile companiei au fost incluse
de catre Morgan Stanley Capital International (MSCI) n indicii MSCI Frontier Markets Small Cap si MSCI
Romania Small Cap, iar incepand cu 18 martie 2024, actiunile AROBS au fost incluse si in indicele FTSE Global
Micro Cap. Tn continuare, pentru 2024, un obiectiv este includerea actiunilor AROBS in universul indicilor locali,
BET.

Tn continuare, va invit sa parcurgeti raportul Consiliului de Administratie, Tn cadrul caruia sunt prezentate mai
multe detalii cu privire la performanta Grupului AROBS in 2023. Tn cazul oriciror intrebari legate de activitatea
noastra de business sau pe piata de capital, va rugam sa ne contactati la ir@arobsgroup.com.

Voicu Oprean, fondator si CEO
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DESCRIEREA ACTIVITAIH EMITENTULUI

SERVICII SOFTWARE

Inca de la infiintare, AROBS a mizat pe specialisti excelenti si procese bine ajustate, dar flexibile, pentru a livra
constant software personalizat, precum si produse si aplicatii software de cea mai buna calitate. Excelenta
serviciilor si devotamentul manifestat de specialistii AROBS au ajutat compania sa stabileasca parteneriate
puternice, pe termen lung, cu peste 11.000 de parteneri din Roménia si din Tntreaga lume.

tendintele pietei, a transformat AROBS intr-una dintre principalele companii romanesti de dezvoltare de software.
Divizia de SERVICII SOFTWARE a companiei este cea mai mare din cadrul Emitentului si este structurata in
doi piloni: Automotive — Embedded, Marine, Aerospace, Medical Devices, etc, si High-Level Industries.
Specializarea pe High-Level Industries este formatd din diviziile Travel & Hospitality, 10T, Life Sciences,
Enterprise Solutions si Fintech.

Automotive

Medical
Devices

Enterprise
Solutions

e Automotive - Solutiile Emitentului de automotive software si inginerie sunt parte integranta a ADN-ului
acestuia si se bazeaza pe o expertiza extinsa in domeniu, prin proiecte de lunga durata cu companii globale
de top. AROBS Transilvania Software a castigat premiul Continental - Best Engineering Services
Supplier 2021, iar acest premiu a marcat o etapa importanta pentru colaborarea cu clientii Emitentului. in
februarie 2023, AROBS Software Moldova s-a alaturat Grupului, cu peste 120 de ingineri si dezvoltatori
software, marea majoritate specializati in automotive.
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e Aerospace - AROBS Engineering - Experienta in dezvoltarea de sisteme incorporate complexe pentru
industria spatiald si aeriana. Aceste competente sunt in sinergie cu expertiza AROBS Polska care are o
echipa de peste 30 de specialisti in dezvoltarea de produse si tehnologii pentru comunicatii cuantice si
optice, stocarea si procesarea datelor, mecanismul prin satelit si controlul instrumentelor.

e Marine — AROBS Engineering — are competente in dezvoltarea de solutii pentru sistemele de
navigatie multifunctionale. Aceste sisteme sunt folosite pe electronice marine precum radare, sonare,
dispozitive audio, instrumente, camere si pilot automat.

e Sisteme embedded pentru Medical Devices - platforme software incorporate si solutii pentru
dispozitive medicale de Tnaltd tehnologie, conectate care asigura imbunatatirea capacitatilor de asistenta
medicala si a tratamentelor medicale prin valorificarea tehnologiilor de ultima ora, cum ar fi inteligenta
artificiald (Al), Realitatea Augmentata (AR), Internetul lucrurilor (IoT) si purtabile.

e Travel Technology - Tmbinarea know-how-ului de nisa si skill-urilor tehnice au ajutat compania si
construiasca parteneriate de lunga duratd si puternice cu clientii. Pana in prezent, au fost create si livrate
solutii end-to-end pentru companii din SUA, Franta, Spania, Germania si Olanda.

e Life Sciences — Emitentul a construit o expertiza solida in ultimii ani in jurul colaborarilor cu mari
companii americane din industria farmaceutica. In decursul acestei perioade au fost dezvoltate solutii de
software medical care simplifica studiul clinic aplicat medicamentelor noi, lansate pe piata de nisa.

e 10T - Sistemele 10T pe care Emitentul le dezvolta definesc expertiza de peste 10 ani in gasirea solutiilor
perfecte pentru clientii acestuia.

e Enterprise Solutions - Competenta inalta in dezvoltarea de aplicatii bazate pe cloud, aplicatii real-time
sau reactive, Big Data, si nu numai. Portofoliul este construit in jurul proiectelor pentru clienti din tari
precum SUA, Marea Britanie, Germania, Finlanda, Norvegia si Olanda.

e Fintech — Construitd pe baza cunostintelor si experientei acumulate, in parteneriat cu bénci si institutii
financiare de top.

e Intelligent Automation - In zona de servicii software se poate enumera si specializarea in Robotic
Process Automation a filialei din Benelux, CoSo by AROBS Olanda si Belgia. Expertiza a fost
completata prin achizitia din aprilie 2023 a Companiei — preluarea grupului Future WorkForce Global
(FWF). Aceasta tranzactie confirma strategia Companiei de dezvoltare de noi expertize de servicii
software, care sd mentind AROBS competitiv in peisajul tehnologic global. Achizitia FwF aduce o
consolidare a pozitiei pe care Compania o detine pe piata de automatizare inteligentd, prin Robotic
Process Automation (RPA), Artificial Intelligence (AI) si Machine Learning (ML) in vestul Europei.

Un mare plus pentru linia de business Software services il reprezinta alaturarea companiei Berg Computers, care
are 0 expertizi extrem de consistenta in industrii precum Biomedical, Manufacturing, Retail, Office
automation, IT, Storage si Cloud.

De asemenea, alaturarea Nordlogic Software la Grupul AROBS a adus un numar de 70+ experti in dezvoltare
software si Enterprise Software Ecosystem Audit.

Principalele categorii de produse vandute si/sau servicii furnizate de Divizia de Servicii Software
AUTOMOTIVE

Produse si/sau servicii: Controlere de caroserie (BCM), ECU-uri pentru acces auto, Gateway-uri, transmisii,
Infotainment, Senzori radar auto, Chei, Clustere de instrumente.

Automotive reprezinta specializarea cea mai importanta, ca numar de experti dar si ca cifra de afaceri, din zona
de servicii software. Pentru divizia Automotive lucreaza cu sute de dezvoltatori software in Romania, Republica
Moldova si Ungaria.
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Expertiza AROBS n inginerie automotive cuprinde atat expertiza software, cat si hardware. Mai mult, proiectele
Emitentului beneficiaza de experientd de peste zece ani in furnizarea de servicii software pentru companii de top
din industrie, din Germania, Franta, Japonia, Roménia, China, SUA.

Expertiza din industria automotive se bazeaza pe livrarea serviciilor avansate de software si hardware pentru
autovehicule din branduri de top. Inginerii cu specializare si know-how pe automotive dezvolta componente si
module esentiale precum Body Control Modules, Gateway ECUs, Door Control ECUs, Power closures,
Powertrain, Radars, Car Keys, Wireless chargers, Instrument Clusters, Head-Up Displays, Secondary Displays,
Infotainment Systems si Telematic units.

Expertiza include atat elemente din arhitectura vehiculelor cu combustie interna cét si module pentru vehicule
electrice sau vehicule hibrid reincarcabile (PHEV).

Emitentul urmareste standardele AUTOSAR (Automotive Open System Architecture) si este certificat TISAX
(Trusted Information Security Assessment Exchange). TISAX este cel mai prestigios standard de securitate a
informatiilor din industria auto. Aceasta certificare este obtinuta prin intermediul platformei internationale ENX
ASSOCIATION. Aceasta platforma faciliteaza interactiunea online a companiilor, de la furnizorii de produse si
servicii la audituri internationale.

Capacitati AUTOSAR: Platforma clasica.

Telematic units

Infotainment Systems Body Control Modules

Engine Systems

© @ ) & ——

ANI DE ECHIPA TARICUCARE  COMPETENTE
EXPERIENTA ; COLABORAM ;

Radars

: ' e i > Q S
Profesionisti la Roménia, o |
nivel intemationalin  Germania, Franta, China,
AUTOMOTIVE Japonia, USA Door Control ECUs
Head Light Units o Power cosures |
Wireless chargers

Gateway ECUs

Instrumente personalizate de configurare AUTOSAR, EB Tresos Studio. Vector DaVinci, AUTOSAR Builder
AEROSPACE

Produse si/sau servicii: dezvoltarea de sisteme Tncorporate complexe pentru industria spatiala si aeriana, inclusiv
solutii software complexe pentru mai multe ambarcatiuni si misiuni spatiale de profil Tnalt ESA si pentru diverse
echipamente comerciale aeriene certificate FAA de nivel A.
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Emitentul are experienta in dezvoltarea de solutii complexe de inginerie aerospatiala pentru clienti de renume
international, avand un istoric impecabil Tn ce priveste respectivele solutii.

ANIDE CLIENTI TARI CU CARE

EXPERIENTA COLABORAM

15+ 5+ o Olanda
printre care i
Agentia Spatiald Europeana
(ESA)

® Portugalia
o Elvetia
o USA

MARINE

Produse si/sau servicii: dezvoltarea de tehnologii integrate pentru diverse tipuri de electronice marine folosite
pentru pescuit, navigatie, croaziera si uz comercial.

Emitentul a contribuit la dezvoltarea unor dispozitive renumite la nivel international pentru companii de top din
industria maritima. Cu ajutorul solutiilor oferite de AROBS, companiile din industria maritima pot implementa
produse optime pe piata, pot opera mai eficient si mai profitabil si pot oferi 0 experienta mai placuta si mai sigura
pentru clientii lor. Echipele din cadrul AROBS tin pasul cu cele mai nalte standarde din industrie Tn ceea ce
priveste performanta, calitatea si siguranta.

e

ANIDE CLIENTI TARI CU CARE

EXPERIENTA COLABORAM

o UK
8 2 © Danemarca

TRAVEL TECHNOLOGY

Produse si/sau servicii: Property Management Software System (olutie pentru automatizarea operatiunilor
hoteliere, mentinerea tuturor informatiilor si optimizarea eficientda a inchirierii camerelor), Online Travel
Agencies (OTA Software, solutii online pentru agentiile de calatorie), Corporate booking automation (solutie
software de automatizare a rezervarilor), Cubersecurity (componenta de securitate cibernetica ce are in vedere
implementarea Data Security Standards Tn domeniul Travel), Custom Hotel Channel Integration Software (servicii
de integrare cu aplicatii de tip GDS, CRS, OTA, Property Management System, Hotel Channel Manager, Payment
and Billing)
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Tmbinarea cunostintelor de nisa si capacitatilor tehnice au ajutat Emitentul sa construiasca parteneriate de lunga
durata cu clientii. Pana in acest moment, au fost create si livrate solutii end-to-end pentru companii din SUA,
Franta, Spania, Germania si Olanda. Experienta in dezvoltarea de software pentru industriile de travel si
hospitality ofera specialistilor AROBS o viziune de ansamblu asupra pietei si adaptabilitate In livrarea de solutii,
care sunt personalizate pentru fiecare client.

ANI DE PROIECTE CLIENTI ECHIPA
EXPERIENTA i i :

de lung durata,
complexe in derulare pe piata de nisa care genereaza solutii
pentru business-ul tau

LIFE SCIENCES & IOT

Produse si/sau servicii Life Sciences: solutii de software medical care simplifica studiul clinic aplicat
medicamentelor noi lansate pe piata de nisa, software pentru aparaturda medicala, aplicatii de fitness, de
monitorizare pacienti.

Produse si/sau servicii 10T: aplicatii personalizate de home automation sau building monitoring, sistem de
management al mediului centralizat de tip planning forestier, aplicatie de tip termostat inteligent.

Tn privinta specializarii Life Sciences, Emitentul a construit o expertiza solida Tn ultimii ani in jurul colaborarilor
de lunga duratd cu mari companii americane din industria farmaceutica.

Sistemele l0T create de AROBS sunt intuitive si usor de utilizat datorita interfetelor si proceselor optimizate. Cu
toate acestea, desi expertiza echipei este predominant in zona de creare de sisteme si arhitecturi pentru home
automation si building monitoring, Emitentul furnizeaza solutii 10T eficiente pentru mai multe segmente de piata.
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ENTERPRISE SOLUTIONS

Produse si/sau servicii: solutii personalizate, printre care aplicatii Tn domeniul industriei muzicale pentru
managementul, Tnregistrarea, portalul, procesarea drepturilor de autor si urmarirea/raportarea pieselor, aplicatii
pentru gestiunea proprietatii intelectuale, aplicatii pentru detectarea aplicatiilor malitioase si a atacurilor
cibernetice — pentru dispozitivele iOS si Android.

Acest grup de business are competente in aplicatiile bazate pe cloud, Big Data, NoSQL sau orice alta tehnologie
avansata de software pe baza careia se pot construi solutii personalizate necesare bunei functionari ale companiilor
si organizatiilor.

Emitentul dezvolta aplicatii cloud pentru intreprinderi cu provocari specifice, create de profesionisti cu multi ani
de experienta, care sunt concentrate pe usurinta utilizarii.

- -~ ~ ~ ’ ~ = = DOM, HTMLS, CSS3, JavaScript, Java 8,

=

20+

ANI DE
EXPERIENTA

FINTECH

PRODUSE

Produse orientate
catre clientul final

&

D
ECHIPA

Echipe colaborative folosind
si
riguroasa

Spring Framework / Spring Boot,
JPA (Hibernate), JMS, Hazelcast,
WebServices (REST APl and SOAP),
PostgreSQL, Oracle 12,

QA Automation - Java 8, Selenium,
Serenity, Cucumber

COLABORARI
INTERNATIONALE

TEHNOLOGII

Blockchain, Angular 8/10,
Reactive Programming - RxJS,
Responsive Web Design Patterns - Flexbox,
Strongly-Typed Language - Typescript

Produse si/sau servicii: Experienta Fintech se regaseste si Tn solutia MonePOS - Solutie de plata digitala fara
contact si fara hartie, lansata in martie 2021. MonePOS este deja utilizat de companii si institutii din Romania, Tn
mare parte din servicii de mobilitate. Acest produs asigura digitalizarea completa a operatiunilor de plata pentru
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intreprinderi din industrii precum transportul de pasageri, taxiuri, livrarea de alimente, piete, comert cu amanuntul
etc.

Emitentul a dezvoltat proiecte de tip audit software, solutii cloud, SaaS si servicii de integrare, securitate,
inteligenta artificiala si invatare automata.

De asemenea, in domeniul bancar, Emitentul colaboreaza cu unul dintre jucatorii de top ai sectorului bancar din
Romania si unul dintre cei mai mari furnizori de servicii financiare din Europa Centrala si de Est, pe module
specifice, precum operatiuni bancare de zi cu zi, asigurari, notificari, automatizare QA, pentru diverse procese
interne si orientate catre utilizator.

(4 “j
g 20+%:§

2 &

ANI DE TARI CU CARE ABORDARI TEHNOLOGII
EXPERIENTA COLABORAM : :

USA, Germania, UK, Java, .Net, PHP, Node.js Big Data & Elasticsearch,
Norvegia, Finlanda, CICD & continuous monitoring,
Olanda Cloud native (AWS, Azure, Docker),
High availability & scalability,
Modern Ul frameworks

Tn cadrul diviziei de Software Services, exista trei expertize transversale deosebit de valoroase: Embedded
systems, Cybersecurity si Quality Assurance.

..
Embedded

Produse si/sau servicii: solutii combinate hardware si software, servicii de securitate ciberneticd de tip
penetration testing services, processes audit, vulnerability management, preventive actions, threat hunting, servicii
de quality assurance (QA) ce includ testarea aplicatiilor web, a aplicatiilor mobile si desktop,

Quality

Assurance

Serviciile de quality assurance (QA) pe care AROBS le ofera sunt livrate de echipe de profesionisti specializati
n testarea manuala si automata. Echipa de QA din cadrul AROBS are 0 experienta vasta de testare pe o varietate
de dispozitive.
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Expertiza Tn software si sisteme embedded se bazeaza pe peste 20 de ani de excelenta in inginerie si pe expertiza
dobandita din proiecte globale cu parteneri din Europa si SUA, cu specializare pe Automotive, Domotics,
Industrial 10T si Smart City.

Pe langa furnizarea de dezvoltare software de ultima generatie pentru partenerii de afaceri din intreaga lume,
AROBS a creat 0 echipa puternica de experti Tn Securitate cibernetica care pot evalua, analiza datele, consulta si
implementa o strategie de securitate pentru a proteja organizatiile cu care lucreaza.

AROBS Group si-a consolidat portofoliul de servicii software pe piata automatizarii inteligente prin Robotic
Process Automation (RPA), Artificial Intelligence (Al) si Machine Learning (ML).

Echipa de +100 experti Future WorkForce si CoSo Olanda si Belgia dezvolta solutii de automatizare inteligenta
care utilizeaza cele mai recente tehnologii: RPA (UiPath, Microsoft, Celonis, Outsystems) Al si ML. Acestea sunt
destinate automatizarii sarcinilor repetitive si consumatoare de timp, permitand companiilor sa se concentreze pe
activitati cu valoare strategica semnificativa pentru business. Echipele de specialisti se afla in Romania, Olanda,
Belgia, Germania si Marea Britanie.

Companii din cadrul Diviziei de Servicii Software

Intelligent Automation prin RPA prin CoSo Olanda si Belgia — Cele doua
entitati s-au alaturat grupului AROBS in 2018. Automatizarea afacerilor este

unul din punctele cheie al CoSo by AROBS, perfectionate in cei peste 27 de
coso ani de experientd in acest domeniu. CoSo by AROBS este specializat Tn
dezvoltarea software, cu inaltd calificare In domeniul automatizarii
T byAROBSEV proceselor, TMS si software educational. RPA este acum elementul cheie al

CoSo, incepand din 2019.

Tn 2023, Echipele CoSo, specializate pe Robotic Process Automation, au fost
integrate operational si ca brand sub marca Future WorkForce pentru tot ceea ce are legatura cu specializarea in
Automatizarea Inteligentd. FWF si CoSo au valorificat sinergia dintre organizatiile din cadrul Grupului AROBS,
CoSo facénd pasi spre intarirea consolidarii prezentei pe piata Benelux pentru expertiza de automatizare
inteligenta.

Berg Software s-a alaturat AROBS in decembrie 2021, fiind prima achizitie
efectuatd de companie dupa plasamentul privat organizat in octombrie 2021
in vederea listirii AROBS pe piata AeRO a Bursei de Valori Bucuresti.
Expertiza Berg Computers completeaza oferta de servicii a liniei de business
de servicii software a Grupului AROBS. Berg Computers are experientd pe
proiecte din industrii cum ar fi Biomedical, Manufacturing, Retail, Office
automation, IT, Storage si Cloud, pentru clienti de mare anvergura din
Germania, Austria si Elvetia.

berg

— — G—
SOFTWARE SINCE 1991

In 2023, BERG Software si-a concentrat eforturile pe consolidarea prezentei pe pietele in care activeaza, mai
exact pe cresterea numarului de clienti in zona de SAP (3 clienti noi in 2023) si pe cresterea acceleratd a volumului
de business pe biomedical.
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In 2024, BERG va continui extinderea pe piata DACH — Germania, Austria si Elvetia — cu focus pe domeniile
retail automation, biomedical si securitate cibernetica. S-a observat o crestere importanta a cererii pentru solutiile
de securitate cibernetica, in special pentru protectia anti-ransomware. De asemenea, BERG Software se afla in
continuare intr-un proces de integrare in Grupul AROBS.

AROBS Engineering reprezinta fosta Enea Software Services Romania,
entitate preluatd de AROBS 1n aprilie 2022 de la Enea AB Suedia. AROBS

AROBS Engineering a inregistrat o evolutie pozitivd in industriile pe care se
« ;’ Enaineerin concentreaza - medical, aerospace, maritim si automotive, datorita unei cereri
' g9 g marite de servicii dezvoltare si validare software, venita din partea clientilor
existenti, si a demardrii de noi parteneriate.

Tn zona de software services pentru industria de automotive, AROBS
Engineering a dezvoltat noi parteneriate prin care este implicat in dezvoltarea de produse inovative de tip Smart
(Al-enabled) pentru sistemele de incarcare ale masinilor electrice. De asemenea, noi proiecte complexe au
aparut 1n integrarea sistemelor de securitate software pentru dispozitivele de tip ECU.

Tot In 2023, AROBS Engineering a inceput cel mai mare proiect de tip ISVV (servicii de expertiza in validarea
completa a sistemelor SW) — AROBS fiind ales ca si partener principal pentru acest serviciu in cadrul misiunii
SpaceRider.

Tn industria de dispozitive medicale, AROBS Engineering a continuat colaborarea cu partenerii globali, lideri de
piatd in domeniu.

Grupul Nordlogic, specializat in dezvoltarea de produse si platforme
software personalizate, s-a alaturat diviziei de Software Services a AROBS
n iulie 2022.

#Nordlogic

by AROBS Nordlogic by AROBS a avut In 2023 o evolutie pozitiva a cifrei de afaceri,
prin consolidarea pozitiei in special pe piata din USA, prin cresterea
volumului de servicii de dezvoltare software pentru companii din domeniul
asigurdrilor, precum si prin extinderea colabordrii cu organizatii si agentii
internationale.

AROBS Polska - fosta SYDERAL Polska - este o0 companie din Gdansk,
Polonia, specializatd in dezvoltarea de produse si tehnologii pentru
comunicarea cuantica $i opticd, stocarea si procesarea datelor, precum si
‘ ; ARO (=3 controlul mecanismelor si instrumentelor prin satelit. Compania s-a alaturat

Polska AROBS la sfarsitul lunii ianuarie 2023. Prin aceastd tranzactie, AROBS a
mai efectuat incd un pas in directia consolidérii expertizei in industria
aerospatiala din cadrul grupului. Expertiza SYDERAL Polska completeaza
noua linie de business din cadrul grupului adusda de AROBS Engineering —
dezvoltare de sisteme embedded si software pentru sectorul aerospatial.

Pentru AROBS Polska, 2023 a fost un an marcat de evenimente semnificative. Compania s-a alaturat grupului
AROBS si si-a consolidat pozitia pe piata spatiald europeani. in 2023, AROBS Polska s-a dezvoltat in zona de
comunicare cuantici — in special Intr-un proiect pentru Agentia Spatiala European. in plus, compania a continuat
sd-si extinda competentele in controlul mecanismelor pentru misiunile spatiale, cu planuri de a introduce un
produs dedicat pe aceastd piatd pana la sfarsitul anului 2025. O altd etapa importanta a fost initierea primelor
servicii pentru industria auto.
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Un proiect semnificativ din 2023 care aduce AROBS Polska mai aproape de o noud nisé tehnologica implica
dezvoltarea Time Sensitive Networking (TSN) pentru aplicatii spatiale. TSN are un potential semnificativ de
utilizare pe scara larga de catre Agentia Spatiala Europeana si sectorul privat

Grupul Future WorkForce Global (FWF) este specializat in oferirea de
solutii complexe de automatizare a proceselor de business s-a alaturat
AROBS in aprilie 2023. Achizitia FwF aduce o consolidare a pozitiei pe care
Compania o detine pe piata de automatizare inteligenta, prin Robotic Process
Automation (RPA), Artificial Intelligence (Al) si Machine Learning (ML)
in vestul Europei. Imediat dupa anuntarea publicd a achizitiei, divizia de
RPA din CoSo by AROBS Olanda si Belgia si-a unit fortele cu Future
WorkForce si astfel companiile vor continua s fie prezente in zona Benelux
sub brandul Future WorkForce. Prin urmare, Compania a valorificat rapid sinergia dintre organizatiile din cadrul
Grupului AROBS si are in prezent o echipa de peste 100 experti in Intelligent Automation, iIn Marea Britanie,
zona Benelux, Germania si Romania.

= FWF

In 2023, FWF by AROBS a continuat si isi consolideze pozitia in domeniul automatizirii inteligente si al
transformarii digitale, prin cresteri importante a numarului de parteneriate noi.

Unul dintre pilonii de succes ai FwF raméne specializarea pe sectorul financiar-bancar, unde folosesc atat
tehnologii RPA, cat si solutii low-code pentru a livra programe complexe de digitalizare a operatiunilor.

O alta evolutie remarcabila in 2023 a fost interesul crescut din partea sectorului public pentru solutiile companiei.
Au obtinut primul lor contract in acest sector, ceea ce reprezintd o recunoastere importanta a expertizei si valorii
lor in ceea ce priveste transformarea digitala in sectorul public

Tncepand cu anul 2003, Emitentul si-a creat propriile solutii si produse, si a achizitionat companii care dezvolta
propriile produse, dintre care cele mai importante sunt:

e TrackGPS — solutie de gestionare si monitorizare a flotelor auto;

SasFleet — monitorizare prin GPS a flotelor auto;

e TrueHR si dpPayroll — solutii de management al resurselor umane si payroll;
e Optimall SFA — solutie de automatizare a fortei de vanzari;

e RateWizz — channel manager pentru industria hoteliera;

e Solutia pentru digitalizarea manualelor scolare;

e MonePOS- solutie contactless si paperless destinata industriilor de mobilitate;
e SoftManager — solutie CRM+;

e E-toll Solutions - solutie prin care companiile de transport pot achita taxele de drum in Europa.
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SOLUTIILE AROBS PENTRU DIGITALIZARE SI EFICIENTIZARE
Principalele categorii de produse vandute si/sau servicii furnizate de Divizia Management de flota

AROBS activeaza pe piata de solutii de telematica si management de flotd din 2006. TrackGPS este principalul
brand de Fleet Management dezvoltat si detinut de catre AROBS. Este o solutie complexa de gestionare si
monitorizare a flotelor auto care ajutd companiile sa isi reduca costurile de intretinere si exploatare, sa isi
imbunatateasca eficienta alocarii si utilizarii resurselor, cresterea sigurantei la volan, precum si Tmbunatatirea
serviciilor prestate.

La inceputul anului 2023, AROBS a achizitionat Centrul de Soft GPS, 0 companie romaneasca specializata in
furnizarea de solutii pentru managementul de flota. Noua entitate achizitionata consolideaza pozitia de lider de
piata in Romania a AROBS prin cei peste 1.000 de clienti ce completeaza portofoliul celor peste 10.000 clienti
existenti. Prin aceasta achizitie, Emitentul confirma importanta strategica a liniei de business produse software,
n special cea de management de flota.

Arobs TrackGPS SRL din Republica Moldova s-a alaturat Grupului in februarie 2023; este o companie cu o
experientd in managementul de flotd pentru companii din toate industriile de activitate, avand un portofoliu de
clienti activi format din circa 450 de companii, cu aproximativ 5.000 de vehicule monitorizate. Integrarea
companiei in grup a Insemnat pentru linia de business de management de flotd a AROBS consolidarea prezentei
pe piata Europei Centrale si de Est.

Tn iulie 2023, s-a finalizat achizitia in integralitate a Arobs Pannonia Software Kft, cu sediul in Budapesta,
Ungaria, companie specializatd in managementul flotei si dezvoltarea de software la comanda. Achizitia AROBS
Pannonia Software marcheaza o noua perspectiva de dezvoltare in Europa centrald, pornind de la cei peste 1.000
de clienti din Ungaria.

Prin achizitiile si consolidarile din ultimii ani, AROBS TrackGPS si-a castigat locul printre jucétorii relevanti pe
piata de fleet management din Europa Centrala si de Est. Divizia TrackGPS 1isi propune extinderea activitatii in
tarile in care este prezenta atat prin achizitii, cat si prin dezvoltarea de servicii aditionale precum Automatic Toll
Collection pentru Ungaria, Bulgaria si Polonia, dezvoltarea solutiilor de Safety Driving, Predictive Maintenance,
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precum si imbunatatirea serviciilor furnizate prin localizarea sistemelor informatice si investitii In personal
specializat.

TrackGPS a continuat dezvoltarea pe piata din Romania, in anul 2023 peste
850 clienti noi alegand solutiile TrackGPS. Astfel, peste 5.500 de vehicule
noi au fost Tnrolate Tn platforma TrackGPS.

AROBS .

TRA CH & In 2023, s-au continuat eforturile citre dezvoltarea si implementarea la scara
GPS larga a solutiilor bazate pe tehnologiile 4G si 5G, cresterea prezentei pe

segmentul transportului international, monitorizare consum si date CAN, cét

si promovarea de noi solutii: video telematics, safety driving, Electric

Vehicle Location, modulul TachoReader, modulul GDPR (functionalitate de

activare a modului privat pentru deplasarile in interes personal).

A continuat activitatea cu partenerii de la Orange Business Services, unul dintre parteneriatele importante ale
diviziei AROBS TrackGPS prin care se promoveaza solutiile de fleet management, prin intermediul portofoliului
de servicii si produse ale operatorului, pe model SaasS.

SASFleet Tracking — cunoscuta pe piatd mai degraba ca si alarma.ro -
este cel de-al doilea brand de fleet management detinut de AROBS.

. SASFleet oferd solutii complete de monitorizare prin o gama variatd de

\‘_, sisteme GPS — monitorizare flotdi. SASFleet Tracking a continuat
SAS Fleet consolidarea pe segmentul de clienti enterprise, dar si pe cel de IMM.
www.alarma.ro SASFleet continua sa faca pasi in a veni in intampinarea interesului clientilor
pentru modulele de eficientizare a costurilor, rutare si mentenanta predictiva.

In cei peste 20 ani de experientd in servicii de monitorizare GPS pentru flota
ta, SAS Fleet Tracking a reusit sd creeze parteneriate puternice cu companii
din toate domeniile. Portofoliul SAS Fleet Tracking cuprinde companii si flote de toate dimensiunile. lar solutiile
lor de monitorizare flota gestioneaza parcuri auto din cele mai diverse, formate din masini personale, dube, utilaje,
camioane, tiruri, vehicule electrice si nu numai.

Directia strategicd pe care compania SAS Fleet Tracking o are este una in care se impletesc fericit cele doud
componente de bazi: grija fati de clienti si adoptarea de noi tehnologii. In ceea ce priveste Customer Care,
compania se lauda cu implementarea cu succes a celui mai modern si complex sistem de Fleet Management,
denumit Fleet Care, sistem prin care clientii SAS au un control permanent asupra costurilor cu flota de masini,
primesc alerte privitoare la expirarea unor documente esentiale precum si posibilitatea de a gestiona usor
documentele aferente gestionarii flotei — atat partea de autorizatii / asigurdri cat si partea de costuri (facturi, devize,
bonuri de carburant).

Compania s-a bucurat de crestere in 2023, in portofoliul de clienti fiind adaugati doi parteneri foarte importanti
din industria energetica, ale caror flote cumulate ajung la peste 1.700 vehicule.

Pentru unul dintre clientii de mai sus, compania a dezvoltat functionalititi noi. Este vorba de un sistem avansat
de Pool Car, creat in parteneriat, prin care, cu ajutorul unei aplicatii mobile pentru inchiderea si deschiderea
vehiculelor de la distanta, poate fi controlat parcul auto, pot fi monitorizati utilizatorii multiplii de pe masinile de
interventie.

In piata se observa o tendinta de crestere a interesului clientilor pentru instrumente de control a costurilor cu flota,
mai ales a celor cu consumul de carburant. Astfel, a fost foarte bine primitd de catre noii parteneri solutia
FleetCare, in special modulele consum carburant vs. buget, expirare documente, comportament sofer, precum si
produsele speciale de tip FMB 140 prin intermediul carora clientul are acces la informatii extrem de utile precum:
stationare cu motor pornit, alimentare prin citirea sondei litrometrice native a masinii, turatie motor.
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AROBS E-toll Solutions - Compania nou infiintata in 2022 ofera o solutie
complementara celor de management de flotd, prin intermediul careia
companiile de transport international — marfuri (capacitate peste 3,5 tone) si
autocare - pot sa plateasca taxele de drum in Europa prin intermediul unui
E 'TDL L sistem integrat. De asemenea, compania ofera servicii pentru plata taxelor

SOLUTIONS de drum pentru Romania, asiguriri obligatorii auto, asistentd rutierd auto si
asistentd daune auto.

AROBS

In 2023, Compania si-a continuat eforturile de crestere a cotei de piata,
inregistrand cresteri considerabile in ceea ce priveste noii clienti. De
asemenea, a investit in diversificarea portofoliului de produse de plata a taxelor de drum.

In perioada imediat urmitoare, va demara procesul de integrare a solutiei cu platformele de management de flota
din Grup.

Centrul de Soft GPS a reprezentat divizia de management de flota a
companiei Centrul de Soft Pro pana in Iuna iunie 2022, cand a avut loc un
proces de divizare, iar AROBS a preluat integral noua entitate creatd sub
AROBS /= aceastd denumire in decembrie 2022. Centrul de Soft GPS este specializata
CFTS g@ / ?;::';’;:‘ZTSYSTEH in dezvoltarea aplicatiilor de tip ERP si furnizarea de solutii de management
de flotd, monitorizare flota, aplicatii de securitate sau recuperarea masinilor
furate. Portofoliul de clienti al Centrul de Soft GPS este format din peste
1.000 de companii, cu aproximativ 9.000 de vehicule monitorizate.

Principalele categorii de produse vandute si/sau servicii furnizate in domeniul Solutiilor HR

TrueHR este o solutie software creatd de compania UCMS by AROBS, cu +26 ani experientd, pentru
managementul resurselor umane care automatizeaza toate procesele specifice domeniului si faciliteaza recrutarea,
administrarea si instruirea angajatilor. Construitd atent cu functionalitati multiple, scopul acesteia este de a ajuta
la facilitarea administrarii sarcinilor din departamentele de resurse umane, pe o buna parte din ele automatizandu-
le, prin cele +15 module.

Dp-Payroll este o solutie profesionala pentru managementul salarizarii care automatizeaza procesele specifice
acestui domeniu, pentru a elimina erorile umane. Solutia Dp-Payroll simplifica procesele financiare printr-un
program de calcul salarii si ajuté obtinerea unei viziuni reale asupra afacerii cu ajutorul rapoartelor exacte si rapide
generate de sistem. Aceasta asigurd administrarea eficientd si completa a datelor contractuale ale angajatilor si
colecteaza si proceseaza datele de pontaj, concedii, delegatii, retineri etc., avand peste 15 module distincte.
Multitudinea functionalitatilor fac din dp-Payroll solutia holistica a departamentului de salarizare care reduce
costurile si optimizeaza procesele financiar-contabile din companie.

UCMS by AROBS 1si continud consolidarea pe segmentul de solutii de
management al resurselor umane, dezvoltand noi parteneriate cu clienti din
industriile tintd cum ar fi Banking, Retail, Productie, Automotive si IT.

Compania, care se distinge pe piatd prin calitatea deosebit de ridicatd a
serviciilor pentru clienti, promoveaza si atrage noi parteneri mai ales prin o
serie de functionalitati care au atras interesul clientilor: cele de automatizare
pontaj (True Pontaj Electronic), digitalizare configurari rapoarte interne/
rapoarte solicitate de autoritati (dp-Rapoarte), evaluarea angajatilor (True
Evaluarea Angajatilor), delegatii si deconturi (True Delegatii si Deconturi), digitalizarea semnarii documentelor
cu angajatii (True Semnatura Electronica).
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Principalele categorii de produse vandute si/sau servicii furnizate in domeniul Optimizarii
Afacerilor

AROBS Optimall SFA - o suitd completa de optimizare prin sisteme de
automatizare si management. De la automatizarea fortei de vanzari,
AROBS managementul inventarului depozitelor, sistemele TMS la software-ul de
OPti mall inte_lig_en‘gé de afaceri, Optimall SFA incorporeaza toate instrumentele de
optimizare pentru 0 companie.

Dintre solutiile promovate, Optimall SFA are cea mai mare tractiune pe piata
din Romania, care a lansat de curdnd module noi destinate performantei
echipelor de vanzari — Target si Supervizor. Clientii Optimall arata interes
catre digitalizarea si imbunatatirea proceselor interne ale companiilor, prin
diverse automatizari. In cazul SFA, dar si pentru aplicatia Logistic — care optimizeazi cu pana la 25% costurile
activitatilor de distributie -, compania a nregistrat o crestere a solicitérilor din partea clientilor, atit pentru
implementarea de proiecte noi, cat si pentru diverse personalizari ale aplicatiei.

in anul 2023, Optimall by AROBS a implinit 20 de ani de la infiintare, eveniment pe care 1-am marcat prin lansarea
noi aplicatii mobile Optimall SFA Android. Prin refactorizarea aplicatiei am propus clientilor nostri functionalitati
inovative ce vin n sprijinul automatizarii proceselor de vanzare din afacerile de distributie si productic. Am
dezvoltat, de asemenea, patru module suplimentare ale aplicatiei Optimall SFA: Modulul Fisa Sell (vizualizarea
istoricului de vanzari), Modulul Supervizor (monitorizarea activitatii agentilor de vanzari), Modulul Target
(monitorizarea obiectivelor de vanziri) si Modulul Promotii (crearea de pachete promotionale atractive pentru
clienti).

Divizia Optimall continua consolidarea in industriile productie si distributie, unde a beneficiat de noi parteneriate
cu companii din aceste industrii, si face pasi importanti in cresterea cotei de piatd si pe alte sectoare, cum ar fi
administratie publicd, cu produsul Optimall SMIS, solutie de management al patrimoniului si inventar pentru
companii private si autoritati publice.

MonePOS — sistemul de plati digitale vine in operatiunilor de incasare ale

companiilor din mai multe industrii: transport persoane, taximetrie, FMCG,

— livrari sau pentru orice tip de afacere a carui activitate poate fi imbunatatita

M @m[=] E prin plati contactless si paperless. MonePOS a continuat sa isi consolideze

pozitia pe piata de servicii de taximetrie in intreaga tara, in Horeca & Turism

si cross-sale cu alte solutii soft a Grupului AROBS, cum ar fi Optimall SFA
in Industria Distributiei.

SoftManager CRM+ - este o platforma care cuprinde un ansamblu de
strategii, instrumente si proceduri menite sd mbundtateasca relatiile si
interactiunile ~cu  clientii  existenti sau  potentiali ai  unei

organizatii. Functionalitatile dezvoltate faciliteaza procesele de productie,
s 5°ftMan39EyfA;;';; service, financiar, marketing, project management, analiza. Softmanager a

implementat noi module si functionalitati cum sunt Warehouse management,
dar si integrari cu EFactura, WinMentor si Saga Noul produs, SoftManager
Sport, este destinat managementului resurselor in organizatii si companii cu
focus pe sport.

In 2023, SoftManager CRM+ a continuat actiunile de consolidare pe piata de automatizari de date pentru IMMuri,
prin implementarea de noi module si functionalitati, precum Warehouse management. O altd directie este
promovarea noului produs, SoftManager Sport, care este destinat managementului resurselor in organizatii si
companii cu accent pe sport. Clientii noi vin din industria financiara, telemarketing si vanzari B2B.
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Proiecte inovatoare — un departament de cercetare dedicat

Pe langa succesul inregistrat cu gestionarea proiectelor in sectorul privat, divizia Proiecte inovatoare are o
experienta vasta in livrarea de solutii de Incredere sectorului public din Roménia, la nivel municipal si national.
Mai mult decét atét, proiectele inovatoare ale Emitentului sprijind sectorul educational si conceptul de ,,smart
city” prin digitalizarea procesului si a serviciilor existente.

Solutie pentru digitalizarea manualelor scolare - AROBS duce procesul
de inviitare in Era Digitali: Incepind cu anul 2014, la initiativa

N Ministerului Educatiei, manualele digitale au devenit obligatorii, mai Intai,
O AROBS pentru clasa intai si clasa a doua. Emitentul, in parteneriat cu editura Aramis,

k- Transilvania Software

a produs si a contribuit la digitalizarea a aproape 3 milioane de manuale
MANUALE EDUCATIONALE electronice, pentru clasele I-VIII, pana in prezent.

Tabletele au preinstalate aplicatii interactive, care vor ajuta copiii sa isi
consolideze sau si rezume cunostintele dobandite la scoala. In plus, acestea
ii vor ajuta si pe parinti sd pastreze o evidenta a progresului facut de copii.
Costurile tiparirii manualelor fizice fiind eliminate, aceste manuale electronice si tabletele puse la dispozitie de
catre AROBS vor avea ca efect economii substantiale.

In 2023, proiectul Manuale Digitale continua sa ofere profesorilor si elevilor oportunitatea de a imbunatiti
procesul general de invitare. Impreuna cu partenerul strategic Aramis, echipa a cistigat 5 din cele 7 licitatii pentru
manuale digitale la care au participat, iar tirajul pentru manualele noi din 2023 si retipariri este de peste 250.000.
Echipa proiectului doreste sa continue cresterea pe segmentul de E-learning si in 2024.

RateWizz Channel Manager este o solutie white label care poate sa fie
integratd cu orice software de management al proprietatii, cum ar fi PMS
hotelier; permite hotelierilor sa administreze toate canalele destinate
managementului rezervarilor, asigurand interfata Intre softul de rezervare si
solutiile de tip ADS: Booking, Expedia, Sabre/ SynXis, Travelport. Peste
200 de hoteluri folosesc deja RateWizz, in Tarile Nordice.

ratewizz

Datorita stabilitatii parteneriatelor existente, a modelului de business folosit,
precum si adaptabilitatii la cerintelor pietei afectate de contextul pandemic,
portofoliul de clienti ai Ratewizz este stabil, iar profitabilitatea proiectului

inregistreaza un trend pozitiv.

RateWizz este un produs stabil, conectat cu principalele OTAs. Oferind suport premium, factor diferentiator n
piata, RateWizz are parte de parteneriate stabile. Se observa o crestere de interes din partea segmentului de unitati
hoteliere mici. RateWizz a identificat noi parteneriate si pe piata din Romania, unde exista o nevoie reala de solutii
personalizate. Pe langa stabilitatea produsului si serviciile de suport superioare pe care le oferim, conectivitatea
existentd cu marile canale de vanzari face acest produs comparabil cu marile sisteme de Channel Managers din
piata.

AROBS Systems reprezinta una dintre directiile noi de diversificare in grup,

compania AROBS Systems fiind responsabild cu implementarea solutiilor

hardware si software pentru autoritdti contractante din sectorul public.

w\={e] =1 Aceastd companie are o echipa formata din profesionisti in domeniul

Sy stems digitalizarii sectorului public, iar ca expertiza tehnica acopera integrarea de
sisteme complexe si tehnologii ORACLE, HP, DELL si Microsoft.
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AROBS Systems a continuat cresterea pe sub-segmentul digitalizarii sectorului public, carora le ofera servicii de
implementare a solutiilor hardware si software. Compania si-a dezvoltat capabilitatile de ofertare si implementare
de solutii Oracle.

Tn 2023, echipa AROBS Systems a demarat trei proiecte noi, atét in sectorul public cu Societatea Nuclearelectrica
si Banca Nationald a Romaéniei, cat si privat. AROBS Systems a finalizat cu succes un proiect de achizitie de
solutii hardware si software, destinata consolidarii bazelor de date necesare functiondrii componentelor Sistemului
Informatic Integrat Vamal.

CERTIFICARI

Certificarile reprezinta modalitatea esentiald de a asigura credibilitatea companiei In piatd, in special pentru
companiile care furnizeaza servicii.

Principalele certificate ale Emitentului sunt:

¢ Confidentialitate si securitate a informatiilor — a fost implementat un sistem de management al
securitatii informatiilor - ISMS. Acest sistem este creat in conformitate cu unele dintre cele mai
riguroase standarde internationale, ISO 27001 si TISAX,

e Certificare 1ISO 27001 - este un standard international de management (Organizatia Internationala
pentru Standardizare) care ofera cerinte pentru un sistem de management al securitatii informatiilor.
Prin urmare, acest standard de management reglementeaza modul de operare intr-un mod sigur atunci
cand vine vorba de informatii. Acest lucru demonstreaza ca Emitentul functioneaza conform celor mai
stricte standarde internationale de informare;

e TISAX - Schimb de evaluare a securititii informatiilor de incredere - este cel mai prestigios standard de

securitate a informatiilor din industria auto. Aceasta certificare este obtinuta prin intermediul platformei

internationale ENX ASSOCIATION. Aceasta platforma gazduieste interactiunea de informatii online a

companiilor de nivel auto, de la furnizorii de produse si servicii la audituri internationale;

Certificat ORDA - Certificat emis de Oficiul Roméan pentru Drepturi de Autor;

Certificat HU-GO - National Toll Payment Services Plc. — Ungaria;

ISO 9001: 2015 - Sisteme de management al calitatii;

ISO 45001: 2018 - Sisteme de management al sanatatii si securitatii la locul de munci;

ISO 14001: 2015 - Sisteme de management de mediu;

1SO 9001:2015 - Furnizarea de software si furnizarea de servicii in ceea ce priveste dezvoltarea

aplicatiilor, consultanta, implementare si activitati de asistenta ;

e ISO/IEC 27001:2013 - Furnizarea de software si furnizarea de servicii in ceea ce priveste dezvoltarea
aplicatiilor, implementarea si activitatile de asistentd;
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EXPERIENTA

Avand in vedere momentul Infiintarii Emitentului, precum si colaborarea pe care acesta o are cu
numerosi clienti si furnizorii din diferite domenii, corespunzatoare liniilor de business ale AROBS,
experienta Emitentului este una vasta, cele mai relevante aspecte n acest sens fiind:

o Emitentul are echipe formate din profesionisti in domeniu IT, cu o reputatie buna pe piata, de

peste 25 de ani;

Expertiza in multiple industrii,

Flexibilitate in adoptarea standardelor si proceselor specifice clientului;

Clienti diversi din peste 15 tari, de pe 3 continente;

Echipa dedicata, orientatd spre provocari si tehnologii noi;

Focus pe clienti, angajati si colaboratori;

Expertizd in solutii software incluzand industriile cu crestere acceleratd: Automotive, loT,

Fintech, Aerospace, Medical, Maritim, LifeSciences, Travel Technology, Enterprise Solutions,

RPA, Transportation & Logistics, Retail, Manufacturing, Retail, Office automation, IT, Storage

si Cloud, si nu numai;

e Solutii software pentru companii si organizatii bine pozitionate atit pe piata din Romaénia, cat
si in Europa Centrala si de Sud-Est, America de Nord si Asia;

e Lansarea frecventa de produse software noi, testarea pe piata romaneasca inainte de extinderea
in Europa Centrala si de Sud-Est;

e C(Cresterea organica, dar si prin achizitii strategice, pentru intarirea liniilor de business si pentru
completarea portofoliului de solutii.

DIFERENTIEREA FATA DE CONCURENTA

Emitentul se diferentiaza fatd de concurentd prin modelul de business al acestuia si modul integrat in
care companiile din grup functioneaza, precum si sinergiile ce se creeaza intre acestea, crednd un pachet
complet de solutii de digitalizare si de eficientizare a afacerilor. in acest sens, elementele ce diferentiaza
Emitentul fatd de competitorii acestuia sunt:

La nivelul serviciilor livrate de Emitent:

Experientd 1n dezvoltarea de solutii software proprii, din 2003;

e Echipe de cercetare — dezvoltare;
Echipe dedicate cu mare experienta in dezvoltarea de produse: Zeci de specialisti in dezvoltare
aplicatii web, mobile, si solutii complete pentru industrii dinamice;

e Echipa de management cu experienta;

e Parteneriat durabil cu mii de companii din Europa Centrala si de Sud-Est si Asia;

e Prezentd in topurile europene ca si companie reprezentativa in managementul de flota la nivel
European;

o Inovare continud a solutiilor, agilitate si adaptabilitate, dupa analiza nevoilor observate in piata;

o Lansarea frecventa de solutii software noi, testarea pe piata romaneasca inainte de extinderea in
Europa Centrala si de Sud-Est;

o Cresterea organica, dar si prin achizitii strategice, pentru Intérirea liniilor de business si pentru
completarea portofoliului de solutii

DECLARATIE NEFINANCIARA

AROBS va fi mereu implicat 1n actiuni privind mediul si calitatea vietii in comunitatile din care face
parte. Initiativele noastre de mediu se intind de la actiuni de ecologizare si plantari, atentie la folosirea
resurselor si la reciclare, prioritizarea materialelor reciclate si / sau produse local, cu asa cum am detaliat
si Tn acest raport.

24 Raport CA pentru 2023



(}AROBS

Transilvania Software

Produsele software ale AROBS — cum ar fi TrackGPS si SASFleet — pe zona de management de flota,
precum si Optimall Logistic — pe zona de optimizare a companiilor din distributie si productie - sprijina
companiile Tn eficientizarea consumului de carburant, reducerea amprentei de carbon, optimizarea
rutelor, etc, iar MonePOS este solutia noastra contactless si paperless pentru pléti digitale.

ARORBS este in curs de elaborare a raportului de sustenabilitate pe anul 2023, care va reuni initiativele
companiei in linia dezvoltarii durabile. Raportul va fi realizat in acord cu standardele internationale din
domeniu si 1si propune sa ofere o imagine completa asupra activitatii noastre in sustenabilitate, CSR si
guvernanta.

Initiative pentru mediul inconjuraitor in 2023
e 2 Actiuni de plantare AROBS, langa Cluj-Napoca si Bucuresti, peste 10.000 de copaci, in 2023
e Existenta unor politici interne de economisire a hartiei si a energiei
e Utilizarea cantitatii minime de materiale tiparite
e Achizitionarea cu prioritate maxima de promotionale, cum ar fi agende din hartie de piatrd in
fiecare an, pixuri si sticle din materiale reciclate
Organizarea unor ateliere de invatare despre cum se utilizeaza materialele reciclabile
o Fight for Your Green Cause, concurs intern anual pentru ambasadorii cauzelor verzi

Educatie pentru generatia viitoare

Sustinem multe initiative sprijind generatiile viitoare, cum ar fi:
e Innovation Labs — suntem partener national al celei mai mari competitii pentru startup-uri
FIX Cluj-Napoca — sustinem programul local de antreprenoriat pentru tineri
Sustinem Hard&Soft Suceava —concursul studentesc destinat viitorilor ingineri
Electrosofting Baia Mare- un concurs pentru viitorii profesionisti IT
Sustinem cursuri i programe avansate pentru studenti
Sponsorul principal al programului Project management in IT de la Universitatea Babes Bolyai
Sponsor Platinum al IoT Lab la Universitatea Babes Bolyai
Concursuri de Hackathon la Cluj, Mures, Arad etc
Concurs de articole tehnice— Writers of AROBS
Proiectul Drag de Scoald, Suceava, impotriva abandonului scolar

Initiative privind calitatea vietii si categorii dezavantajate
e AROBS XMAN Romania: competitie sportiva de triatlon
Sprijin pentru colegii nostri care au performante deosebite in sport
Sponsorizare pentru spitale si clinici din Romania
Proiectul Casuta Bucuriei, Cluj-Napoca, locuinta si educatie pentru copii orfani
Proiectul Ajutd o mama s se ridice, un proiect national pentru accesul femeilor din mediul rural
la Ingrijiri medicale.

In ceea ce priveste sanatatea si securitatea angajatilor societatea are personal responsabil, care se ocupa de
instruirea personalului, precum si de actualizarea politicilor in ceea ce priveste OHSAS. Scopul final al activitatii
de securitate si sdnatate in munca este:

e protejarea vietii, integritdtii si sanatatii lucratorilor impotriva riscurilor de accidentare i imbolnavire
profesionald care pot aparea la locul de munca;
e crearea unor conditii de munca care sa le asigure acestora un confort stabil fizic, psihic si social.

AROBS Transilvania Software S.A., prin activitatea sa de servicii de telematica, are impact asupra mediului.
Astfel, pentru ambalajele introduse pe piata din Romania, societatea trebuie sa respecte Legea 249/2015
actualizata, cu privire la valorificarea si reciclarea ambalajelor. In temeiul art. 16, alin. 2 din Lege, societatea a
incheiat un contract cu societatea Ecologic 3R Ambalaje S.A. care isi asuma responsabilitatea privind
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valorificarea si reciclarea ambalajelor introduse pe piata din Romania de céatre ATS. Totodata, societatea respecta
si Hotararea Guvernului nr. 1132/2008 privind regimul bateriilor si acumulatorilor si al deseurilor de baterii si
acumulatori, precum si legislatia subsecventa acesteia si are incheiat un contract cu societatea RLG Systems
Romania SRL, pentru preluarea responsabilitatii asupra colectarii acestor deseuri. Societatea Intocmeste lunar
declaratii catre Agentia Nationald pentru Protectia Mediului si are personal responsabil pentru monitorizarea si
evaluarea impactului societatii asupra mediului.

STRUCTURA GRUPULUI

La data de 31 decembrie 2023, Grupul AROBS era format din AROBS Transilvania Software S.A. (,,Societatea”
sau ,,AROBS” sau ,,Societatea mama”) si 27 de subsidiare:

Nr. Companie Procent de control
Crt, (AROBS)

1 AROBS DEVELOPMENT & ENGINEERING SRL 100%
2 AROBS ETOLL SOLUTIONS SRL 100%
3 AROBS PANNONIA SOFTWARE KFT 100%
4 AROBS POLSKA (SYDERAL POLSKA) 94%
5 AROBS SOFTWARE SOLUTIONS GMBH 60%
6 AROBS SOFTWARE SRL 100%
7 AROBS SYSTEMS SRL 100%
8 AROBS TRACKGPS SRL 100%
9 ATS ENGINEERING LLC 100%
10 BERG COMPUTERS SRL 100%
11 CABRIO INVEST B.V. 90%
12 CENTRUL DE SOFT GPS SRL 100%
13 COSO BY AROBS B.V. NL 90%
14 COSO BY AROBS B.V. BE 90%
15 COSO TEAM UK LTD 90%
16 FUTURE WORKFORCE S.A. 100%
17 FUTURE WORKFORCE SRL 100%
18 FUTURE WORKFORCE GmbH 65%
19 FUTURE WORKFORCE Limited 80%
20 NORDLOGIC SOFTWARE SRL 100%
21 NORDLOGIC USA, INC 100%
22 PT AROBS SOLUTIONS INDONEZIA. 70%
23 SAS FLEET TRACKING SRL (SAS GRUP) 100%
24 SILVER BULLET SRL 100%
25 SOFTMANAGER SRL 70%
26 SKYSHIELD MAGYARORSZAG KFT 100%
27 UCMS GROUP ROMANIA SRL 97,67%

ANGAJATI

La31.12.2023, numarul mediu al angajatilor la nivel de Grup era de 1.254 comparativ cu anul 2022, cand numarul
mediu era de 796 la nivel de Grup.

Structura organizationalad a AROBS Transilvania Software S.A este prezentata mai jos:
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ADUNAREA GENERALA A ACTIONARILOR

CONSILIU DE ADMINISTRATIE

COMITET COMITET DE
H COMSILIU
CONDUCEREA EXECUTIVA AUDIT NOMINALIZARE SI
CONSULTATIV
REMUNERARE

SERVICII SOFTWARE FINANCIAR MARKETING
PRODUSE SOFTWARE IR HR
INTEGRARE JURIDIC

ADMINISTRATORI

Compania este administratd de un Consiliu de Administratie constituit din cinci membri numiti de adunarea
generali ordinara a actionarilor pentru un mandat de patru ani, incepand cu data de 29.09.2023. Tn 2023, Consiliul
de Administratie al Emitentului a fost evaluat de catre Presedintele acestuia, concluziile evaludrii fiind ca membrii
si-au Indeplinit obligatiile conform prevederilor actului constitutiv si ale dispozitiilor legale aplicabile. De
asemenea, pe parcursul anului trecut au avut loc 23 de intéalniri ale Consiliului de Administratie.

Consiliul de Administratie al Emitentului este format din:

Voicu Oprean — Presedinte Consiliu de Administratie si CEO

Fondator AROBS, Voicu Oprean este absolvent al Universitdtii Tehnice din Cluj-
Napoca, detindnd o licentd in Automatizari Calculatoare, precum si un Masterat in
Administrarea Afacerilor absolvit la Universitatea Babes Bolyai. A absolvit si un
EMBA de la Wu Wien, in 2008, precum si cursurile London Executive Business
School in 2018 si President's Program in Leadership YPO la Harvard Business School
n 2021.

Voicu Oprean este mentor si coach pentru multiple startup-uri si generatii de antreprenori.
Informatii aditionale, conform reglementarilor legale:

e In prezent, Voicu Oprean este asociat activ in companii / asociati: AROBS TRANSILVANIA
SOFTWARE S.A., AROBS SOFTWARE DOO, AROBS TRADING&DISTRIBUTION GMBH, B.A.R.
AROBS INTERNATIONAL SRL, CABRIO INVEST B.V., NEWCAR4FUTURE SRL., AROBS
BUSINESS CENTER S.R.L., AXISPOINT SOLUTIONS S.R.L., AROBS BUSINESS CENTER PLUS
S.R.L., AROBS BUSINESS SERVICES S.R.L., AROBS TRADING & DISTRIBUTION SRL, MED
CONTROL SOLUTIONS S.R.L., TINN TECH AS, UCMS GROUP ROMANIA S.R.L., VISION PLUS
MOBILE S.R.L., ONLINE DISTRIBUTION SERVICES S.R.L., OOMBLA TRAVEL
MANAGEMENT S.R.L., CLEVERAGE VENTURE CAPITAL S.R.L.,, TRANSILVANIA
SOFTWARE RECRUITMENT S.R.L., CABRIO INVESTMENT S.R.L..

e 1In ultimii 5 ani, lui Voicu Oprean nu i-a fost interzis de citre o instanti de judecata si indeplineasca
functia de membru al consiliului de administratie sau supervizare a unei societati comerciale.

e In ultimii 5 ani, nu au existat cazuri de insolventa, lichidare, faliment sau administrare speciald ale unor
societdti comerciale, din ale caror consilii de administratie sau supervizare sa faca parte Voicu Oprean
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Mihaela Cleja — Membru neexecutiv

Mihaela Cleja s-a aliturat AROBS Transilvania Software in 2008 in calitate de
Director Financiar (CFO) pana in septembrie 2021, coordonand operatiunile de capital
budgeting, prognoze, reporting si controlling. Anterior acestei pozitii, a ocupat postul
de director economic 1n cadrul mai multor companii, avand o experientd profesionala
de peste 28 de ani. A absolvit in anul 1993 studiile Facultatii de Stiinte Economice din
cadrul Universitatii Babes Bolyai, iar in 2008, a obtinut titlul de Master in
Management in Administratia de Institutii de Credit si Societati Comerciale.

Informatii aditionale, conform reglementarilor legale:

e Tn prezent, Mihaela Cleja este asociat activ in compania NEWCAR4FUTURE SRL.

e Inultimii 5 ani, Mihaelei Cleja nu i-a fost interzis de citre o instanta de judecati sa indeplineasca functia
de membru al consiliului de administratie sau supervizare a unei societéti comerciale.

e In ultimii 5 ani, nu au existat cazuri de insolventa, lichidare, faliment sau administrare speciald ale unor
societati comerciale, din ale caror consilii de administratie sau supervizare sa faca parte Mihaela Cleja.

Aurelian Deaconu — Membru executiv

Aurelian Deaconu este Director Executiv al Diviziei Servicii Software, Tn cadrul
AROBS Transilvania Software, din 2011, anterior ocupand pozitii de CFO in cadrul
Endava Roménia (2007-2011), AGS Romaénia (1999-2004) si Alfasoft SA (1993-
1999). Este licentiat in Electronicad si Telecomunicatii la Universitatea Tehnica, in
Management Industrial si Financiar la Universitatea Babes Bolyai si a absolvit un
MBA la Conservatoire de Arte et Méetiers, Paris.

Informatii aditionale, conform reglementarilor legale:

e 1nprezent, Aurelian Deaconu nu este asociat activ in nicio companie.

e In ultimii 5 ani, lui Aurelian Deaconu nu i-a fost interzis de citre o instanta de judecati sa indeplineasca
functia de membru al consiliului de administratie sau supervizare a unei societati comerciale.

e In ultimii 5 ani, nu au existat cazuri de insolventa, lichidare, faliment sau administrare speciald ale unor
societdti comerciale, din ale caror consilii de administratie sau supervizare si facd parte Aurelian

Deaconu.
loan Nistor — Membru independent
- Ioan Alin Nistor, profesor de finante la Universitatea Babes-Bolyai din Cluj-Napoca,
A \ se remarca printr-o cariera de peste 20 de ani in lumea academicd. Dupa absolvirea
) unui doctorat in finante, si-a largit perspectiva globald prin intermediul unui stagiu

post-doctoral la Universitatea Kobe din Japonia si a unui program Executive MBA la
Universitatea Hull din Marea Britanie. Angajamentul sdu fata de leadership bazat pe

{ &v& valori a fost intdrit de absolvirea prestigiosului program Aspen Institute - Public
VY i ST Service Leadership.

Informatii aditionale, conform reglementarilor legale:

e 1nprezent, loan Nistor nu este asociat activ in nicio companie.
e Inultimii 5 ani, lui loan Nistor nu i-a fost interzis de catre o instanta de judecata sa indeplineasca functia
de membru al consiliului de administratie sau supervizare a unei societati comerciale.
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e Inultimii 5 ani, nu au existat cazuri de insolventa, lichidare, faliment sau administrare speciala ale unor
societati comerciale, din ale caror consilii de administratie sau supervizare sa facd parte loan Nistor.

Rézvan Garbacea — Membru independent

Razvan-Dimitrie Garbacea a fost cooptat ca membru independent al Consiliului de
Administratie, din dorinta AROBS de a se alinia celor mai bune practice de guvernanta
corporativd. DI. Razvan Garbacea are o experienta de 20 de ani in domeniul bancar,
ocupénd pozitii de management in cadrul BCR (Director Regional Corporate), BRD
(Director Regional Corporate) iar in prezent ocupa pozitia de Director Executiv
Corporate n cadrul EXIMBANK Romania.

Informatii aditionale, conform reglementarilor legale:

e nprezent, Razvan Garbacea nu este asociat activ in nicio companie.

e In ultimii 5 ani, lui Rizvan Gérbacea nu i-a fost interzis de citre o instanta de judecati sa indeplineasca
functia de membru al consiliului de administratie sau supervizare a unei societati comerciale.

e In ultimii 5 ani, nu au existat cazuri de insolventa, lichidare, faliment sau administrare speciald ale unor
societdti comerciale, din ale caror consilii de administratie sau supervizare sa faca parte Razvan Garbacea.

Toti membrii Consiliului de Administratie beneficiaza de asigurare de raspundere profesionald. Detaliile legate
de remuneratiile membrilor Consiliului de Administratie si ale Directorilor Executivi sunt disponibile Tn Raportul
de Remunerare aferent anului 2023, disponibil pe site-ul Companiei in cadrul sectiunii Investitori — Adunari
Generale ale Actionarilor.

ACTIUNILE AROBS LA BURSA DE VALORI BUCURESTI

Actiunile AROBS au fost admise la tranzactionare pe segmentul SMT-AeRO al Bursei de Valori Bucuresti in
data de 06.12.2021.

Anterior, Emitentul a derulat un plasament privat prin care a pus la vanzare in ofertd un numar de 54,7 milioane
de actiuni, iar la finalul primei zile de subscriere investitorii introdusesera ordine de subscriere pentru 154,5
milioane de actiuni, de unde rezulta o suprasubscriere de 2,82 de ori. Pretul din ofertd a fost de 1,357 lei pe actiune,
ceea ce inseamna ca subscrierile totale s-au ridicat la 209,7 milioane de lei.

Incepand cu data de 25 septembrie 2023, actiunile AROBS au fost admise la tranzactionare pe Piata Principala a
Bursei de Valori Bucuresti.

Pe parcursul anului 2023, investitorii au tranzactionat 78,8 milioane de actiuni AROBS 1n cadrul a peste 23.500
de tranzactii in valoare totald de 77,8 milioane de lei. Actiunile AROBS au fost cele mai tranzactionate actiuni pe
piata AeRO in anul 2023, o performanta obtinuta in perioada ianuarie-septembrie 2023 (din 25 septembrie 2023,
actiunile AROBS se tranzactioneaza pe Piata Principala a BVB).

La data de 31.12.2023, structura actionariatului companiei era urmatoarea:

Actionar Numir Actiuni Procent

\oicu Oprean 578.278.772 66,3701%
Alti actionari 293.014.837 33,6299%
TOTAL 871.293.609 100%
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EVENIMENTE CHEIE TN 2023
PRINCIPALELE EVENIMENTE LEGATE DE DEZVOLTAREA AFACERII

ACHIZITIONARE CENTRUL DE SOFT GPS S.R.L.

Tn data de 18 ianuarie 2023, Compania a informat piata cu privire la achizitionarea n integralitate a companiei
Centrul de Soft GPS S.R.L.. Centrul de Soft GPS a reprezentat divizia de management de flota a companiei
Centrul de Soft Pro pana in luna iunie 2022, cand a avut loc un proces de divizare, iar Compania a preluat integral
noua entitate creata sub aceasta denumire. Centrul de Soft GPS este specializata in dezvoltarea aplicatiilor de tip
ERP si furnizarea de solutii de management de flotd, monitorizare flota, aplicatii de securitate sau recuperarea
magsinilor furate. Portofoliul de clienti al Centrului de Soft GPS este format din peste 1.000 de companii, cu
aproximativ 9.000 de vehicule monitorizate.

ACHIZITIONARE SYDERAL POLSKA

Tn data de 2 februarie 2023, Compania a informat piata Tn legdtura cu achizitionarea pachetului majoritar de
actiuni, 94%, din cadrul SYDERAL Polska, o societate din Gdansk, Polonia specializata n dezvoltarea de produse
si tehnologii pentru comunicarea cuantica si optica, Stocarea si procesarea datelor, precum si controlul
mecanismelor si instrumentelor prin satelit.

SYDERAL Polska a fost infiintata ih anul 2016 si are 0 echipa formata din 28 de specialisti in furnizarea de solutii
software si hardware pentru nevoile clientilor cu activitate Tn sectorul aerospatial. Compania implementeaza
proiecte pentru Agentia Spatiala Europeana (ESA), iar Tn acelasi timp, lucreaza la proiecte de cercetare si
dezvoltare finantate prin Centrul National de Cercetare si Dezvoltare (NCBIR) din Polonia. Prin preluarea
SYDERAL Polska, AROBS intra pe 0 noua piata, Polonia, si isi consolideaza expertiza de afaceri in domeniul
sistemelor embedded, pentru domeniul aerospatial.

Managementul societatii este asigurat in continuare de Michal Drogosz, actualul CEO, care ramane si actionar,
Cu 0 participatie de 6%.

NUMIRE DIRECTOR FINANCIAR

Tn data de 8 februarie 2023, Compania a informat piata cu privire la numirea domnului Bogdan Ciungradi in
functia de Director Financiar al Companiei. Mandatul domnului Ciungradi este acordat pe o perioada
nedeterminata de timp. Bogdan Ciungradi este un executiv cu 0 experienta de 25 de ani in domeniul financiar si
operational. De-a lungul timpului, acesta a detinut diverse pozitii de conducere in companii precum Noriel Group,
Tiriac Imobiliare, SIVECO Romania si Flanco, unde a contribuit la optimizarea proceselor de afaceri si financiare
ale acestora.

Tn calitate de CFO al Companiei, Bogdan Ciungradi este responsabil de coordonarea activititii departamentului
financiar si eficientizarea operatiunilor Tn vederea stimularii performantei financiare la nivel de grup. Totodata,
acesta a fost implicat in procesul privind transferul actiunilor AROBS pe Piata Principald a Bursei de Valori
Bucuresti, un obiectiv pe care Compania I-a indeplinit in 2023.

ACHIZITIONARE FUTURE WORKFORCE GLOBAL

In data de 26 aprilie 2023, Compania a informat piata in legitura cu preluarea integrala a grupului Future
WorkForce Global (FWF), din Cluj-Napoca, specializat in oferirea de solutii complexe de automatizare a
proceselor de business. Pe langa Romania, unde are birouri deschise Th Cluj-Napoca si Bucuresti, grupul detine
filiale in Londra, Marea Britanie si Munchen, Germania. Grupul Future WorkForce Global are aproximativ 100
de specialisti in optimizarea si automatizarea proceselor de business folosind tehnologii si solutii inovatoare,
precum Robotic Process Automation, Artificial Intelligence, si Machine Learning, localizati Tn Roménia, Regatul
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Unit si Germania. A Tnceput activitatea n anul 2017 si astazi are parteneriate cu unele dintre cele mai importante
companii de tehnologie din lume — UiPath, Microsoft, Celonis, Outsystems. Clientii sai includ companii din
industrii precum sectorul bancar, asigurari, retail, logistica, etc. FWF are o reputatie excelenta pe piata locala si
internationald, echipa sa fiind recunoscuta pentru abordarea personalizata si solutiile inovatoare pe care le ofera
clientilor. Tn 2022, grupul FWF a inregistrat o cifra de afaceri de aproximativ 22 de milioane de lei.

Managementul societatii va fi asigurat in continuare de Mihai Balaj si Marius Bene, in roluri de directori executivi,
Daniel Muresan — CTO, si Voicu Oprean, presedinte al Consiliului de Administratie.

ACHIZITIONARE AROBS PANNONIA SOFTWARE

Tn data de 4 iulie 2023, Compania a informat piata in legiturd cu achizitionarea n integralitate a companiei
AROBS Pannonia Software Kft, cu sediul in Budapesta, Ungaria, specializata in managementul flotei si
dezvoltarea de software la comanda. Ca urmare a implementarii acestei tranzactii, Compania detine, in mod
indirect, prin intermediul AROBS Pannonia Software, 100% din capitalul social al companiei Skyshield
Magyarorszag Kft, specializata la randul sau n servicii de management de flota.

AROBS Pannonia Software are n prezent mai mult de 20 specialisti si, de la debutul activitatii sale din 2011,
echipa a deservit peste 1.000 de clienti din Ungaria, pe specializarea de management de flota.

NUMIRE DIRECTOR DE INTEGRARE

Tn data de 5 octombrie 2023, Compania a informat piata in legaturd cu numirea doamnei Gabriela Mechea n
functia de Director de Integrare al Companiei. In calitate de Director de Integrare al AROBS, Gabriela Mechea
este responsabila de armonizarea activitatilor companiilor achizitionate de grup in ultimii aproape doi ani, precum
si a entitatilor ce urmeaza sa se alature AROBS Tn cadrul procesului continuu de crestere a grupului prin tranzactii
de M&A.

PRINCIPALELE EVENIMENTE LEGATE DE GUVERNANTA
AGEA DIN 19 APRILIE 2023

Tn data de 16 martie 2023, Consiliul de Administratie al AROBS Transilvania Software a convocat Adunarea
Generala Extraordinara a Actionarilor pentru data de 19 aprilie 2023. Cvorumul legal si statutar a fost constituit
la prima convocare. Punctele cheie votate Tn cadrul AGEA au fost:

e Aprobarea pentru viitor a admiterii la tranzactionare a actiunilor Companiei pe piata reglementata
administrata de Bursa de Valori Bucuresti;

e Aprobarea distribuirii de actiuni prin programul de stock option plan catre angajati ai Berg Computers
SRL si COSO by AROBS B.V;

e Aprobarea reducerii capitalului social al Arobs Transilvania Software S.A. de la 91.139.498,8 lei la
87.129.360,9 lei, respectiv cu suma de 4.010.137,9 lei, ca urmare a anularii unui numar de 40.101.379
actiuni proprii (in proportic de 4,4% din numarul total de actiuni) dobandite de catre societate, in
conformitate cu Hotararea AGEA nr. 4 din 23.08.2021 si Hotararea AGEA nr. 8 din data de 11.10.2021
si nedistribuite Tn termenul legal, conform art. 1041 alin. (3) din Legea societatilor nr. 31/1990 republicata,
cu modificarile si completarile ulterioare. Ulterior reducerii, capitalul social al Arobs Transilvania
Software SA va avea valoarea de 87.129.360,9 lei impartit Tn 871.293.609 actiuni ordinare, nominative,
dematerializate, cu o valoare nominala de 0,1 lei fiecare.

31 Raport CA pentru 2023



AROBS

Transilvania Software

AGOA DIN 28 APRILIE 2023

Tn data de 27 martie 2023, Consiliul de Administratie al AROBS Transilvania Software a convocat Adunarea
Generala Ordinara a Actionarilor pentru data de 28 aprilie 2023. Cvorumul legal si statutar a fost constituit la
prima convocare. Punctele cheie votate h cadrul AGOA au fost:

e Aprobarea bugetului de venituri si cheltuieli pentru exercitiul financiar 2023;

e Aprobarea alocarii profitului net al Societatii, in suma de 41.898.453,37 lei, pentru exercitiului financiar
incheiat la 31 decembrie 2022, determinat Tn conformitate cu legile aplicabile, astfel: suma de
38.547.374,37 lei profit net nerepartizat (rezultat reportat), suma de 2.403.521,88 lei se repartizeaza
pentru constituirea rezervei legale si suma de 947.557,12 lei se repartizeaza pentru constituirea de alte
rezerve,

e Aprobarea politicii de remunerare a AROBS Transilvania Software S.A.;

e Aprobarea scaderii de gestiune a membrilor Consiliului de Administratie pentru exercitiul financiar
aferent anului 2022 (vot secret).

AGEA SI AGOA DIN 29.09.2023

Tn data de 29 septembrie 2023, au avut loc Adunarea Generald Extraordinara si Ordinard a Actionarilor
Companiei. Pentru ambele sedinte, cvorumul legal si statutar a fost constituit la prima convocare. Printre punctele
aprobate de pe ordinea de zi AGEA si AGOA se numara:

o Aprobarea modificarii actului constitutiv al societatii pentru corelarea acestuia cu statutul de
societatea listata pe Piata Principala a Bursei de Valori Bucuresti, precum si pentru implementarea
unor bune practici la nivelul modului in care este organizata Compania;

° Aprobarea delegarii atributiilor AGEA privind majorarea capitalului social al Companiei, catre
Consiliul de Administratie, pe 0 perioada de 3 ani, cu posibilitatea de a ridica dreptul de preferinta al
actionarilor, printr-una sau mai multe emisiuni de actiuni ordinare, nominative si dematerializate, cu
0 valoare nominala care sa nu depaseasca 9.000.000 RON (reprezentand 90.000.000 actiuni). Dintre
cele 90.000.000 actiuni:

o 75.000.000 actiuni sunt destinate a fi folosite cu scopul de a finanta investitii si/sau achizitii
de participatii Tn alte entitati (inclusiv cu posibilitatea platii pretului aferent unei asemenea
achizitii Tn mod partial sau integral Tn actiuni ale Companiei), sub conditia ca nu mai mult de
25.000.000 actiuni sa fie utilizate Tn acest scop anual (cu posibilitatea de report pe anii
urmatori TN masura n care aceasta limita nu este atinsa intr-un anumit an); si

o 15.000.000 actiuni vor fi utilizate cu scopul de a duce la indeplinire planurile ESOP ale
Companiei, sub conditia ca nu mai mult de 5.000.000 actiuni sa fie utilizate Tn acest scop
anual (cu posibilitatea de report pe anii urmatori in masura Tn care aceasta limita nu este atinsa
ntr-un anumit an).

. Aprobarea ratificarii contractelor de vanzare-cumparare pentru achizitia AROBS Pannonia Software
Kft. Si Future Workforce Global S.A.

o Aprobarea numirii unui Consiliu de Administratie format din 5 membri si selectarea membrilor
Consiliului, Voicu Oprean, Mihaela-Stela Cleja, Razvan-Dimitrie Géarbacea, loan-Alin Nistor,
Aurelian-Calin Deaconu.
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NUMIRE PRESEDINTE CA SI A MEMBRILOR COMITETELOR

Tn data de 10 octombrie 2023, Compania a informat piata cu privire la numirea presedintelui CA si a membrilor
comitetelor Companiei. Astfel, in cadrul sedintei Consiliului de Administratie din data de 09.10.2023, au fost
aprobate urmitoarele puncte:

e Numirea domnului Voicu Oprean in calitate de Presedinte al Consiliului de Administratie pentru un
mandat de patru ani, Thcepand cu data de 29.09.2023 pana la data de 29.09.2027.

e Numirea membrilor Comitetului de Audit, pentru un mandat de 4 ani, de la data de 29 septembrie 2023
pana la data de 29 septembrie 2027. Membrii comitetului sunt: loan Alin Nistor, n calitate de Presedinte
al Comitetului, precum si Razvan-Dimitrie Garbacea si Mihaela Stela Cleja.

e Numirea membrilor Comitetului de Nominalizare si Remunerare, pentru un mandat de patru ani, de la
29.09.2023 pana la 29.09.2027. Membrii comitetului sunt: Voicu Oprean, in calitate de Presedinte al
Comitetului, precum si loan Alin Nistor, Razvan-Dimitrie Garbacea si Mihaela Stela Cleja.

NUMIRE DIRECTOR GENERAL SI ALTI DIRECTORI Al COMPANIEI

Tn data de 12 octombrie 2023, Compania a informat piata cu privire la numirea domnului Voicu Oprean in functia
de Director General al Companiei si a domnilor Aurelian Deaconu si Ovidiu Bojan in calitate de directori executivi
Cu putere de a reprezenta Compania.

PRINCIPALELE EVENIMENTE LEGATE DE PIATA DE CAPITAL

FINALIZARE PROGRAM RASCUMPARARE ACTIUNI PROPRII

Tn data de 6 iunie 2023, Compania a informat piata cu privire la finalizarea, in data de 02.06.2023, a programului
de rascumparare a actiunilor proprii comunicat pietei Tn data de 22.06.2022 si initiat Tn data de 11.07.2022.
Rascumpararea unui numar maxim de 10.936.740 de actiuni a fost efectuata Tn conformitate cu Hotararea AGEA
nr. 4 din 31.05.2022, publicata in Monitorul Oficial partea a IV-a nr. 2574/20.06.2022, la un pret minim de 0,1
lei per actiune si un pret maxim egal cu valoarea cea mai mica dintre (i) 3 lei pe actiune si (ii) valoarea cea mai
mare dintre pretul ultimei tranzactii independente si pretul cel mai ridicat din momentul respectiv al ofertei de
achizitionare independente de la locul de tranzactionare unde se efectueaza achizitia, conform art. 3 alin. (2)
Regulamentul delegat nr. 1052/2016 de completare a Regulamentului (UE) nr. 596/2014.

Rascumpararea a fost efectuata in scopul implementarii programului de Stock Option Plan, un sistem de
remunerare si fidelizare a angajatilor si a membrilor organelor de conducere ale Companiei, construit Tn vederea
rasplétirii acestora pentru munca depusa in cadrul Companiei.

REDUCERE CAPITAL SOCIAL

Tn data de 5 iulie 2023, Compania a informat investitorii cu privire la inregistrarea la Registrul Comertului a
reducerii capitalului social al Companiei, astfel cum aceasta operatiune a fost aprobata prin intermediul Hotararii
Adunarii Generale Extraordinare a Actionarilor nr. 1/19.04.2023.

Tn data de 13 iulie 2023, Compania a primit din partea Autoritatii de Supraveghere Financiara, a Certificatului de
Tnregistrare a Instrumentelor Financiare (CIIF) nr. AC-5433-3/12.07.2023. CIIF certifica nregistrarea operatiunii
de reducere a capitalului social cu 40.101.379 de actiuni care urmare a Hotararii Adunarii Generale Extraordinare
a Actionarilor Companiei nr. 1 din data de 19.04.2023.
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Ca urmare a reducerii, capitalul social al Companiei este n valoare totald de 87.129.360,9 lei, divizat in
871.293.609 actiuni nominative, fiecare avand o valoare nominala de 0,1 lei.

PUBLICARE REZULTATE FINANCIARE TN FORMAT IFRS

Tn data de 26 iulie 2023, Compania a publicat rezultatele financiare, intocmite in conformitate cu Standardele
Internationale de Raportare Financiara (IFRS), pentru exercitiile financiare incheiate la 31 Decembrie 2022, 31
Decembrie 2021 si 31 Decembrie 2020. Tntocmirea rezultatelor financiare auditate, in conformitate cu IFRS, a
reprezentat una dintre principalele etape de atins, Tnainte de inceperea formala a procesului de transfer pe Piata
Principala, transfer care a fost deja aprobat in cadrul Adunarii Generale Extraordinare a Actionarilor din data de
19.04.2023.

INCLUDERE ACTIUNI AROBS TN INDICII MSCI

Tn data de 14 august 2023, Compania a informat piata cu privire la faptul ca actiunile Companiei vor fi incluse in
indicele MSCI Frontier Markets Small Cap si in indicele MSCI Romania Small Cap, incepand cu data de 31
august 2023. Indicele MSCI Romania Small Cap masoara performanta segmentului de companii de dimensiuni
mici de pe piata romaneasca, In timp ce indicele MSCI Frontier Markets Small Cap reflecta reprezentarea
companiilor de dimensiuni mici din 28 de tari clasificate ca Piete Frontiere de catre MSCI.

Includerea actiunilor AROBS TRANSILVANIA Software S.A. Tn acesti indici reprezinta un moment semnificativ
pentru Companie si atestd performanta sa solida si potentialul de crestere. Este, de asemenea, un pas important in
strategia Companiei de a imbunatati lichiditatea actiunilor sale si de a atrage investitori institutionali internationali.

APROBARE SI PUBLICARE PROSPECT ADMITERE LA TRANZACTIONARE PE PIATA
REGLEMENTATA

Tn data de 6 septembrie 2023, Compania a anuntat piata cu privire la aprobarea prospectului de admitere pe Piata
Reglementati a Bursei de Valori Bucuresti de citre Autoritatea de Supraveghere Financiara (ASF). Tn data de 8
septembrie 2023, Compania a publicat prospectul de admitere la tranzactionare pe aceasta piata.

DEBUT TRANZACTIONARE ACTIUNI AROBS PE PIATA REGLEMENTATA

Tncepand cu data de 25 septembrie 2023, actiunile AROBS se tranzactioneaza pe Piata Reglementati a Bursei de
Valori Bucuresti.

INFORMARE PRIVIND ATRIBUIREA CU TITLU GRATUIT A UNOR ACTIUNI ANGAJATILOR

Tn data de 26 septembrie 2023, Compania a informat piata cu privire la atribuirea cu titlu gratuit a 10.979.553
actiuni angajatilor si membrilor organelor de conducere din cadrul Companiei si a unor societati afiliate, sens in
care a publicat Documentul de informare redactat in conformitate cu art. 1 alin. (4) lit. i) din Regulamentul nr.
1129/2017 privind prospectul care trebuie publicat n cazul unei oferte publice de valori mobiliare sau al admiterii
de valori mobiliare la tranzactionare pe 0 piata reglementata si de abrogare a Directivei 2003/71/CE. Mai multe
detalii sunt disponibile AICI.

ZIUA INVESTITORULUI AROBS

Tn data de 19 octombrie 2023, Compania a organizat prima editie a Zilei Investitorului AROBS. Evenimentul a
fost transmis n direct, iar inregistrarea acestuia este disponibila AICI.
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EVENIMENTE CHEIE DUPA INCHEIEREA PERIOADEI DE RAPORTARE

ACHIZITIONARE INFOBEST

Tn data de 27 februarie 2024, Compania a informat piata Tn legitura cu preluarea integrald a grupului Infobest,
specializat Tn dezvoltarea de solutii software personalizate, cu birouri in Timisoara si Leverkusen, Germania. In
prezent, Infobest are o echipa de peste 100 de specialisti in dezvoltarea de solutii software personalizate pentru
industriile de ecommerce, productie, automotive, telecomunicatii, finante, media si comunicatii, acoperind
ntregul ciclu de viata al unei aplicatii - de la analiza de afaceri, arhitectura si design UX pana la dezvoltare, testare
si mentenanta. Infobest are 0 prezenta puternica pe piata DACH cu multi clienti pe termen lung, de la companii
mijlocii pana la corporatii multinationale, inclusiv lideri de piata la nivel global din industria de automotive,
telecomunicatii si productie.

Managementul Infobest va fi asigurat in continuare de Christian Becker si Yvonne Abstoss-Becker. Rezultatele
financiare ale Infobest vor fi incluse in situatiile financiare consolidate ale Companiei odata cu finalizarea
tranzactiei, care este supusa indeplinirii anumitor conditii si aprobarii de catre autoritatile de reglementare. Pentru
2023, grupul Infobest estimeaza o cifra de afaceri de aproximativ 4,8 milioane euro.

INCLUDEREA ACTIUNILOR AROBS TN INDICELE FTSE GLOBAL MICRO CAP

Tn data de 19 februarie 2024, Compania a informat piata cu privire la faptul ca furnizorul global de indici FTSE
Russell a anuntat, in urma revizuirii trimestriale, ca actiunile Companiei vor fi incluse incepand cu 18 martie
2024, In indicele FTSE Global Micro Cap. Indicele FTSE Global Micro Cap include companii globale de marime
micro si este adecvat pentru produse de investitii, precum fonduri, instrumente derivate si fonduri tranzactionate
la bursa (ETF-uri). Includerea actiunilor AROBS TRANSILVANIA Software S.A. Tn acest indice reprezinta un
nou moment semnificativ pentru Companie, care reflectd recunoasterea performantei pe plan international a
actiunilor AROBS si deschide noi oportunitati Tn legatura cu cresterea si Vvizibilitatea Companiei pe pietele
globale.
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ANALIZA REZULTATE FINANCIARE

Tn anul 2023, anul aniversarii a 25 de ani de la infiintare, AROBS TRANSILVANIA SOFTWARE (AROBS) s-
a transferat pe Piata Principala a BVB, dupa aproape 2 ani de la debutul pe piata AeRO. Acest eveniment important
n misiunea Companiei, de a deveni unul dintre jucatorii importanti pe piata globala de servicii si produse IT, a
adus provocari si modificari si in cerintele de raportare financiara. Conform cerintelor pietei, Compania a intocmit
primul set de situatii financiare consolidate, conform IFRS, pentru perioada 2020-2022, in vederea admiterii la
tranzactionare pe Piata Reglementatd a BVB. In continuare, situatiile financiare consolidate preliminare pentru
exercitiul financiar 2023 sunt intocmite in conformitate cu Standardele Internationale de Raportare Financiara.
Raportarile financiare trimestriale, din anul 2023, au continut date financiare intocmite conform reglementarilor
nationale OMFP. Diferentele de politici contabile si cele mai importante efecte sunt prezentate in capitolele
urmadtoare, precum si in sumarul politicilor contabile.

ANALIZA REZULTATE FINANCIARE CONSOLIDATE

AROBS a achizitionat, la sfarsitul lunii ianuarie 2023, societatea Syderal Polska. Performanta financiara (venituri
si cheltuieli) a acestei subsidiare este reflectata, in cadrul grupului, incepand cu luna februarie 2023.

La Tnceputul lunii februarie 2023, AROBS a achizitionat intreg capitalul social al societatilor AROBS Software
SRL si AROBS Trackgps SRL, ambele din Republica Moldova, a caror performanta financiara (venituri si
cheltuieli) este reflectatd, in cadrul grupului, incepand cu luna februarie 2023.

Tn cursul lunii aprilie 2023, AROBS a achizitionat grupul Future WorkForce Global (FWF), a cirui perfomanta
financiara (venituri si cheltuieli) este reflectata, in cadrul grupului, incepand cu luna mai 2023.

Tn luna iulie 2023, AROBS a achizitionat in integralitate compania AROBS Pannonia Software Kft si subsidiara
acesteia, Skyshield Magyarorszag Kft. Performanta financiara (venituri si cheltuieli) a acestor subsidiare este
reflectatd, Tn cadrul grupului, incepand cu luna iulie 2023.

36 Raport CA pentru 2023



(;AROBS

Transilvania Software

ANALIZA P&L CONSOLIDAT

Indicatori cont de Profit si Pierdere

SITUATIA VENITURILOR (LEI)

2023

2022

Variatie %

AROBS Grup

AROBS Grup

Cifra de afaceri: 427.294.137 299.815.687 43%
Venituri din servicii software 344.775.332 239.774.681 44%
Venituri din produse software 70.537.191 58.113.647 21%
Venituri din sisteme integrate 11.981.615 710.817 1586%
Venituri din distributia marfurilor - 1.216.542 -100%
TOTAL - Cost al vanzirilor 295.755.657 190.210.575 55%
Costul vanzarilor de servicii software 254.215.350 162.025.518 57%
Costul vanzarilor de produse software 31.653.344 26.493.027 19%
Costul vanzarilor de sisteme integrate 9.886.963 256.464 3755%
Costul vanzarilor aferente distributiei de marfuri - 1.435.565 -100%
Rezultat brut 131.538.480 109.605.112 20%
Servicii software - marja bruta 26% 32%

Produse software - marja bruta 55% 54%

Sisteme integrate - marja bruta 17% 64%

Distributia de marfuri- marja bruta 0% -18%

Cheltuieli de vanzari si marketing (18.370.931) (11.157.950) 65%
Cheltuieli generale si de administratie (70.739.928) (45.924.271) 54%
Alte venituri/(cheltuieli) din exploatare, net 1.131.751 659.412 2%
Profit operational 43.559.373 53.182.303 -18%
EBITDA 73.489.365 70.531.477 4%
Marji EBITDA 17% 23%

EBITDA normalizata* 92.618.775 76.570.408 21%
Marja EBITDA normalizata* 22% 25%

Venituri financiare/(cheltuieli financiare), net (517.637) 82.159 -730%
Profit Tnainte de impozitare 43.041.736 53.264.462 -19%
Impozit pe profit (11.125.850) (6.195.378) 80%
Profit net 31.915.886 47.069.084 -32%
Marja rezultat net 7% 16%

Rezultat net normalizat** 51.045.297 53.108.016 -4%
Marja rezultat net normalizat** 12% 18%

*EBITDA normalizata = EBITDA fara impactul ESOP 1,2 si 3.
** Profit net normalizat exclude efectul non-cash generat de programele de Stock Option Plan (ESOP) 1,2si 3
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Analiza Cifra de afaceri

Contributia segmentelor de business ale grupului in cifra de afaceri totala este prezentatd mai jos:

Linii de business 2023 2022 Variatie %
Cifra de afaceri (lei) Cifra de afaceri (lei) ’
Servicii software 344.775.332 239.774.681 44%
Produse software 70.537.191 58.113.647 21%
Sisteme integrate 11.981.615 710.817 1586%
Distributie de marfuri - 1.216.542 -100%
Total 427.294.137 299.815.687 43%

Cifra de afaceri 2023 (lei)

Sisteme integrate

Produse software .
16% i / 3%

Servicii software

81%
= Servicii software = Produse software Sisteme integrate
Cifra de afaceri 2022 (lei)
Produse Distributie de
software marfuri

0%

20% i I

~__ Servicii
software
80%

= Servicii software = Produse software Distributie de marfuri
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Ca urmare a strategiei AROBS, de achizitionare a companiilor cu care au existat sinergii sau care aveau un aport
de competente suplimentare in noi tehnologii si noi arii ale serviciilor de dezvoltare software, cifra de afaceri a
avut o evolutie puternica fata de anul precedent, cu o crestere de 43% la nivelul anului 2023, comparativ cu anul
2022. O contributie favorabila la majorarea cifrei de afaceri a avut-o si extinderea colaborérii cu clientii existenti.

Segmentul ,,Servicii software” a inregistrat o crestere a cifrei de afaceri de 105 milioane de lei (44%), la nivel
consolidat, n cursul anului 2023, fata de anul 2022. Contributia societatilor achizitionate incepand cu anul 2022,
la aceasta majorare, a fost de 67,5 milioane lei.

Veniturile generate de segmentul “Produse software” au crescut cu 12,4 milioane de lei (21%), la nivel consolidat,
fata de anul precedent. Aportul societatilor achizitionate incepand cu anul 2022, la aceasta crestere, a fost de 6,5
milioane de lei.

Segmentul ,,Sisteme integrate” este dezvoltat de una dintre subsidiarele grupului, AROBS Systems, care este
responsabild cu implementarea solutiilor hardware si software, precum si a produselor software pentru autoritatile
contractante din sectorul public. Aceasta companie are o echipa formata din profesionisti Tn domeniul sectorului
public iar ca expertiza tehnica acopera integrarea de sisteme complexe si tehnologii precum ORACLE, HP, DELL
si Microsoft. Veniturile si cheltuielile, inregistrate in cadrul acestui segment, au fost retratate Tn urma aplicarii
politicilor contabile conform IFRS si anume, au fost ajustate veniturile si cheltuielile aferente, care corespundeau
partenerilor din cadrul contractelor n asociere si veniturile si cheltuielile aferente, din cadrul contractelor in care
AROBS Systems avea calitate de agent. Impactul ajustarii, atat pe venituri cat si pe cheltuielile aferente, a fost
21,8 milioane de lei.

Aportul noilor societati achizitionate, Tncepand cu anul 2022 (AROBS Development & Engineering, Grupul
Nordlogic, Centrul de Soft GPS, AROBS Software SRL, AROBS TrackGPS SRL, Syderal Polska, Grupul Future
WorkForce Global, AROBS Pannonia Software Kft,) a fost unul semnificativ, de 109,6 milioane de lei (26%), la
cifra de afaceri consolidata a anului 2023.

La nivel global, solicitarile pentru servicii si produse software sunt constante, companiile si organizatiile avand
nevoie, 1n continuare, sa 1si digitalizeze procesele. Pe zona de produse software, cum ar fi management de flota,
optimizarea afacerilor, plati digitale, solutii HR, implementarea proiectelor de digitalizare in sectorul public, piata
inregistreaza, de asemenea, crestere, datoritd provocarilor si contextului economico-social, din ultimii ani.

Costul vénzarilor din servicii software se compune din salariile si beneficiile (inclusiv remunerarea n
instrumente de capitaluri proprii) personalului direct productiv implicat in livrarea acestor servicii, costul
serviciilor executate de terti aferente proiectelor de servicii software, amortizarea echipamentelor utilizate si alte
cheltuieli operationale necesare livrarii serviciilor software: chirii si costuri cu energia si apa, cheltuieli cu
deplasarile, asigurari si comisioane si onorarii.

Costurile cu vanzarile din servicii software au crescut cu 92,2 milioane de lei fata de anul precedent, in principal
datorita cresterii cheltuielii cu salariile, in valoare de 88 milioane de lei, urmata de cresterea ESOP-ului care a
avut un impact de 6,5 milioane de lei.

Cheltuielile cu servicii contractate de la terti au scazut in 2023 comparativ cu anul precedent cu 8 milioane de lei.
Serviciile contractate de la terti au reprezentat, pe parcursul anului 2023, n principal, cheltuieli cu servicii
software si consultanta IT, servicii de recrutare, participare la targuri si conferinte.
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Cresterea cheltuielilor cu salariile, Tn zona de servicii software, a fost generata de cresterea costurilor cu salariatii,
cu scopul mentinerii competitivitatii in piata, prin prisma cresterilor salariale si a optiunilor de actiuni oferite in
cadrul programelor ESOP desfasurate pe parcursul anului.

Costul véinzarilor din produse software se compune din salariile si beneficiile (inclusiv remunerarea n
instrumente de capitaluri proprii) personalului direct productiv implicat in livrarea acestor produse si prestarea
serviciilor aferente, costul echipamentelor vandute, amortizarea echipamentelor utilizate si alte cheltuieli
operationale necesare livrarii produselor software si prestarea serviciilor aferente: servicii de telecomunicatii,
chirii si costuri cu energia si apa, cheltuieli cu deplasarile, combustibilii, intretinere si reparatii. Serviciile
contractate de la terti au reprezentat, pe parcursul anului 2023, n principal, servicii cu instalari de dispozitive
pentru monitorizare si servicii software.

Costurile cu vanzarile din produse software au crescut cu 5,2 milioane de lei fata de anul 2022. Un impact
semnificativ in variatia acestor costuri o au cheltuielile salariale care au crescut fata de anul precedent cu 3,8
milioane de lei, urmata de cresterea cheltuielilor cu amortizarea imobilizarilor corporale si a dreptului de utilizare
a activelor cu 2,8 milioane de lei.

Cresterea cheltuielilor cu salariile, in zona de servicii si produse software, a fost generata de cresterea costurilor
cu salariatii, cu scopul mentinerii competitivitatii in piata, prin prisma cresterilor salariale si a optiunilor de actiuni
oferite Tn cadrul programelor ESOP, desfasurate pe parcursul anului, precum si din activitatea firmelor noi
achizitionate.

Cresterea cheltuielilor cu serviciile executate de terti este in concordanta cu extinderea afacerii si cu dezvoltarea
noilor produse interne.

Costul vinzarilor din sisteme integrate

Compania AROBS Systems a fost infiintata n anul 2022 si cele mai semnificative proiecte au fost realizate in
anul 2023. O parte dintre aceste proiecte au fost demarate in anul 2022, insa realizarea acestora a avut loc in 2023,
veniturile si cheltuielile aferente fiind reflectate Tn contul de profit si pierdere Th 2023. Veniturile si cheltuielile,
nregistrate in cadrul acestui segment, au fost retratate in urma aplicarii politicilor contabile conform IFRS si
anume, au fost ajustate veniturile si cheltuielile aferente, care corespundeau partenerilor din cadrul contractelor
n asociere si veniturile si cheltuielile aferente, din cadrul contractelor in care AROBS Systems avea calitate de
agent. Impactul ajustarii, atat pe venituri cat si pe cheltuielile aferente, a fost 21,8 milioane de lei.

Cheltuielile de vanzari si marketing sunt constituite din salariile si beneficiile (inclusiv remunerarea in
instrumente de capitaluri proprii) personalului din departamentele de vanzari si marketing, din cheltuielile de
protocol, reclama si publicitate si serviciile executate de terti generate de actiunile de promovare ale Grupului.
Cheltuielile de vanzari si marketing au crescut in 2023 cu 7,2 milioane de lei fata de anul precedent. Cea mai mare
crestere de 4,5 milioane de lei provine de la cheltuielile cu salarii, aferente personalului de vanzari ale companiilor
intrate in Grup, in urma achizitiilor din anul 2022, respectiv anul 2023, urmatd de cresterea cheltuielilor cu
protocol, reclama si publicitate de 1,6 milioane de lei.

Cheltuielile generale si de administratie cuprind salariile si beneficiile (inclusiv remunerarea in instrumente de
capitaluri proprii) personalului din departamentele de management, administrativ, achizitii, financiar, juridic,
gestiune, resurse umane si suport IT si din cheltuielile cu serviciile executate de terti, cheltuieli de consultanta,
cheltuielile cu chiriile si alte cheltuieli generate de actiunile de administrare ale Grupului. Cheltuielile generale si
de administratie au crescut in 2023 cu 24,8 milioane de lei fata de anul precedent.
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Cresterea cheltuielilor generale si de administratie a fost generata de cresterea costurilor cu salariatii, cu scopul
mentinerii competitivitatii in piata, prin prisma cresterilor salariale si a optiunilor de actiuni oferite in cadrul
programelor ESOP desfasurate pe parcursul anului. O alta contributie semnificativa la cresterea cheltuielilor a
fost adusa de costurile cu serviciile contractate de la terti. Aceasta crestere a cheltuielilor este in concordanta cu

extinderea afacerii, cu surplusul aferent companiilor achizitionate si cu dezvoltarea produselor interne.

In urma aplicarii politicilor contabile IFRS, in cadrul costurilor generale si de administratie, a fost cuprinsa si
amortizarea relatiilor cu clientii identificata in achizitiile companiilor. Relatiile cu clientii au fost recunoscute ca
si active necorporale cu o duratd de viata de 10 ani, perioada pentru care se calculeaza liniar cheltuiala cu
amortizarea.

EBITDA normalizata, la nivel consolidat, a inregistrat o valoare de 92,6 milioane de lei, in anul 2023, in crestere
cu 21%, fata de anul 2022, iar profitul net normalizat a inregistrat o valoare de 51 milioane de lei, aferent anului
2023. Normalizarea acestor indicatori s-a realizat prin anularea efectului cheltuielii cu ESOP.

STRATEGIA DE BUSINESS & VANZARI
Pe termen lung, strategia Grupului AROBS este construitd pe patru piloni majori:

e Diversificare concentricd bazatd pe cercetare si inovare — prin imbunatatirea portofoliul de produse
existente, adaugarea de noi functionalitdti si module, precum si testarea de produse pe piata romaneasca
inainte de lansarea pe pietele regionale si nu numai.

e Dezvoltare de noi zone de expertiza — prin dezvoltarea de noi specializari la mare cautare pe piata globala
de servicii software, concomitent cu transferul continuu de cunostinte in-house catre viitoarele generatii
de programatori si specialisti hardware.

e Achizitii prin integrare de jucatori existenti care opereaza in aceeasi industrie, care pot permite sinergii si
sunt usor de integrat, si prin extindere in Europa, In America de Nord si in Asia de Sud Est.

e Stimularea si retentia angajatilor — prin sprijinirea constantd a cresterii profesionale si personale a
colegilor si transformarea lor in partenerii la succesul AROBS.
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CLIENTI SEMNIFICATIVI

In tabelul urmitor este prezentata dispersia clientilor in functie de linia de business:

% din cifra de

Segment de activitate Top clienti 2023 % din cifra de afaceri  Top clienti 2022 afaceri
Client 1 25,82% Client 1 29,13%
Client 2 5,93% Client 2 6,16%
Servicii Software Client 3 4,35% Client 3 3,13%
Client 4 4,21% Client 4 4,13%
Client 5 3,23% Client5 1,99%
Client 6 0,41% Client 6 0,28%
Client 7 0,31% Client 7 0,54%
Produse Software Client 8 0,14% Client 8 0,23%
Client 9 0,09% Client 9 0,14%
Client 10 0,03% Client 10 0,11%
] . Client 11 1,71% Client 11
Sisteme integrate . .
Client 12 0,40% Client 12
Client 13 0,08% Client 13

PRINCIPALII INDICATORI FINANCIARI
AROBS LA NIVEL DE GRUP

Indicatorul lichiditatii curente la 31.12.2023

Active curente 201.819.682
=224

Datorii curente  90.189.175

Indicatorul lichiditatii imediate la 31.12.2023

Active curente-stocuri  194.843.757

Datorii curente 90.189.175

Indicatorul gradului de indatorare la 31.12.2023

Capital imprumutat L 103.989.698

x100 =38%
Capital propriu 273687158 100
Capital imprumutat 103.989.698
x100 100 =27.53%
Capital angajat 377.676.855

Capital imprumutat = Credite peste 1 an
Capital angajat = Capital imprumutat + Capital propriu
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Viteza de rotatie a debitelor — clienti (zile) la 31.12.2023

Sold mediu clienti 89.619.320
x365 0
Cifra de afaceri 427.294.137

Viteza de rotatie a activelor imobilizate la 31.12.2023

Cifra de afaceri 427.294.137
Active imobilizate 276.417.486

Rata datoriei de finantare bancari la 31.12.2023

Datorii bancare totale  86.813.406 -

EBITDA normalizata  92.618.775
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ANALIZA BILANT CONSOLIDAT
INDICATORI DE BILANT

Indicatori de bilant (LEI)

31.12.2023
AROBS Grup

31.12.2022
AROBS Grup

Variatie
%

Total activ

480.366.433

396.794.840

Active imobilizate, din care: 278.546.751 198.315.455 40%
Fond comercial 104.761.369 57.763.288 81%
Relatii cu clientii 76.561.802 74.953.751 2%
Alte imobilizari necorporale 23.044.459 18.364.676 25%
Imobilizari corporale 35.556.876 19.626.077 81%
Active aferente drepturilor de utilizare a activelor luate in leasing 17.236.489 12.170.189 42%
Alte imobilizari financiare 3.700.985 4.557.083 19%
Impozit aménat 2.129.265 3.131.036 -32%
Active circulante, din care: 201.819.682 198.479.384 2%
Numerar si echivalente 87.773.888 101.373.631 -13%

Total capitaluri proprii si datorii \

480.366.434

396.794.841

Datorii curente, din care: 90.189.175 76.290.204 18%
Datorie privind finantarea bancara 24.184.008 18.470.922 31%
Datorii pe termen lung, din care: 116.490.101 90.781.700 28%
Datorie privind finantarea bancara 62.629.398 55.381.056 13%
Total datorii 206.679.276 167.071.903 24%
Capitaluri proprii 273.687.158 229.722.938 19%

Activ net contabil |

273.687.158

229.722.937

La 31 decembrie 2023, activele totale au ajuns la o valoare de 480,4 milioane de lei, in crestere cu 21% fata de
sfarsitul anului 2022, determinata, in principal, de majorarea cu 80,2 milioane de lei a activelor imobilizate, care
inregistreaza la finalul anului 2023 o valoare totala de 278,5 milioane de lei.

Cresterea activelor imobilizate se datoreaza, in primul rand, majorarii valorii fondului comercial cu 47 milioane
de lei. Cresterea de valoare a fondului comercial, este datorata achizitiondrii participatiilor societatilor AROBS
POLSKA (SYDERAL POLSKA), AROBS SOFTWARE SRL, AROBS TRACKGPS SRL, AROBS
PANNONIA SOFTWARE Kft, SKYSHIELD MAGYARORSZAG KFT si a Grupului FUTURE WORKFORCE.
Fondul comercial in valoare neta de 104.761.369 lei a rezultat ca diferenta pozitiva dintre costul de achizitie si
valoarea, la data tranzactiei, a partii din activele nete achizitionate evaluate la valoare justa.

Tn vederea determinarii fondului comercial, Societatea-mama a evaluat, prin intermediul unor evaluatori
independenti autorizati, activele identificabile dobandite si datoriile asumate la valorile lor juste, de la data
achizitiei societitilor mai sus mentionate, precum si a celor achizitionate in anii anteriori. Tn urma testelor de
depreciere pe baza metodei DCF, fondul comercial nu este depreciat la 31 decembrie 2022 si 2023.

Tn ceea ce priveste relatiile cu clientii recunoscute la achizitie, acestea se amortizeaza pe 0 durati de 10 ani. In
urma testelor de depreciere realizate s-a concluzionat ca nu este necesara deprecierea suplimentara a relatiilor cu
clientii.

Totodata, cresterea activelor imobilizate se datoreaza si investitiei intr-un sediu nou, care s-a majorat cu valoarea

de 15,1 milioane de lei, In cursul anului 2023 si cresterii valorii activelor aferente drepturilor de utilizare a
activelor luate in leasing, in valoare de 5,9 milioane de lei.
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desfasurarii normale a activitatii, chiar daca au fost necesare fonduri pentru platile aferente achizitiilor de
subsidiare din cursul anului, pentru a raspunde obiectivului de achizitii propus de Societatea-mama.

Numerarul din banca este purtator de dobanda la rata de dobanda zilnica cand se constituie depozitele. Depozitele
pe termen scurt se fac pentru diferite perioade de timp intre 1 zi si 3 luni, depinzand de necesitatile de numerar
ale Societatii-mama si a subsidiarelor acumuleazd dobanzi la ratele de dobanda corespunzatoare.

Valoarea totald a datoriilor a crescut in 2023 fatd de anul precedent cu 24%. Aceastd majorare urmeaza acelasi
trend ascendent cu extinderea afacerii, prin crestere organica si prin aportul noilor societdti infiintate si
achizitionate, in cursul anului 2023.

La finalul anului 2023, chiar daca imprumuturile bancare au avut o crestere neta de 13 milioane de lei, rata datoriei
privind finantarea bancara, calculatd ca si raport intre datoriile bancare totale si EBITDA normalizata, este de
0,94, ceea ce indicd o pozitie financiard foarte solidd care permite accesarea de finantari viitoare pentru
indeplinirea obiectivelor strategice ale Grupului.

Tn cursul perioadei, capitalurile proprii s-au majorat si ca urmare a inregistrarii efectului acordarii de actiuni de
trezorerie, angajatilor, la scadenta programelor ESOP. Tnainte de scadentd, pe masura deruldrii programelor
ESOP, costul remunerarii angajatilor in instrumente de capitaluri proprii este reflectat in contul de Profit si
Pierdere si genereaza 0 contrapartida Tn elementele de capitaluri proprii.

Tn luna iulie 2023 capitalul social s-a diminuat n urma anularii a 40.101.379 actiuni proprii. La 31 decembrie
2023, capitalul social al Societatii-mama este in valoare de 87.129.361 lei, divizat in 871.293.609 actiuni
nominative, cu o valoare nominala de 0,1 lei pe actiune. Capitalul social este subscris in intregime si varsat la data
de 31 decembrie 2022. Societatea-mama s-a transformat Tn SA incepand cu data de 5 septembrie 2014.

Tn perioada iunie 2022-iunie 2023 Societatea a derulat un program de rascumparare de actiuni proprii in vederea
implementarii programelor ESOP. La 31.12.2023, numarul total de actiuni rascumparate, aflate in sold, este de
35.203.467 actiuni.

POLITICA DE DIVIDENDE
Politica si practica privind dividendele AROBS Transilvania Software S.A. este disponibilda AICI.
PROPUNERE DE DISTRIBUIRE A PROFITULUI

Propunerea Consiliului de Administratie privind distribuirea profitului aferent exercitiului financiar incheiat la 31
decembrie 2023, in suma de 46.488.533 lei determinat in conformitate cu legile aplicabile, este urmatoarea: suma
de 43.167.461 lei profit net nerepartizat (rezultat reportat), suma de 2.781.611 lei se repartizeaza pentru
constituirea rezervei legale si suma de 539.461 lei se repartizeaza pentru constituirea de alte rezerve.
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ELEMENTE DE PERSPECTIVA PRIVIND ACTIVITATEA EMITENTULUI

BUGET CONSOLIDAT DE VENITURI SI CHELTUIELI PENTRU 2024

CONT DE PROFIT SI PIERDERE 2024
Cifra de afaceri: 494.876.000
Venituri din servicii software 395.745.000
Venituri din produse software 81.679.000
Venituri din sisteme integrate 17.452.000
Costul vanzarilor din servicii software 287.136.000
Costul vanzarilor din produse software 39.637.000
Costul vanzarilor din sisteme integrate 14.782.000
Cheltuieli de vanzari si marketing 22.396.000
Cheltuieli generale si de administratie 77.468.000
Alte venituri (cheltuieli) din exploatare, net 1.020.000
Profit operational 54.477.000
EBITDA 84.870.000
EBITDA normalizata* 92.869.000
Profit Thainte de impozitare 53.213.000
Impozit pe profit 12.381.000

Profit net 40.832.000
Marja profit net 8,25%
Profit net normalizat** 48.831.000

Marja profit net normalizat** 9,87%

*EBITDA normalizata = EBITDA fara impactul ESOP 1, 2 si 3. Efectul programului ESOP ce va fi implementat
Tncepand cu 2024 nu a fost normalizat
** Profit net normalizat exclude efectul non-cash generat de programele de Stock Option Plan (ESOP) 1, 2 si 3

In 2024, AROBS vizeazi continuarea activititilor axate pe extindere, inovatie si eficienta operationala astfel incat
sd isi consolideze pozitia la nivel de servicii si produse software atat pe plan local, cat si international. Prin urmare,
prioritatile Grupului pentru anul 2024 sunt urmétoarele:

Integrarea entitatilor din Grup

e 1n2024, AROBS va continua procesul de integrare a entitatilor din grup in vederea optimizarii resurselor
pentru a spori valoarea adaugata pentru clienti.

Eficientizarea operatiunilor Grupului
e Eficienta operationald ramane in centrul strategiei Grupului. Prin utilizarea tehnologiilor avansate si a

proceselor imbunatétite la nivel intern, conducerea Grupului isi propune sd amplifice activitatea de
furnizare de servicii si produse software, dezvoltind in acelasi timp o culturd organizationald care
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promoveaza transferul de cunostinte si cele mai bune practici intre echipele din cadrul companiilor din

grup.
Extinderea organici in UE/USA prin apropierea de client

e Extinderea strategicd a AROBS in pietele din Uniunea Europeana si SUA se va concentra pe consolidarea
relatiilor cu clientii existenti. Prin Intelegerea profunda a nevoilor si provocarilor specifice cu care se
confrunta acestia, Grupul 1si propune adaptarea paletei de servicii si produse software pentru a raspunde
mai bine nevoilor acestora, facilitand in acelasi timp accesul la inovatiile tehnologice ale AROBS.

Motivare si retentie cu accent pe eficienta

e Succesul AROBS este direct legat de colegii talentati si dedicati din cadrul Grupului. In 2024, AROBS
va continua sd implementadm programe inovatoare de motivare si retentie, care nu numai ca recunosc si
recompenseaza realizdrile individuale si de echipd, dar promoveaza si eficienta si excelenta operationala.
Astfel, Grupul are In vedere continuarea sustinerii oportunitatilor de dezvoltare profesionald a echipelor
prin acoperirea costurilor aferente acestora, precum si prin continuarea programelor de Stock Option Plan.
Prin aceste initiative, conducerea se asigurd cd AROBS ramane un loc unde talentul nu este doar cultivat,
ci si apreciat.

Totodata, in 2024 si 2025, va avea loc finalizarea ciclului de distribuire a actiunilor transferate de catre fondatorul
Voicu Oprean la o valoare nominala catre AROBS inainte de listarea companiei pe piata AeRO a Bursei de Valori
Bucuresti in 2021. Cele 40 de milioane de actiuni au acoperit toate cele trei programe SOP implementate de
companie Thcepand cu noiembrie 2021.

ELEMENTE DE PERSPECTIVA PRIVIND PERFORMANTA GRUPULUI

Emitentul vizeaza o expansiune rapida a companiei, atat la nivelul veniturilor, cét si al profitului. Beneficiind de
0 situatie financiara solida, precum si de experienta si expertiza in integrarea liniilor de business, aceasta crestere
va fi realizata prin continuarea strategiei de fuziuni si achizitii (M&A), care va stimula cresterea organica a
companiilor integrate. Tn acest scop, Compania are in vedere folosirea de rezerve proprii si obtinerea de finantri
din surse specifice pietei de capital, care 0 va ajuta in realizarea strategiei de dezvoltare prin achizitii de companii
cu potential, Tn scopul obtinerii de sinergii de afaceri cu AROBS.

Companiile vizate trebuie sa fie localizate atat in Europa de Vest si de Est, precum si sa aiba prezenta globala n
America si Asia. Aceasta strategie diversificatd urmareste sa acopere atat necesitatea de a avea reprezentare in
tarile unde se afla clientii, cét si, pe de alta parte, de a dispune de talente de top, predominant localizate in Europa
de Est.

De asemenea, prin divizia de Software Services, Emitentul vizeaza consolidarea prezentei globale, prin intarirea
specializarilor existente, dezvoltarea de noi expertize, ca raspuns atat la tendintele din industria globala, céat si la
solicitarile clientilor din portofoliu. Compania vizeaza sa isi stabilizeze pozitia ca partener de prima selectie, pe
plan global, pentru externalizarea serviciilor IT si dezvoltarea de software la comanda. Unul dintre obiectivele
AROBS este de a deveni centru externalizat de cercetare si dezvoltare pentru companiile globale, recunoscut
pentru calitatea livrarii, precum si pentru detinerea completd a responsabilitatii privind dezvoltarea serviciului
pentru parteneri.

O parte a strategiei de dezvoltare vizeaza detinerea de birouri satelit pe trei continente, cu accent pe Europa de
Vest si SUA cu scopul de a fi mai aproape de clientii cheie. Activitatea acestor birouri se va axa pe vanzari, Cross-
vanzari si up-sell. Tn acest sens, Compania are Tn vedere intensificarea activititii operationale pe piata din SUA n
urmatoarea perioada. Integrarea in Grupul AROBS a AROBS Engineering si Grupul Nordlogic, care detin puncte
de lucru si In SUA, achizitii realizate in 2022, reprezinta un pas semnificativ pentru consolidarea prezentei in
SUA, dar si pentru extinderea parteneriatelor din America de Nord prin portofoliul nou de clienti.
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Filialele din Germania si Marea Britanie joaca un rol major Th conectarea cu aceste doua piete extrem de valoroase,
prin accesul direct la clienti prospectivi strategici. Achizitia Berg Computers, dar si a Future WorkForce Global
consolideaza amprenta AROBS pe piata DACH, respectiv Marea Britanie. Filialele din Republica Moldova,
integrate Tn Grup Tncepand cu februarie 2023, au, de asemenea, 0 mare importanta strategica pentru Companie,
prin expertiza pe care o aduc, dar si prin amprenta pe care o au in ecosistemul Republicii Moldova..

Linia de business TrackGPS, care gestioneaza platformele de monitorizare a flotelor auto, isi propune extinderea
activitatii In tarile Tn care este prezenta prin sprijinirea clientilor tot mai interesati de interfatarea solutiei pentru
managementul de flota cu alte sisteme, precum ERP-uri, Bursele de transport, dar si in solutiile de monitorizare a
consumului, pe fundalul crizei energetice.

SASFleet Tracking are ca obiectiv mentinerea la nivel de performanta a aplicatiei SAS Fleet, prin addugarea de
noi module destinate activitatii de managementul de flota, cresterea numarului de clienti Tn Romania, migrarea
unor clienti catre platforma TrackGPS v4.

Tn ceea ce priveste solutiile pentru optimizarea afacerilor, Compania are in vedere pozitionarea Optimall ca
partener de prima optiune pentru automatizarea proceselor in industriile retail, FMCG si HoReCa, prin construirea
unei prezente mai puternice in mediul online si offline, prin dezvoltarea unor parteneriate institutionale si atragerea
unor unui numar constant de clienti noi.

Totodata, AROBS are n vedere pozitionarea solutiei de plati MonePOS, drept cea mai sigura, rapida si ecologica
solutie de plati contactless si paperless. Solutia SoftManager CRM+ va avea ca obiectiv consolidarea pe piata de
automatizari de date pentru IMMuri.

Tn ceea ce priveste Linia de business HR management, reprezentati de UCMS by AROBS, principalele obiective
strategie ale acesteia sunt consolidarea pozitiei in topul solutiilor de HR si payroll la nivel national, consolidarea
pozitiei drept cea mai experimentata si mai inovatoare companie de software in managementul resurselor umane,
intrarea pe segmentul de IMM si cresterea cotei de piata pe segmentul actual. De asemenea, UCMS lucreaza la
finalizarea noii solutii si testarea acesteia cu un numar incipient de clienti.

Compania vizeaza mentinerea pe piata scandinava a solutiei RateWI1ZZ, adaugarea de noi clienti, si perfectionarea
ofertei AROBS pe segmentul de manuale digitale pentru cresterea cotei de piata detinuta la acest moment.

In ceea ce priveste piata de Robotic Process Automation (RPA), odati cu achizitionarea grupului Future
WorkForce Global (FWF), Compania si-a consolidat pozitia in piata de automatizare inteligenta, prin RPA,
Artificial Intelligence (Al) si Machine Learning (ML) in vestul Europei.

Totodata, prin AROBS Engineering, specializata pe industriile medical, maritim, aerospace si embedded, precum
si prin achizitia de la Tnceputul anului 2023, preluarea SYDERAL Polska (denumita intre timp AROBS Polska),
activitatea AROBS se aliniaza directiilor strategice asumate — dezvoltarea de noi zone de expertize cu mare cautare
pe piata globala de software services, concomitent cu transferul continuu de cunostinte in-house catre viitoarele
generatii de programatori si specialisti hardware si integrare pe orizontala (dezvoltare anorganica) prin achizitii
de jucdtori existenti care opereaza in aceeasi industrie, care pot permite sinergii si sunt usor de integrat, cu un
EBITDA solid, precum si extinderea in Europa, America de Nord si Asia.
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RISCURI

Riscuri referitoare la activitatea si domeniul de activitate ale Emitentului

Emitentul se confrunti cu o concurenti intensa pe piata in care activeaza si este posibil si nu dispuna de
suficiente resurse financiare sau de altid natura pentru a isi mentine sau imbunititi pozitia competitiva

Multi dintre concurentii existenti ai Emitentului au, iar unii dintre concurentii potentiali ai acestuia ar putea avea
avantaje competitive substantiale cum ar fi:

recunoagtere mai mare a numelui si un istoric de functionare mai lung;

bugete si resurse mai mari pentru vanzari si marketing;

distributie mai extinsa si relatii stabilite cu partenerii de distributie si clientii finali;

mai multe resurse de asistenta pentru clienti;

resurse mai mari pentru a face achizitii strategice sau pentru a incheia parteneriate strategice;
costuri mai mici cu forta de munca si dezvoltarea de noi servicii si/sau produse;

servicii, produse si/sau tehnologii mai noi si/sau disruptive;

portofolii de proprietate intelectuald mai extinse si mai mature; si/sau

resurse financiare, tehnice si de altd naturd mult mai mari.

In plus, unii dintre concurentii mai mari ai Emitentului au oferte de servicii si produse substantial mai extinse si
mai diverse, ceea ce 1i poate face mai putin sensibili la Incetinirile de pe o anumitd piatd si le permite sa isi
valorifice relatiile bazate pe alte servicii/produse sau sia incorporeze functionalititi in serviciile/produsele
existente pentru a castiga afaceri intr-un mod care sd descurajeze utilizatorii sd cumpere serviciile si/sau produsele
Emitentului, inclusiv prin vanzarea la marje zero sau negative, oferirea de concesii sau gruparea produselor. Multi
dintre concurentii mai mici ai Emitentului, care sunt specializati in furnizarea unui singur tip de produse sau
servicii, sunt adesea capabili sa livreze in piata aceste produse specializate mai repede decat Emitentul.

Organizatiile care utilizeaza servicii si produse traditionale pot considera cd aceste servicii si produse sunt
suficiente pentru a le satisface nevoile sau ca ofertele Emitentului rdspund doar nevoilor unei parti a industriei.
In consecinta, aceste organizatii pot continua sa isi aloce bugetele pentru tehnologia informatiei pentru serviciile
si produsele traditionale si pot sa nu adopte serviciile si produsele Emitentului. De asemenea, multe organizatii
au investit resurse substantiale financiare si de personal pentru a proiecta si a opera propriile retele si au stabilit
relatii profunde cu alti furnizori de servicii si produse. Ca urmare, aceste organizatii pot prefera sa cumpere de la
furnizorii lor existenti decét sa adauge sau sa treacd la un nou furnizor / producétor, cum ar fi Emitentul, indiferent
de performanta produselor ori caracteristicile sau ofertele de servicii mai performante. De asemenea, aceste
organizatii pot fi dispuse sa adauge in mod incremental solutii la solutiile lor deja existente, decat s o Inlocuiasca
in totalitate cu solutiile / produsele Emitentului.

Conditiile din piata in care activeaza Emitentul s-ar putea schimba rapid si semnificativ ca urmare a progreselor
tehnologice, a parteneriatelor sau a achizitiilor desfasurate de catre concurentii Emitentului sau de consolidarea
continud a pietei. Companiile nou-infiintate care inoveaza si marii concurenti ai Emitentului care fac investitii
semnificative in cercetare si dezvoltare pot inventa servicii, produse si tehnologii similare sau superioare care sa
concureze cu produsele si serviciile Emitentului. Unii dintre concurentii Emitentului au facut sau ar putea face
achizitii de companii care ar putea sa le permita sa ofere in mod direct resurse sau solutii mai competitive si mai
cuprinzatoare decét cele pe care le ofereau anterior si sd se adapteze mai rapid la noile tehnologii si la noile nevoi
ale clientilor finali. Concurentii actuali si potentiali ai Emitentului pot, de asemenea, sa stabileasca relatii de
cooperare intre ei sau cu terte parti care le pot spori si mai mult resursele.

Aceste presiuni concurentiale din piata in care activeazd Emitentul sau esecul acestuia de a concura in mod
eficient poate avea ca rezultat reduceri de pret, mai putine comenzi, reducerea veniturilor si a marjelor brute,
precum si pierderea cotei de piatd. Orice esec in a face fata si a aborda acesti factori ar putea dauna grav afacerii
si rezultatelor operationale.
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Riscul legat de scalarea afacerii

In ultimii ani, Emitentul a inregistrat o crestere si o cerere sporitd pentru produsele si serviciile acestuia. Ca
urmare, in ultimii ani numarul personalului a crescut semnificativ, iar Emitentul se asteapta ca acesta sa continue
sd creasca in urmatorul an. De exemplu, de la sfarsitul anului fiscal 2021 pana la sfarsitul anului fiscal 2022,
numdrul personalului la nivel consolidat a crescut de la 680 la 1009. In plus, pe masuri ce Compania s-a dezvoltat,
numarul de clienti finali a crescut, de asemenea, in mod semnificativ, iar Emitentul a gestionat din ce in ce mai
multe proiecte de servicii si implementari ale produselor si serviciilor acestuia. Cresterea si extinderea afacerii, a
serviciilor, produselor si a nivelului de asistentd pe care il ofera clientilor pune o presiune semnificativa asupra
resurselor de management, operationale si financiare. Pentru a gestiona in mod eficient orice crestere viitoare,
Emitentul trebuie sa continue sa isi imbunatateasca si sa isi extinda infrastructura financiara si de tehnologie a
informatiei, sa imbunatateasca si sa extinda infrastructura operationala si cea de sisteme si control operational si
administrativ, precum si capacitatea acestuia de a gestiona in mod eficient efectivele, capitalul si procesele, toate
acestea putand fi mai dificil de realizat cu atdt mai mult cu cat o parte din angajatii Emitentului continua sa lucreze
de la distanta.

Este posibil ca Emitentul sd nu reuseasca sa implementeze cu succes sau sa isi extindd imbunatatirile aduse
sistemelor si proceselor acestuia intr-un mod eficient sau in timp util. In plus, este posibil ca sistemele si procesele
existente sa nu poatd preveni sau detecta toate erorile, omisiunile sau fraudele. De asemenea, este posibil ca
Emitentul sd intdmpine dificultati in gestionarea imbunatatirilor aduse sistemelor si proceselor sale sau in legatura
cu software-ul furnizat de cétre terti si care este licentiat pentru a oferi suport Emitentului in legatura cu astfel de
imbunatatiri. Orice crestere viitoare ar adduga complexitate organizatiei Emitentului si ar necesita o coordonare
eficienta la nivelul Intregii organizatii. Esecul gestiondrii eficiente a oricérei cresteri viitoare ar putea duce la
cresterea costurilor, perturbarea relatiilor existente cu clientii finali, reducerea cererii sau ar limita Emitentul la
distribuirea redusa a serviciilor acestuia si/sau la implementdri mai mici ale produselor acestuia sau ar afecta
performanta afacerii si rezultatele operationale.

Daca Emitentul nu anticipeazd cu exactitate, nu se pregiteste si nu raspunde prompt la evolutiile
tehnologice si ale pietei si nu gestioneazi cu succes introducerea in piata si tranzitia citre noi servicii si
produse pentru a satisface nevoile in schimbare ale clientilor finali, pozitia competitiva si perspectivele
acestuia vor fi afectate

Domeniul livrarii de servicii si solutii software sau dezvoltarii de software a crescut rapid si este de asteptat sa
continue si evolueze rapid. Mai mult decat atat, o majoritate a clientilor Emitentului opereazd pe piete
caracterizate de tehnologii si planuri de afaceri aflate intr-o evolutie continua, care le impune sa adauge
numeroase puncte de acces la retea si sd adapteze retele din ce in ce mai complexe ale afacerilor acestora,
incorporénd o varietate de produse hardware, software, sisteme de operare si protocoale de retea si din acest
motiv, Emitentul trebuie sa isi adapteze in mod continuu serviciile si/sau produsele.

In plus, Emitentul trebuie si angajeze resurse semnificative pentru dezvoltarea de noi servicii si produse, inainte
de a sti dacd investitiile acestuia vor avea ca rezultat produse si servicii pe care piata le va accepta. Succesul
noilor caracteristici depinde de mai multi factori, inclusiv definirea adecvatd a noilor servicii si produse,
diferentierea noilor produse, servicii si caracteristici fata de cele ale concurentilor Emitentului si acceptarea pe
piata a acestor produse, servicii si caracteristici.

Exista posibilitatea ca noile servicii si tehnologii software sa nu fie adoptate pe scara larga de catre utilizatori
sau clienti. Acest lucru ar putea fi cauzat de multiple motive, cum ar fi lipsa constientizarii despre beneficiile
aduse de noile servicii si tehnologii, rezistenta la schimbare sau preferinta pentru solutiile si tehnologiile
existente. In astfel de cazuri, investitia si eforturile depuse in dezvoltarea serviciilor si tehnologiilor noi ar putea
sd nu ofere un randament adecvat, iar succesul pe piatd ar putea fi limitat.

Este important sa se analizeze si sd se abordeze acest risc prin efectuarea de cercetari de piata adecvate, testarea
si feedback-ul utilizatorilor in etapele de dezvoltare, precum si prin strategii de marketing si comunicare eficiente
pentru a promova beneficiile si avantajele inovatoare ale serviciilor si tehnologiilor noi.

In cazul in care Emitentul nu reuseste si angajeze, sa integreze, sa formeze, sa pastreze si si motiveze
personal calificat si conducerea superioara a Companiei, activitatea acestuia ar putea suferi
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Succesul viitor al Emitentului depinde, in parte, de capacitatea acestuia de a continua sa angajeze, sé integreze,
sd pregateasca si sa pastreze calificarea si Tnalta calificare a personalului propriu. Emitentul este in mod
substantial dependent de serviciile continue ale personalului existent, in principal din cauza complexitatii ofertei
de servicii si produse si produse a Emitentului. In plus, orice esec de a angaja, integra, instrui si stimula in mod
adecvat personalul de vanzari sau incapacitatea personalului de vanzari si operational, angajat recent, de a atinge
in mod eficient nivelurile de productivitate vizate ar putea avea un impact negativ asupra cresterii si operatiunilor
marginale ale Emitentului. Concurenta pentru personal cu inalta calificare, Tn special in inginerie, este adesea
intensd, 1n special in marile centre de afaceri, unde Emitentul are o prezenta substantiala si nevoie de astfel de
personal.

In plus, industria in care Emitentul activeaza se confrunti, in general, cu o uzuri mare a angajatilor. Daci
Emitentul nu este capabil sd angajeze, sa integreze, sd instruiasca sau si pastreze personalul calificat si Tnalt
calificat, necesar pentru a isi indeplini nevoile actuale sau viitoare, afacerile, situatia financiard si rezultatele
operationale ar putea fi afectate.

Performantele viitoare ale Emitentului depind, de asemenea, de servicii si contributii continue ale conducerii
Emitentului in vederea executérii planului de afaceri si pentru a identifica si urmari noi oportunitati si inovatii de
produse. Pierderea serviciilor furnizate de aceste persoane, scaderea eficientei acestor servicii sau gestionarea
ineficienta a oricarei tranzitii la nivelul conducerii, ar putea intarzia sau impiedica iTn mod semnificativ realizarea
planului de dezvoltare, ceea ce ar putea afecta negativ activitatea, situatia financiara si rezultatele operationale
ale Emitentului.

Achizitiile, asocierile si aliantele strategice pot avea un efect negativ asupra afacerii Emitentului

Emitentul se asteaptd sa realizeze 1n continuare achizitii si s intre in asocieri si aliante strategice ca parte a
strategiei sale de afaceri pe termen lung. Achizitiile si alte tranzactii si aranjamente anuntate de catre Emitent in
ultima perioada sau care vor aparea in viitor implicd provocari si riscuri semnificative, inclusiv faptul ca nu
abordeaza strategia Emitentului de afaceri, cd Emitentul obtine o rentabilitate nesatisfacatoare a investitiei sale,
cd ridica noi obligatii si provocdri legate de conformitate, ca exista dificultati in integrarea si retinerea de noi
angajati, sisteme de afaceri si tehnologie, ca distrage atentia conducerii de la celelalte afaceri ale Emitentului sau
ca tranzactiile anuntate ar putea sd nu fie finalizate. Dacd un acord nu reuseste sa anticipeze in mod adecvat
circumstantele si interesele in schimbare ale unei parti, poate duce la rezilierea anticipatd sau la renegociere a
acordului. Succesul acestor tranzactii si aranjamente va depinde in parte de capacitatea Emitentului de a le folosi
pentru a Imbunatati serviciile si produsele existente sau pentru a dezvolta altele noi, precum si de capacitatea
companiilor achizitionate de a se conforma politicilor Emitentului, proceselor in domenii precum guvernanta
datelor, confidentialitate si securitate ciberneticd. Poate dura mai mult decat se anticipeazd pentru a obtine
beneficiile complete din aceste tranzactii si aranjamente, cum ar fi venituri crescute sau eficientd sporitd, ori
beneficiile pot fi in cele din urma mai mici decat Emitentul a anticipat. Aceste evenimente ar putea afecta negativ
situatiile financiare consolidate ale Emitentului.

Riscul legat de industria automotive

Fiind o companie de software care activeaza si in industria auto, existd o mare dependenta de furnizorii terti si de
partenerii implicati in lantul de aprovizionare auto. Acest lucru include furnizorii de componente hardware,
sisteme electronice si alte componente esentiale necesare pentru functionarea solutiilor software auto. Riscul
constd 1n posibilele perturbari sau probleme care pot aparea din aceste dependente, ceea ce poate avea implicatii
semnificative asupra operatiunilor si reputatiei Emitentului.

Astfel lantul de aprovizionare auto poate fi complex si interconectat, implicand numerosi furnizori din diferite
locatii geografice. Orice perturbare in lantul de aprovizionare, cum ar fi penurii de componente, Intarzieri in
productie, probleme de calitate sau provocari logistice, poate avea un impact direct asupra capacitatii Emitentului
de a livra solutiile sale la timp si de a satisface asteptarile clientilor.

De asemenea, Emitentul se bazeaza pe calitatea si fiabilitatea componentelor furnizate de terti. Daca
componentele furnizate sunt defecte sau de calitate inferioard, acest lucru poate duce la disfunctionalitéti ale
software-ului, defectiuni ale sistemului sau probleme de siguranta in produsele auto care includ software-ul. Acest
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lucru poate cauza nemultumirea clientilor, posibile retrageri de pe piata, poate atrage raspunderea Emitentului si
poate aduce prejudicii reputatiei Emitentului.

In plus, colaborarea cu furnizori terti si parteneri implica partajarea proprietatii intelectuale, secretelor comerciale
si a informatiilor sensibile. Exista riscul utilizarii neautorizate, a aproprierii sau a divulgirii neautorizate a
proprietatii intelectuale valoroase, ceea ce poate duce la dispute privind proprietatea intelectuala sau la pierderea
avantajului competitiv. Acorduri contractuale solide si masuri de protectie a drepturilor de proprietate intelectuala
sunt cruciale pentru a diminua acest risc.

In ceea ce priveste reglementirile in domeniu, industria auto este supusa reglementarilor stricte, standardelor si
cerintelor de sigurantd. Emitentul trebuie sa se asigure ca solutiile sale respecta toate reglementarile aplicabile,
cum ar fi standardele de siguranta functionald si cerintele de securitate ciberneticd. Neindeplinirea acestor
reglementari poate duce la amenzi, consecinte legale si imposibilitatea de a opera 1n industria auto.

Referitor la progresul tehnologic in acest domeniu, solutiile Emitentului pot s& devina depasite. Tehnologii
emergente, cum ar fi conducerea autonoma, masinile conectate si vehiculele electrice, pot perturba paradigmele
traditionale de software auto. Compania trebuie sd investeasca continuu in cercetare si dezvoltare pentru a fi in
pas cu tendintele tehnologice si cu evolutia cerintelor clientilor.

Un incident de securitate a retelei sau a datelor poate permite accesul neautorizat la reteaua sau datele
Emitentului, poate afecta reputatia acestuia, poate crea probleme suplimentare de raspundere si poate sa
aiba un impact negativ asupra rezultatelor financiare

Companiile sunt supuse unei mari varietati de atacuri asupra retelelor lor in mod constant, din ce in ce mai des.
In plus fata de atacurile traditionale conduse de hackeri, codurile malitioase (cum ar fi virusii si viermii
informatici), incercarile de phishing, furtul sau utilizarea abuziva a angajatilor, actori sofisticati se angajeaza in
intruziuni si atacuri (inclusiv atacuri avansate persistente), care sporesc riscurile la adresa retelelor interne ale
Emitentului si a mediilor orientate catre clienti, precum si a informatiilor pe care acestea le stocheaza si le
proceseaza.

Incidenta breselor de securitate ciberneticd a crescut. In ciuda eforturilor semnificative de a crea bariere de
securitate pentru astfel de amenintari, este practic imposibil pentru Emitent sa atenueze 1n intregime aceste riscuri.
Emitentul si furnizorii terti de servicii se pot confrunta cu amenintari si atacuri de securitate din diverse surse.
Datele Emitentului, sistemele corporative, sistemele tertilor si masurile de securitate pot fi incilcate din cauza
unor actiuni ale unor parti externe, a unei erori a angajatilor, a unui act rau intentionat, a unui cumul al acestor
factori sau in alt mod si, ca urmare, o parte neautorizata poate obtine acces la datele Emitentului.

In plus, in calitate de furnizor si producitor consacrat de solutii, servicii si produse software, Emitentul poate fi
o tintd mai atractiva pentru astfel de atacuri. O bresd in securitatea datelor Emitentului sau un atac impotriva
Emitentului sau retelele securizate de produse si, creand intreruperi sau incetiniri ale sistemelor si exploatarea
vulnerabilitatilor de securitate ale produselor Emitentului, precum si a informatiilor stocate in retelele acestuia
sau in cele ale furnizorilor sdi de servicii, aceste date ar putea fi accesate, divulgate public, modificate, pierdute
sau furate, ceea ce ar putea produce prejudicii financiare.

Desi Emitentul nu a suferit inca daune semnificative ca urmare a accesului neautorizat de cétre o tertd parte la
reteaua sa internd, orice incélcare reald sau perceputa a securitatii sistemelor sau retelelor Emitentului ar putea
duce la afectarea reputatiei sale, publicitate negativa, pierderea partenerilor, a clientilor finali si a vanzarilor,
pierderea avantajelor competitive fatd de concurentii acestuia, cresterea costurilor de remediere a oricaror
probleme si si a modului de raspuns la incidente, investigatii de reglementare si actiuni de aplicare a legii, litigii
costisitoare si alte tipuri de raspundere.

In plus, este posibil ca Emitentul sa suporte costuri semnificative si consecinte operationale pentru investigarea,
remedierea, eliminarea gi punerea in functiune a unor instrumente si dispozitive suplimentare menite s previna
bresele de securitate reale sau percepute si alte incidente de securitate, precum si costuri de conformare cu orice
obligatii de notificare care rezulta din orice incident de securitate.

52 Raport CA pentru 2023



AROBS

Transilvania Software

Oricare dintre aceste efecte negative ar putea avea un impact negativ asupra perceptiei din piata a serviciilor si
produselor Emitentului, precum si asupra increderii clientilor finali si a investitorilor in Emitent si ar putea sa
afecteze grav afacerile sau rezultatele operationale.

Rezultatele operationale pot varia semnificativ de la o perioada la alta si pot fi imprevizibile

Rezultatele operationale ale Emitentului pot varia semnificativ de la o perioada la alta si pot fi imprevizibile, ceca
ce ar putea face ca pretul de piatd al Actiunilor sd scada. Chiar daca rezultatele operationale, in special veniturile,
marjele brute, marjele de exploatare si cheltuielile de exploatare au inregistrat cresteri in perioada anterioar, este
posibil ca acestea sa varieze ca urmare a unui numar de factori, dintre care multi sunt in afara controlului
Emitentului si pot fi dificil de prevazut, inclusiv:

e capacitatea Emitentului de a atrage si de a pastra noi clienti finali sau de a vinde servicii si/sau produse
suplimentare clientilor finali existenti;

e ciclurile bugetare, modelele de cumpérare sezoniere si practicile de cumparare ale clientilor finali, inclusiv
probabilitatea incetinirii cheltuielilor in domeniul tehnologiei din cauza incetinirii economice globale;

e modificari ale cerintelor clientilor finali, distribuitorilor sau revanzatorilor sau ale nevoilor pietei;

e concurenta preturilor;

e calendarul si succesul introducerii de noi servicii si produse de citre Emitent sau de catre concurentii
acestuia sau orice altd schimbare a peisajului concurential al industriei in care activeazd Emitentul,
inclusiv consolidarea 1n rAndul concurentilor acestuia sau a clientilor finali si a unor schimbari strategice,
parteneriate incheiate de cétre si intre concurentii Emitentului;

e capacitatea Emitentului de a isi extinde cu succes si in mod continuu afacerile la nivel national si
international, In special avand In vedere actuala incetinire economica globala;

e incapacitatea Emitentului de a finaliza sau integra in mod eficient orice achizitii pe care le poate
intreprinde;

e cresterea cheltuielilor sau a datoriilor neprevazute si orice impact asupra rezultatelor operationale ale
Emitentului ca urmare a oricaror achizitii pe care acesta le realizeaza;

e capacitatea Emitentului de a creste anvergura si productivitatea canalului de distributie;

e decizii ale potentialilor clienti finali de a achizitiona servicii si produse de la furnizori mai mari si
recunoscuti la nivel international sau de la furnizorii lor principali de echipamente de retea si/sau servicii;

o riscul de insolventa sau dificultdtile de creditare cu care se confrunta clientii finali, care ar putea spori din
cauza situatiei economice globale, afectind negativ capacitatea acestora de a achizitiona sau de a plati in
timp util / deloc produsele si serviciile Emitentului, sau cu care se confruntd furnizorii cheie ai
Emitentului, inclusiv furnizorii unici ai acestuia, ceea ce ar putea perturba lantul de aprovizionare al
Emitentului;

e orice intrerupere 1n canalul de distributie sau incetarea relatiilor pe care Emitentul le are cu parteneri de
distributie importanti, inclusiv ca urmare a consolidarii in randul distribuitorilor si revanzatorilor de
produse si servicii;

e incapacitatea Emitentului de a onora comenzile clientilor finali din cauza intarzierilor din lantul de
aprovizionare sau a evenimentelor care afecteaza furnizorii si partenerii emitentului sau furnizorii
acestora, precum si indisponibilitatea resurselor interne sau a partenerilor pentru executia serviciilor si
livrarea produselor solicitate, toate acestea putdnd fi afectate in mod negativ de efectele situatiei
economice globale;

e costul si rezultatele unor potentiale litigii, care ar putea avea un efect negativ semnificativ asupra activitatii
Emitentului;

e sezonalitatea sau fluctuatiile ciclice ale pietei in care Emitentul activeaza, inclusiv a pietei resurselor IT,
angajati si subcontractori;

e instabilitatea politicd, economica si sociala cauzatd de conflictul militar initiat de Federatia Rusa in
Ucraina, continuarea ostilitatilor in Orientul Mijlociu, activitati teroriste, orice perturbdri cauzate de
COVID-19 si/sau orice altd pandemie ori criza sanitard generald ar putea aparea si orice perturbare pe
care aceste evenimente ar putea sa o provoace in economia industriald globala;

e conditiile macroeconomice generale, atat la nivel national, cat si pe pietele externe in care este prezent
Emitentul, care ar putea avea un impact asupra unora sau tuturor regiunilor in care Emitentul 1si desfasoara
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activitatea, inclusiv Incetinirea preconizatd a cresterii economice globale, riscul crescut de inflatie si
potentialul de recesiune globala;

Oricare dintre factorii de mai sus sau efectul cumulativ al unora dintre factorii mentionati mai sus poate avea ca
rezultat fluctuatii semnificative ale rezultatelor financiare si ale altor rezultate operationale ale Emitentului.
Aceastd imprevizibilitate ar putea duce la esecul Emitentului de isi indeplini asteptarile privind veniturile, marjele
sau alte rezultate operationale.

Incertitudinea economica globalid continua ar putea avea un efect negativ asupra afacerii si rezultatelor
operationale ale Emitentului

Emitentul 1si desfasoara activitatea intr-o piatd globalizata si, prin urmare, afacerile si veniturile acestuia sunt
interdependente de conditiile macroeconomice globale. Eforturile internationale de a limita raspandirea COVID-
19 au avut un efect negativ semnificativ asupra conditiilor macroeconomice globale, care continua sa provoace
incertitudine economica. In plus, conflictul militar generat de Federatia Rusi in Ucraina, instabilitatea de pe
pietele globale de credit, scumpirea preturilor unor marfuri esentiale (petrol, energie electrica, etc.), schimbarile
in politicile publice, cum ar fi cele atat interne, cat si internationale, precum reglementéri, impozite sau acorduri
comerciale internationale, dispute comerciale internationale, schimbarea unor guverne, tulburari geopolitice si
alte perturbari ale economiilor si pietelor globale si regionale continua sda adauge incertitudine la conditiile
economice globale.

Aceste conditii nefavorabile ar putea duce la reduceri ale vanzarilor serviciilor si produselor Emitentului, la cicluri
de vanzare mai lungi, la reduceri ale duratelor si valorilor contractelor incheiate cu clientii Emitentului, o adoptare
mai lentd a noilor tehnologii si o concurenta sporitd in materie de preturi si tarife. Ca urmare, orice incertitudine
sau deteriorare continud sau mai pregnantd a conditiilor macroeconomice si de piatd la nivel mondial ar putea
determina clientii finali sd isi modifice prioritatile de cheltuieli sau sd amane deciziile de subcontractare de
servicii sau cumparare de produse, ceea ce ar putea avea ca efect prelungirea ciclurilor de vanzare, oricare dintre
acestea putand dauna afacerii si rezultatelor operationale ale Emitentului.

Este posibil ca rata de crestere a veniturilor din perioadele recente sa nu fie un indicator al performantelor
viitoare ale Emitentului

Veniturile Emitentului pentru orice perioada trimestriald sau anuald anterioara nu ar trebui sa fie considerate ca
un indiciu asupra veniturilor viitoare ale acestuia sau a cresterii veniturilor pentru orice perioada viitoare, fie ca
o astfel de crestere este generati atat in mod organic, cat si prin activititi de M&A. In cazul in care Emitentul nu
va putea mentine venituri sau cresteri consistente a veniturilor, actiunile acestuia ar putea inregistra o volatilitate
ridicata, pentru Emitent fiind dificil s& obtina si sd mentina profitabilitatea sau sd mentin si/sau sa creasca fluxul
de numerar in mod constant.

Este posibil ca eforturile actuale ale Emitentului de cercetare si dezvoltare sa nu produca produse sau
servicii de succes, care sa aiba ca rezultat venituri semnificative, economii de costuri sau alte beneficii in
viitorul apropiat

Dezvoltarea serviciilor si produselor aferente activitatii Emitentului reprezintd un proces costisitor. Investitiile
Emitentului 1n cercetare si dezvoltare pot sa nu aiba ca rezultat imbunatatiri semnificative, servicii sau produse
comercializabile sau poate avea ca rezultat servicii sau produse care sunt mai scumpe decat se anticipase. In plus,
este posibil ca Emitentul sd nu realizeze economiile de costuri sau Imbunatatirile anticipate ale performantei pe
care le anticipase (poate dura o perioada mai mare de timp pentru a genera venituri). Planurile de viitor ale
Emitentului includ investitii semnificative in cercetare si dezvoltare. Emitentul considera ca trebuie sa continue
sa dedice o cantitate semnificativa de resurse eforturilor acestuia de cercetare si dezvoltare pentru a isi mentine
pozitia competitiva. Cu toate acestea, este posibil ca Emitentul sa nu inregistreze venituri semnificative din aceste
investitii in viitorul apropiat sau aceste investitii pot sa nu aduca beneficiile asteptate, oricare dintre acestea putand
sd afecteze negativ afacerea si rezultatele operationale.

Riscuri legate de drepturile de proprietate intelectuala

Alte entitati pot pretinde ca Emitentul le incalcd drepturile de proprietate intelectuald. Numarul acestor
revendicari poate creste din cauza schimbarilor tehnologice constante din pietele in care Emitentul concureaza, a
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acoperirii extinse de brevete a tehnologiilor existente, a ratei rapide de eliberare a noilor brevete si a ofertei sale.
Pentru a rezolva aceste revendicari, este posibil ca Emitentul sa Incheie acorduri de redevente si acorduri de
licentd 1n conditii mai putin favorabile decat cele disponibile in prezent, sd Inceteze sd mai vanda sau sa
reproiecteze serviciile sau produsele afectate sau sa plateasca daune pentru a indeplini angajamentele de
despagubire fatd de clientii acestuia. Aceste rezultate pot determina scaderea marjelor operationale. Pe langa
daunele banesti, in unele jurisdictii, reclamantii pot solicita masuri ordonate de catre instantele de judecata care
pot limita sau Tmpiedica importul, comercializarea si vanzarea serviciilor sau produselor noastre care au
tehnologii care incalci drepturile de proprietate intelectuala. In unele tari, cum ar fi Germania, o ordonanti poate
fi emisa Tnainte ca partile sé fi contestat pe deplin valabilitatea brevetelor subsecvente.

Riscul privind lichiditatea si riscul de cash-flow

Riscul privind lichiditatea include si riscul generat de posibilitatea nerecuperarii creantelor. Prin specificul
activitatii sale, Emitentul mentine un nivel al creantelor si al datoriilor care s permita desfagurarea optima a
activitatii.

Cu toate acestea, in contextul unei companii din domeniul IT, existd un risc inerent asociat lichiditatii scazute,
care poate afecta capacitatea acesteia de a face fatd cererilor de plata si de a-si desfasura activitatea in mod
eficient.

Unul dintre factorii care contribuie la acest risc este natura serviciilor IT, care pot implica adesea contracte pe
termen lung cu clienti corporativi sau guvernamentali. In astfel de cazuri, existd posibilitatea ca clientii sa intarzie
sau sd nu plateasca in totalitate facturile sau sd nu respecte termenele de plata convenite. Acest lucru poate duce
la cresterea creantelor neincasate si la o presiune asupra lichiditatii Emitentului.

De asemenea, in industria IT, concurenta este puternicd si evolutia rapidd a tehnologiei poate determina o
schimbare brusca a cererii si a preferintelor clientilor. in cazul in care Emitentul nu poate rispunde rapid
schimbarilor de pe piatd sau nu reuseste sa-si pastreze clientii existenti, poate intdmpina dificultati in generarea
veniturilor si, implicit, In mentinerea unei lichiditati adecvate.

Mai mult, costurile ridicate asociate dezvoltdrii si implementdrii tehnologiei pot determina cheltuieli
semnificative si presiuni asupra fluxului de numerar al Emitentului. Aceste cheltuieli pot include achizitionarea
de echipamente, plata specialistilor IT si investitii in cercetare si dezvoltare. In cazul in care Emitentul nu reuseste
sd gestioneze eficient aceste costuri sau nu obtine un randament adecvat al investitiilor, lichiditatea sa poate fi
afectatd negativ.

Pentru a minimiza riscul de lichiditate scazutd, Emitentul implementeazi o gestionare financiara riguroasa,
monitorizeaza cu atentie fluxul de numerar, dezvoltd politici si proceduri clare de colectare a creantelor si isi
diversifica portofoliul de clienti. De asemenea, Emitentul mentine o rezerva adecvata a lichiditatii si stabileste
relatii solide cu furnizorii si partenerii financiari, pentru a putea face fata situatiilor neprevazute si a asigura o
stabilitate financiara pe termen lung.

Riscul asociat ratelor dobinzilor si surselor de finantare

In cazul deteriorarii mediului economic in cadrul caruia opereaza Emitentul, acesta s-ar putea gasi in
imposibilitatea contractérii unui nou credit in conditiile de care a beneficiat anterior, fapt ce ar putea duce la
cresterea costurilor de finantare si ar afecta Tn mod negativ situatia financiard a Emitentului.

Un risc asociat direct cu aceasta situatie este cel legat de fluctuatiile ratei dobanzii si disponibilitatea surselor de
finantare. In cazul in care ratele dobanzilor in piati cresc semnificativ, Emitentul ar putea fi afectat prin majorarea
costurilor de finantare atunci cand trebuie sa refinanteze sau sa contracteze noi imprumuturi. O crestere a ratei
dobanzii poate duce la plata unor dobanzi mai mari pentru creditele existente si poate afecta negativ fluxul de
numerar al Companiei.

De asemenea, daca mediul economic se deterioreaza si Increderea investitorilor si a creditorilor scade, Emitentul
poate intampina dificultati in obtinerea finantarii necesare pentru operatiunile curente sau pentru proiecte de
dezvoltare. Tn aceste circumstante, este posibil ca institutiile financiare si impun restrictii mai stricte si sa creasca
cerintele de securitate pentru a acorda Tmprumuturi. Acest lucru poate limita accesul Emitentului la finantare
convenabila si adecvatd, afectand capacitatea sa de a-si finanta activitatile si de a se dezvolta in mod eficient.
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Un alt risc legat de rata dobanzii si a surselor de finantare este legat de expunerea la riscul valutar. Daca Emitentul
are datorii in valuta strdind si moneda locald se depreciaza, costurile de finantare pot creste semnificativ, ceea ce
poate afecta rentabilitatea companiei si lichiditatea sa.

Pentru a gestiona riscul asociat ratei dobanzilor si surselor de finantare, Emitentul evalueaza constant mediul
economic, monitorizeaza fluctuatiile ratei dobanzii si dezvolta strategii adecvate de gestionare a riscurilor.
Acestea includ diversificarea surselor de finantare, folosirea instrumentelor financiare pentru a proteja impotriva
fluctuatiilor ratei dobanzii, mentinerea unui nivel adecvat al rezervelor de numerar si mentinerea unei relatii
solide cu institutiile financiare si creditorii.

RISCURI LEGATE DE ASPECTE LEGALE, DE REGLEMENTARE S$I DE LITIGII

Modificarile legilor sau ale interpretarilor fiscale, precum si deciziile nefavorabile ale autoritatilor fiscale,
ar putea avea un efect negativ semnificativ asupra rezultatelor operatiunilor Emitentului si asupra
fluxurilor de numerar

Legile si reglementarile fiscale din Romania pot fi supuse modificarilor si pot exista modificari in interpretarea si
aplicarea legislatiei fiscale. Aceste modificari ale legislatiei fiscale si/sau a interpretarii si aplicarii legii fiscale
pot fi adoptate/aplicate cu celeritate de catre autoritati, dificil de anticipat si, prin urmare, este posibil ca Emitentul
sd nu fie pregatit pentru aceste schimbari. De aceea Emitentul considera ca exista un risc ca anumite relatii de
colaborare cu subcontractori sa fie considerate de catre autoritatile fiscale ca activitati dependente ceea ce poate
conduce la recalcularea taxelor si impozitelor aferente acestora.

In prezent exista riscul ca Emitentul si se confrunte cu eliminarea facilititii fiscale de scutire de impozitul pe venit
pentru angajatii din domeniul IT (ca urmare a unor demersuri la nivel guvernamental de a elimina scutirile
acordate anumitor industrii), si chiar cu cresteri ale impozitelor datorate in cazul modificarii ratelor de impozitare
sau in cazul In care legile sau reglementarile fiscale sunt modificate sau reinterpretate de catre autoritatile
competente intr-un mod care defavorizeaza Emitentul, ceea ce ar putea avea un efect negativ semnificativ asupra
fluxurilor de numerar, a activitatii, a perspectivelor, a rezultatelor operatiunilor si a situatiei financiare pentru
orice perioada de raportare afectata.

Riscul legislativ asociat industriei de management de flota

Industria de fleet management este supusa la reglementari stricte privind siguranta rutierd, protectia mediului si
conformitatea cu legile si reglementarile privind conducerea vehiculelor comerciale si protectia datelor personale.

Ca furnizor de solutii de management al flotei, compania este constienta de aceste reglementari si se asigura ca se
depun toate eforturile necesare pentru ca serviciile oferite sa respecte toate cerintele din punct de vedere legal si
administrativ.

Riscul asociat litigiilor

in contextul deruldrii activitatii sale, Emitentul este supus unui risc de litigii, printre altele, ca urmare a
modificarilor si dezvoltarii legislatiei. Este posibil ca Emitentul sa fie afectat de alte pretentii contractuale,
plangeri si litigii, inclusiv de la terte parti cu care are relatii contractuale, clienti, concurenti sau autoritati de
reglementare, precum si de orice publicitate negativa pe care o atrage un astfel de eveniment.

La momentul Tntocmirii acestui raport, Emitentul AROBS Transilvania Software S.A. nu era implicat in niciun
litigiu semnificativ in calitate procesuala activa sau pasiva.

RISCURI LEGATE DE INVESTITIILE iN ROMANIA
Instabilitatea politica si militara din regiune poate avea consecinte negative asupra activititii Emitentului

Instabilitatea politica si militarad din regiune, determinatd de invazia Ucrainei de catre Federatia Rusa in februarie
2022, precedatd de pierderea controlul asupra Peninsulei Crimeea in favoarea Federatiei Ruse si conflictul din
Estul Ucrainei cu separatistii pro-rusi in anul 2014, precum si sanctiunile internationale impuse Federatiei Ruse
ca urmare a acestor evenimente, pot determina conditii economice profund nefavorabile, tulburdri sociale sau, in
cel mai rau caz, confruntari militare extinse in regiune. Efectele sunt, in mare masura, imprevizibile, putand
include o scadere a investitiilor, fluctuatii valutare semnificative, cresteri ale ratelor dobanzilor, reducerea
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Aceste efecte, dar si alte efecte negative neprevazute ale situatiilor de criza din regiune ar putea avea consecinte
negative semnificative asupra activitatii, perspectivelor, rezultatelor operatiunilor si pozitiei financiare a
Emitentului.

Tendinta ascendentd a ratei inflatiei ar putea produce consecinte negative semnificative asupra
performantei financiare a Emitentului

Imprevizibilitatea ratei inflatiei poate avea efecte negative asupra activitatii Emitentului prin cresterea dificultatii
estimarii de catre Emitent a costurilor totale aferente activitatilor desfagurate de acesta si crearea unei potentiale
necoreldri a preturilor practicate de Emitent in relatia cu clientii cu costurile Emitentului, cu efect semnificativ
negativ. O diferentd semnificativd Intre rata inflatiei anticipatd intr-o anumita perioadd si valoarea efectiv
inregistratd in perioada respectiva poate influenta negativ semnificativ modalitatea de alocare a resurselor
Emitentului, influentand astfel activitatea, disponibilitatile financiare, perspectivele si profitabilitatea acestuia.

Mai mult, o crestere imprevizibila a ratei inflatiei poate aduce dezechilibre la nivel macroeconomic, caracterizate
prin cresterea ratelor dobanzii, scdderea nivelului de trai si, in general, incetinirea dezvoltarii economiei in
Romaénia, dezechilibre ce pot contribui la scaderea cererii in domeniul securitatii cibernetice.

O potentialid deteriorare a conditiilor economice, politice si sociale generale din Rominia ar putea avea
efecte negative asupra activitatii Emitentului

Succesul Emitentului este strans legat de evolutiile economice generale din Romania. Evolutiile negative sau
slabirea generald a economiei Romaniei, scaderea nivelului de trai, resursele de lichiditate limitate ale potentialilor
clienti si cresterea nivelului de somaj ar putea avea un impact negativ direct asupra cererii din piata In care
activeaza Emitentul din Romaénia.

In ultimii ani, Romania a trecut prin schimbari politice, economice si sociale de anverguri. Asa cum este de
asteptat de la pietele emergente, acestea nu detin intreaga infrastructurd de afaceri, cadrul juridic si de
reglementare care existd n general in economii de piata libere, mai mature. De asemenea, legislatia fiscala a
Romaniei este supusa unor interpretiri multiple, diverse si poate suferi modificari in mod frecvent si, uneori,
subite sau prea rapid implementate.

Directia in care se Indreaptd pe viitor economia Romaniei rimane in mare parte dependentd de eficacitatea
masurilor economice, financiare si monetare adoptate la nivel guvernamental, precum si de evolutiile din
domeniul fiscal, juridic, de reglementare si politic. Conditiile economice defavorabile din Roménia, incertitudinea
fiscald si cresterea impozitarii ar putea avea, in cele din urma, un impact negativ direct si/sau indirect asupra
preturile percepute pentru produsele si serviciile Emitentului.

Dificultitile Romaéniei in legituri cu integrarea sa in Uniunea Europeanid pot avea un efect negativ
semnificativ asupra activititii Emitentului

Roménia a intrat in Uniunea Europeanad in ianuarie 2007 si continud sa treaca prin procese de modificari legislative
ca urmare a aderdrii la UE si a integrarii continue in UE. In cadrul procesului de aderare, UE a stabilit o serie de
masuri pe care Romania trebuie sd le respecte pentru a indeplini cerintele de baza de aderare la UE. Comisia
Europeana a primit sarcina de a monitoriza progresele realizate de Romania, prin emiterea de rapoarte anuale de
conformitate, prin Mecanismul de Cooperare si de Verificare, in luna noiembrie a anului 2022 Comisia Europeana
recomandand ridicarea MCV.

In continuare Romania va fi supusa evaludrilor si discutiilor in cadrul Mecanismului european privind statul de
drept care prevede un proces pentru un dialog anual la care participa Comisia, Consiliul si Parlamentul European,
alaturi de statele membre, parlamentele nationale, societatea civila si alte parti interesate din domeniul statului de
drept.

In cazul in care Romania nu se conformeaza cu masurile pe care trebuie si le respecte pentru a indeplini cerintele
de baza de aderare la UE sau nu pune in aplicare recomandarile emise de organismele abilitate, aceasta poate fi
supusa unor sanctiuni UE care ar putea avea un efect negativ semnificativ asupra operatiunilor financiare, a
investitiilor si a fluxurilor de capital din tarad si, prin urmare, asupra activitdtii, a perspectivelor, a rezultatelor
operatiunilor si a situatiei financiare a Emitentului.
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Leul poate fi supus unei volatilitati ridicate

Leul este supus unui regim de curs de schimb variabil, prin care valoarea sa fata de valutele strdine este stabilita
pe piata de schimb interbancara. Politica monetara a BNR are ca tinta inflatia. Regimul de curs de schimb variabil
este aliniat la folosirea tintelor de inflatie ca ancora nominala a politicii monetare si permite un raspuns de politica
flexibila la socurile neprevazute care ar putea afecta economia. BNR nu are in vedere un anumit nivel sau un
anumit interval pentru cursul valutar. Capacitatea BNR de a limita volatilitatea leului depinde de un numar de
factori economici si politici, inclusiv de disponibilitatea rezervelor de moneda strdina si de volumul noilor
investitii directe straine.

Orice modificari ale perceptiilor investitorilor globali asupra perspectivelor economice globale ori ale Roméaniei
pot duce la deprecierea leului romanesc. O depreciere semnificativd a leului ar putea afecta negativ situatia
economica si financiara a tarii, ceea ce ar putea avea un efect negativ substantial asupra activitatii, rezultatelor
operationale si situatiei financiare a Emitentului.

58 Raport CA pentru 2023



CONT DE PROFIT SI PIERDERE CONSOLIDAT

CIFRA DE AFACERI:
Venituri din servicii software

31.12.2023
AROBS Grup
427.294.137
344.775.332

31.12.2022
AROBS Grup

299.815.687
239.774.681

Variatie
%
43%
44%

TOTAL COST AL VANZARII:

295.755.657

190.210.575

Venituri din produse software 70.537.191 58.113.647 21%
Venituri din sisteme integrate 11.981.615 710.817 100%
Venituri din distributia marfurilor 0 1.216.542 -100%

MARJA BRUTA
Cheltuieli de vanzari si marketing

131.538.480
(18.370.931)

109.605.112
(11.157.950)

Costul vanzarilor din servicii software 254.215.350 162.025.518 57%
Costul vanzarilor din produse software 31.653.344 26.493.027 19%
Costul vanzarilor din sisteme integrate 9.886.963 256.464 3755%
Costul distributiei de marfuri 0 1.435.565 -100%

65%

Cheltuieli generale si de administratie

(70.739.928)

(45.924.271)

54%

PROFIT OPERATIONAL

Alte venituri / (cheltuieli) din exploatare, net

1.131.751
43.559.373

659.412
53.182.303

72%
-18%

Venituri / (cheltuieli) financiare, net 517.637 82.159 -730%

PROFIT BRUT - INAINTE DE IMPOZIT

43.041.736

53.264.462

-19%

Impozit pe profit 11.125.850 6.195.378

PROFIT NET

Alte elemente ale rezultatului global 280.318 110.517 -354%

Rezultatul global
aferent societidtii mama

31.915.886

32.196.204
32.116.914

47.069.084

46.958.567
46.868.976

-32%

-31%
-31%

aferent intereselor minoritare

79.290

89.591

-11%
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BILANT CONSOLIDAT

Indicatori de bilant (LEI) Aglo'léézgzrip A?F’elo'léézgiip Vag/':tle

Fond Comercial 104.761.369 57.763.288 81%
Relatii cu clientii 76.561.802 74.953.751 2%
Alte imobilizari necorporale 23.044.459 18.364.676 25%
Imobilizari corporale 35.556.876 19.626.077 81%
Active aferente drepturilor de utilizare a activelor luate in leasing 17.236.489 12.170.189 42%
Tmprumuturi acordate partilor legate 15.555.506 7.749.356 101%
Alte imobilizari financiare 3.700.985 4.557.083 -19%
Impozit aménat 2.129.265 3.131.036 -32%

Total active imobilizate

278.546.751

198.315.455

Stocuri 6.975.925 8.922.718 -22%
Creante comerciale si alte creante 103.338.304 74.925.395 38%
Tmprumuturi entitati afiliate 1.413.707 10.787.651 -87%
Cheltuieli in avans 2.015.826 1.946.614 4%
Investitii pe termen scurt 302.033 523.375 -42%
Numerar si echivalente 87.773.888 101.373.631 -13%

Total capitaluri

274.370.522

229.798.705

Total active circulante 201.819.682 198.479.384

Total active 480.366.433 396.794.840

Capital social 87.129.361 91.139.499 -4%
Ajustari ale capitalului social la hiperinflatie 263.971 263.971 0%
Alte elemente de capitaluri proprii 12.574.918 4.206.340 199%
Prime de emisiune 23.185.001 23.185.001 0%
Rezerve 9.680.545 6.367.437 52%
Actiuni proprii (5.689.379) (7.535.897) -25%
Rezultat reportat 139.037.199 110.264.880 26%
Castiguri legate de instrumentele de capitaluri proprii 8.352.878 1.805.558 363%
Diferente de conversie din consolidare (163.971) 101.918 -261%

19%

(683.364) (75.767) 802%

Total capitaluri proprii
Datorii pe termen lung:

273.687.158

229.722.938

19%

Total datorii pe termen scurt

Total datorii
Total capitaluri si datorii

90.189.175
206.679.276
480.366.434

76.290.204
167.071.903
396.794.841

Datorii comerciale si alte datorii 49.746 182.159 -713%
Datorii legate de participatii 14.686.659 1.122.070 1209%
Datorii leasing 11.309.563 7.693.558 47%
Tmprumuturi bancare 62.629.398 55.381.056 13%
Datorii privind impozitul pe profit amanat 12.200.152 13.077.720 -71%
Venituri in avans 3.523.269 1.913.309 84%
Subventii 301.940 184.750 63%
Provizioane 11.789.374 11.227.077 5%
Total datorii pe termen lung 116.490.101 90.781.700

Datorii curente:

Datorii comerciale si alte datorii 39.059.658 31.231.839

Datorii legate de participatii 3.763.224 5.473.548 -31%
Datorii leasing 7.919.498 6.137.902 29%
Tmprumuturi bancare 24.184.008 18.470.922 31%
Venituri in avans 8.796.705 9.685.836 -9%
Subventii 158.741 424.284 -63%
Provizioane 6.307.341 4.865.872 30%
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CASH-FLOW CONSOLIDAT

31.12.2023 31.12.2022 Variatie
AROBS Grup AROBS Grup %
Profit inaintea impozitarii 43.041.736 53.264.462 -19%
Ajustiri pentru:
Cheltuieli cu amortizarea 20.711.679 11.158.537 86%
Cheltuieli privind imobilizari corporale si necorporale cedate (503.221) 46.781 -1176%
(Venituri) din vanzarea activelor corporale si necorporale (835.138) (209.820) 298%
Cheltuieli privind beneficiile acordate angajatilor — SOP 19.131.306 6.038.931 217%
Cheltuieli/(Venituri) cu ajustéri pentru deprecierea stocurilor (30.041) (921.178) -97%
Cheltuieli/(Venituri) Ajustari pentru deprecierea creantelor 2.196.790 3.206.523 -31%
Cheltuieli/(Venituri) aferente provizioanelor pentru riscuri si cheltuieli 923.727 4.586.656 -80%
(Venituri) din subventii (148.353) (165.362) -10%
Cheltuieli privind dobénzile si alte costuri financiare 2.629.077 1.113.987 136%
(Venituri) din dobanzi si alte venituri financiare (3.126.355) (1.968.688) 59%
Cheltuieli/(Venituri) aferente ajustarilor de valoare aferente imobilizarilor corporale si necorporale 127.551 200.562 -36%
Ajustari rezultat reportat (265.889) (607.600) -56%
Profit din exploatare inainte de variatia capitalului circulant 83.852.869 75.743.789
Variatia soldurilor conturilor de creante comerciale si alte creante (29.934.716) (39.736.919)
Variatia soldurilor conturilor de stocuri 1.976.834 (3.977.351) -150%
Variatia soldurilor conturilor de datorii comerciale si alte datorii 8.345.988 33.774.795 -75%
Variatia soldurilor conturilor de cheltuieli in avans (69.212) (122.455) -43%
Variatia soldurilor conturilor de venituri in avans 720.828 857.841 -16%
Dobénzi platite (2.629.077) (1.113.987) 136%
Dobanzi incasate 2.859.430 3.560.998 -20%

Numerar generat din exploatare 65.122.944 68.986.711

Numerar net din activititi de exploatare 54.555.295 62.710.465

Fluxuri de numerar din activititi de investitie
Imprumuturi (acordate)/restituite entitatilor afiliate si variatia garantiilor acordate 3.017.607 1.292.385 133%
(Plati) privind achizitiile de subsidiare (45.775.455) (104.330.588) -57%
(Plati) privind achizitiile de imobilizari corporale si necorporale (31.087.866) (26.228.854) 22%
Rascumparare de actiuni proprii (6.379.028) (3.782.054) 81%
(Plati)/Incasdri din alte investitii in active financiare 221.342 (523.375) -200%

Numerar net din activitati de investitie (80.003.402) (133.572.485)

Fluxuri de numerar din activititi de finantare
Incasare/(Rambursare) de fmprumuturi bancare 12.961.428 71.625.333 -82%
Plata datoriilor aferente leasing-ului financiar 1.113.067 1.602.506 -31%

Numerar net din activititi de finantare 11.848.362 70.022.827 -83%

Descresterea)/Cresterea netd a numerarului si echivalentelor de numerar 13.599.744 839.193 1521%

Numerar si echivalente de numerar la inceputul exercitiului financiar 101.373.631 102.212.824 -1%
Numerar si echivalentele de numerar la sfarsitul exercitiului financiar 87.773.887 101.373.631 -13%
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CONT DE PROFIT SI PIERDERE INDIVIDUAL

31.12.2023 31.12.2022 VaﬁZ‘“e
CIFRA DE AFACERI: 266.685.347 228.626.301 17%
Venituri din servicii software 224.677.840 186.165.876 21%
Venituri din produse software 42.007.506 41.243.883 2%
Venituri din distributia marfurilor - 1.216.542 -100%

TOTAL COST LA VANZARII:

188.383.142

148.296.869

Costul vanzarilor din servicii software 170.388.519 129.840.416 31%
Costul vanzarilor din produse software 17.994.623 17.020.888 6%
Costul distributiei de marfuri - 1.435.565 -100%
PROFIT BRUT 78.302.205 80.329.432 -3%
Alte venituri 451.959 653.401 -31%
Cheltuieli de véanzari si marketing (7.943.270) (6.317.639) 26%
Cheltuieli generale si de administratie (41.989.623) (26.838.224) 56%

PROFIT OPERATIONAL

28.821.272

47.826.970

Venituri din actiuni detinute la entitati afiliate 23.300.756 - -
Venituri financiare 3.262.373 1.913.123 71%
Cheltuieli financiare (2.270.357) (866.458) 162%

Venituri / (cheltuieli) din diferente de curs, net
PROFIT BRUT - INAINTE DE IMPOZIT

(377.291)
52.736.754

(249.573)
48.624.061 8%

Impozit pe profit (6.248.221) (6.780.502)

PROFIT NET
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BILANT INDIVIDUAL

Indicatori de bilant (LEI)

31.12.2023

31.12.2022

Variatie
%

Actiuni detinute la entitati afiliate

212.955.994

143.821.510

48%

Total active imobilizate

266.644.131

185.652.387

Alte imobilizari necorporale 13.695.274 11.461.257 19%
Imobilizari corporale 8.266.950 8.779.988 -6%
Active aferente drepturilor de utilizare a activelor luate n leasing 9.458.236 7.868.878 20%
Tmprumuturi acordate partilor afiliate si legate 18.685.471 8.757.419 113%
Alte imobilizari financiare 2.968.851 3.926.037 -24%
Impozit amanat 613.356 1.037.298 -41%

Stocuri 1.493.635 1.893.749 -21%
Creante comerciale si alte creante 68.521.017 52.560.078 30%
Imprumuturi acordate partilor afiliate si legate 9.192.978 17.948.527 -49%
Cheltuieli in avans 1.323.501 1.613.259 -18%
Investitii pe termen scurt 302.033 523.375 -42%
Numerar si echivalente 58.263.292 72.777.713 -20%

Total capitaluri

Total capitaluri proprii

280.835.730
280.835.730

221.541.341
221.541.341

Total active circulante 139.096.456 147.316.700

Total active 405.740.587 332.969.086

Capital Social 87.129.361 91.139.499 -4%
Ajustiri ale capitalului social la hiperinflatie 263.971 263.971 0%
Prime de emisiune 23.185.001 23.185.001 0%
Rezerve legale 7.664.524 4.882.913 57%
Alte rezerve 1.749.420 1.209.959 45%
Actiuni proprii (5.689.379) (7.535.897) -25%
Cagtiguri legate de instrumentele de capitaluri proprii 8.352.878 1.805.558 363%
Alte elemente de capitaluri proprii 12.628.497 4.206.340 200%
Rezultat reportat 109.703.611 71.211.130 54%
Rezultat curent 46.488.532 41.843.559 11%
Repartizarea profitului (3.321.072) (3.351.079) -1%
Rezultatul reportat provenit din adoptarea pentru prima data a IAS29 (263.971) (263.971) 0%
Rezultatul reportat provenit din trecerea la aplicarea IFRS, mai putin IAS29 7.055.641 7.055.641 0%

Datorii pe termen lung:

Total datorii pe termen lung

Datorii curente:

74.540.599

58.659.476

Datorii leasing 6.708.754 5.056.697 33%
Tmprumuturi bancare 49.841.347 49.494.614 1%
Datorii legate de participatii 14.686.659 1.122.070 1209%
Venituri in avans 273.503 507.793 -46%
Subventii 301.940 184.750 63%
Provizioane 2.728.395 2.293.552 19%

Datorii comerciale si alte datorii 17.747.995 19.626.357 -10%
Datorii legate de participatii 3.761.760 5.472.085 -31%
Datorii leasing 3.939.382 4.372.796 -10%
Tmprumuturi bancare 20.122.257 18.470.922 9%
Venituri Tn avans 3.262.205 3.480.580 -6%
Subventii 158.741 424.284 -63%

Provizioane
Total datorii pe termen scurt
Total datorii

Total capitaluri si datorii

CASH-FLOW INDIVIDUAL
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1.371.918

50.364.259
124.904.857
405.740.587

921.247

52.768.270
111.427.746
332.969.087
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31.12.2023 31122022 Y @riatie
%
Profit inaintea impozitarii 52.736.754 48.624.061 8%
Ajustiri pentru:
Cheltuieli cu amortizarea 6.679.165 5.342.224 25%
Cheltuieli privind imobilizari corporale si necorporale cedate (447.091) (12.116) 3590%
(Venituri) din vanzarea activelor corporale si necorporale (607.668) (118.059) 415%
Cheltuieli privind beneficiile acordate angajatilor — SOP 15.691.279 4.510.820 248%
Cheltuieli/(Venituri) cu ajustari pentru deprecierea stocurilor (30.041) (921.178) -97%
Cheltuieli/(Venituri) Ajustari pentru deprecierea creantelor 1.556.698 (469.981) -431%
Cheltuieli/(Venituri) aferente provizioanelor pentru riscuri si cheltuieli 885.514 2.617.920 -66%
(Venituri) din subventii (148.353) (165.362) -10%
Cheltuieli privind dobanzile si alte costuri financiare 2.234.615 862.725 159%
(Venituri) din dobanzi si alte venituri financiare (3.096.249) (1.869.476) 66%
Cheltuieli/(Venituri) aferente ajustarilor de valoare aferente imobilizarilor corporale si necorporale 235.714 268.698 -12%
Profit din exploatare inainte de variatia capitalului circulant 75.690.337 58.670.276
Variatia soldurilor conturilor de creante comerciale si alte creante (17.495.204) (18.717.605) -1%
Variatia soldurilor conturilor de stocuri 430.155 2.290.571 -81%
Variatia soldurilor conturilor de datorii comerciale si alte datorii (2.697.217) 6.551.170 -141%
Variatia soldurilor conturilor de cheltuieli in avans 289.759 19.018 1424%
Variatia soldurilor conturilor de venituri in avans (452.664) 387.317 -217%
Dobanzi platite (2.234.615) (862.725) 159%
Dobanzi incasate 2.510.223 2.666.138 -6%
Numerar generat din exploatare 56.040.774 51.004.161
Numerar net din activititi de exploatare 51.194.347 44.562.633
Fluxuri de numerar din activitati de investitie
Imprumuturi (acordate)/restituite entitatilor afiliate si variatia garantiilor acordate 772.216 (5.573.251) -114%
(Plati) privind achizitiile de subsidiare (53.786.612) (105.405.287) -49%
(Plati) privind achizitiile de imobilizari corporale si necorporale (7.581.099) (9.659.563) -22%
Rascumpdrare de actiuni proprii (6.379.028) (3.782.054) 69%
(Plati)/Incasiri din alte investitii in active financiare 221.342 (523.375) -142%
Numerar net din activitati de investitie (66.753.181) (124.943.530)
Fluxuri de numerar din activititi de finantare
Tncasare/(Rambursare) de imprumuturi bancare 1.998.067 65.738.891 -97%

Plata datoriilor aferente leasing-ului financiar
Numerar net din activititi de finantare 64.953.926 -98%

Descresterea)/Cresterea netd a numerarului si echivalentelor de numerar 14.514.421 15.426.971

Numerar si echivalente de numerar la inceputul exercitiului financiar 72.777.713 88.204.684 -17%
Numerar si echivalentele de numerar la sfarsitul exercitiului financiar 58.263.292 72.777.713 -20%
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DECLARATIA DE CONFORMITATE CU CODUL DE GUVERNANTA CORPORATIVA AL BVB

PREVEDERILE CODULUI DE
GUVERNANTA CORPORATIVA AL

BURSEI DE VALORI BUCURESTI *

Sectiunea A — Responsabilitati

CONFORM

PARTIAL
CONFORM

NECONFORM

OBSERVATII

A.1. Toate companiile trebuie sa aiba un
regulament intern al Consiliului de Administratie
(,,Consiliul”), care include termenii de referinta/

Compania a adoptat un Regulament al Consiliului de

responsabilitatile Consiliului si functiile-cheie de Administratie.
conducere ale Companiei, si care aplicd, printre
altele, Principiile Generale din prezenta Sectiune.
A.2. Prevederi pentru gestionarea conflictelor de
interese trebuie incluse Tn regulamentul
Consiliului. Tn orice caz, membrii Consiliului . et P . e .
o . .. . Membrii Consiliului de Administratie au, in conditiile legii,
trebuie sa notifice Consiliul cu privire la orice indatoriri de grija si loialitate fata de Companie, stipulate nu
conflicte de interese care au survenit sau pot .. grija s for Ha ce fLompanic, Stp
S .- . numai in Actul Constitutiv al Societatii, ci si in alte regulamente
surveni si sd se abtina de la participarea la X : e . ’ e .
R L . interne ale Societdtii. Prevederile pentru gestionarea conflictelor
discutii (inclusiv prin neprezentare, cu exceptia . o - S
cazului in care neprezentarea ar impiedica de interese sunt incluse Tn Regulamentul Consiliului de
prezen p Administratie al AROBS Transilvania Software S.A..
formarea cvorumului) si de la votul pentru ’
adoptarea unei hotarari privind chestiunea care
da nastere respectivului conflict de interese.
A.3. Consiliul trebuie s fie format din cel putin X Consiliul este format din 5 (cinci) membri alesi de Adunarea

5 (cinci) membri.

Generald Ordinard a Actionarilor (AGA), in conformitate cu

!Declaratia rezuma principiile Codului de guvernanta corporativa; versiunea integrala a Codului poate fi citita pe site-ul Bursei de Valori Bucuresti: www.bvb.ro.
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prevederile Legii Societatilor si ale Actului Constitutiv al
Societatii.

A.4. Majoritatea membrilor Consiliului nu
trebuie sa aiba functii executive. In cazul
societdtilor din Categoria Premium, nu mai putin
de doi membri neexecutivi ai Consiliului trebuie
sa fie independenti. Fiecare membru independent
al Consiliului trebuie sa depuna o declaratie la
momentul nominalizarii sale in vedere alegerii
sau realegerii, precum si atunci cand survin orice
schimbare a statului sdu, indicand elementele in
baza carora se considera ca este independent din
punct de vedere al caracterului si judecitii sale.

Doi din cinci membri ai Consiliului sunt neexecutivi si
independenti. Cu ocazia fiecarei numiri a unui membru al
Consiliului de Administratie, Societatea efectueaza o evaluare a
independentei membrilor sdi pe baza criteriilor de independenta
stabilite Tn Codul de guvernanta corporativa (care sunt in esenta
similare cu cele prevazute in Legea Societatilor), constdnd intr-0
evaluare individuala efectuata de membrul relevant al Consiliului,
urmata de o evaluare externa.

A.5. Alte angajamente si obligatii profesionale
relativ permanente ale unui membru al
Consiliului, inclusiv pozitii executive si
neexecutive in Consiliul unor societéti si
institutii non-profit, trebuie dezvaluite
actionarilor si investitorilor potentiali inainte de
nominalizare si Tn cursul mandatului sau.

Informatii privind angajamentele si obligatiile profesionale
permanente ale membrilor Consiliului, inclusiv functiile
executive si neexecutive din cadrul companiilor si institutiilor
non-profit, pot fi gasite in CV-urile membrilor Consiliului,
disponibile la sediul Societatii.

A.6. Orice membru al Consiliului trebuie sa
prezinte Consiliului informatii privind orice
raport cu un actionar care detine, direct sau
indirect, actiuni reprezentand peste 5% din toate
drepturile de vot.

Informatiile sunt incluse in rapoartele anuale emise de Companie.

A.7. Compania trebuie sd desemneze un secretar
al Consiliului responsabil de sprijinirea activitatii
Consiliului.

Compania are un Secretar General care sprijind activitatile
Consiliului.

A.8. Declaratia privind guvernanta corporativa
va informa daca a avut loc o evaluare a
Consiliului sub conducerea Presedintelui sau a
Comitetului de Nominalizare si, in caz afimativ,
va rezuma masurile-cheie si schimbarile rezultate

Compania nu avea in 2023 nicio politica si nici un ghid privind
evaluarea Consiliului. Nu a existat o autoevaluare oficiala a
Consiliului pentru 2023.
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in urma acesteia. Compania trebuie sa aiba o
politica/un ghid privind evaluarea Consiliului
cuprinzand scopul, criteriile si frecventa
procesului de evaluare.

A.9. Declaratia de guvernanta corporativa trebuie
sd contind informatii privind numarul de intalniri
ale Consiliului si comitetelor 1n cursul

ultimului an, participarea administratorilor (in
persoana si in absenta) si un raport al Consiliului
si comitetelor cu privire la activitdtile acestora.

Consiliul de administratie al AROBS Transilvania Software SA
se va intruni ori de céte ori este necesar, dar cel putin o data la trei
luni. Pe parcursul anului 2023 au avut loc 23 de sedinte ale
Consiliului de Administratie (23 de sedinte cu prezenta deplind),
2 sedinte ale Comitetului de Audit (2 sedinte cu prezenta deplind)
si 3 sedinte ale Comitetului de Nominalizare si Remunerare (3
sedinte cu prezenta deplind).

A.10. Declaratia de guvernanta corporativa
trebuie sa cuprinda informatii referitoare la
numarul exact de membri independenti din
cadrul Consiliului.

Sectiunea B — Sistemul de gestiune a riscului si de control intern

B.1. Consiliul trebuie sa infiinteze un comitet de
audit, 1n care cel putin un membru trebuie sa fie
neexecutiv independent. Majoritatea membirilor,
inclusiv presedintele, trebuie sa fi demonstrat
detinerea unei calificari adecvate, relevanta
pentru functiile si responsabilitatile comitetului.

Cel putin un membru al comitetului de audit
trebuie sa fi demonstrat detinerea unei experiente
adecvate n audit sau in contabilitate. Tn cazul
societdtilor din Categoria Premium, comitetul de
audit trebuie sa fie format din cel putin trei
membri si majoritatea membrilor comitetului de
audit trebuie sa fie independenti.

Tn 2023, doi (2) membri ai Consiliului au Indeplinit toate criteriile

de independenta prevazute de Codul de guvernanta corporativa al
AROBS Transilvania Software S.A..

Comitetul de Audit si-a inceput activitatea in data de 29
septembrie 2023 si este format din doi membrii neexecutivi si
independenti si un membru neexecutiv.

Toti membrii Comitetului de Audit, inclusiv Presedintele, au
dovedit calificari adecvate, conform regulilor interne stabilite de
Companie.
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B.2. Presedintele comitetului de audit trebuie sa
fie un membru neexecutiv independent.

Presedintele Comitetului de Audit este un membru independent,
neexecutiv.

B.3. In cadrul responsabilititilor sale, comitetul
de audit trebuie sa efectueze o evaluare anuala a
sistemului de control intern.

Comitetul de Audit va efectua o evaluare anuala a sistemului de
control intern al Companiei.

B.4. Evaluarea trebuie sa aiba in vedere
eficacitatea si sfera de acoperire a functiei de
audit intern, gradul de adecvare al rapoartelor de
gestionare a riscului si de control intern
prezentate catre comitetul de audit al
Consiliului, promptitudinea si eficacitatea cu
care conducerea executiva solutioneaza
deficientele sau slabiciunile identificate in urma
controlului intern si prezentarea de rapoarte
relevante Consiliului.

In evaluarea anuald, Comitetul de Audit va evalua eficacitatea
acestui sistem, adecvarea rapoartelor de management al riscurilor
si controlului intern prezentate Comitetului de Audit, precum si
promptitudinea si eficacitatea managementului in abordarea
deficientelor sau a deficientelor constatate in ceea ce priveste
controlul intern.

B.5. Comitetul de audit trebuie sa evalueze
conflictele de interese in legaturd cu tranzactiile
Companiei si ale filialelor acesteia cu partile
afiliate.

B6. Comitetul de audit trebuie sa evalueze
eficienta sistemului de control intern si a
sistemului de gestionare a riscului.

B.7 Comitetul de audit trebuie s monitorizeze
aplicarea standardelor legale si a standardelor de
audit intern general acceptate. Comitetul de audit
trebuie sd primeasca si sd evalueze rapoartele
echipei de audit intern.

Comitetul de Audit va evalua eficacitatea sistemului de
management al riscurilor al Companiei, va monitoriza aplicarea
standardelor statutare si general acceptate de audit intern si va
evalua situatiile de conflict de interese in cadrul tranzactiilor
incheiate de Companiei si/sau oricare dintre filialele sale / cu
partide afiliate.

B.8. Ori de cate ori Codul mentioneaza rapoarte
sau analize initiate de catre Comitetul de Audit,
acestea trebuie urmate de raportari periodice (cel
putin anuale) sau ad-hoc, care trebuie Tnaintate

Comitetul de Audit va prezenta in mod regulat Consiliului
rapoarte cu privire la problemele specifice care i-au fost atribuite.
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ulterior Consiliului.

B.9. Niciunui actionar nu i se poate acorda
tratament preferential fatd de alti actionari n
legatura cu tranzactii si acorduri Incheiate de
Companie cu actionarii si afiliatii acestora.

Societatea acordd tratament egal tuturor actionarilor sai.
Tranzactiile cu parti afiliate sunt tratate in mod obiectiv, in
conformitate cu standardele obisnuite ale industriei si cu legile si
reglementarile corporative aplicabile.

B.10. Consiliul trebuie sd adopte o politica prin
care sa se asigure ca orice tranzactie a
Companiei cu oricare dintre societatile cu care
are relatii stranse, a carei valoare este egala cu
sau mai mare de 5% din activele nete ale
Companiei (conform ultimului raport financiar),
este aprobata de Consiliu In urma unei opinii cu
caracter obligatoriu a comitetului de audit al
Consiliului si este dezvaluita in mod corect
actionarilor si potentialilor investitori, in masura
in care aceste tranzactii se Incadreaza in
categoria evenimentelor care fac obiectul
cerintelor de raportare.

Consiliul de Administratie va adopta o politicd in acest sens.
Obligatia de aprobare in prealabil a acestui tip de tranzactii de
catre Consiliul de Administratie este prevazutd in Regulamentul
Consiliului de Administratie, iar conform Regulamentului
Comitetului de Audit, acesta emite opinii obligatorii cu privire la
orice tranzactie a Companiei cu oricare dintre societdtile cu care
are relatii de afiliere (parti afiliate) a cérei valoare este egala cu
sau mai mare de 5% din activele nete ale Companiei (conform
ultimului raport financiar publicat), Tnainte de aprobarea
tranzactiei de cétre Consiliul de Administratie.

B.11. Auditurile interne trebuie efectuate de
catre o divizie separata structural (departamentul
de audit intern) din cadrul Companiei sau prin
angajarea unei entitdti terte independente.

Compania are in cadrul structurii sale functia de Audit Intern.

B.12. In scopul asiguririi indeplinirii functiilor
principale ale departamentului de audit intern,
acesta trebuie sa raporteze din punct de vedere
functional cétre Consiliu prin intermediul
comitetului de audit. In scopuri administrative si
in cadrul obligatiilor conducerii de a monitoriza
si reduce riscurile, acesta trebuie sa raporteze
direct Directorului General Executiv.

Auditul Intern va raporta Comitetului de Audit.
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Sectiunea C — Justa recompensa si motivare

C.1. Compania trebuie sa publice pe pagina sa
de internet politica de remunerare si s includa

OAROBS

in raportul anual o declaratie privind Compania publici pe site-ul propriu Politica de remunerare,
implementarea politicii de remunerare n cursul precum si raportul de remunerare intocmit in conformitate cu
perioadei anuale care face obiectul analizei. X aceasta politica, acesta din urma fiind supus aprobarii Adunarii
Orice schimbare esentiald intervenitd in politica Generale Ordinare anuale a Actionarilor Companiei.

de remunerare trebuie publicatd in timp util pe
pagina de internet a Companiei.

Sectiunea D — Adiaugand valoare prin relatiile cu investitorii

D.1. Compania trebuie sa organizeze un serviciu
de Relatii cu Investitorii — indicandu-se
publicului larg persoana responsabila/
persoanele responsabile sau unitatea
organizatorica. In afara de informatiile impuse
de prevederile legale, Compania trebuie sa
includa pe pagina sa de internet o sectiune
dedicata Relatiilor cu Investitorii, in limbile
romana si engleza, cu toate informatiile

relevante de interes pentru investitori, inclusiv: X Toate informatiile specificate de prevederea D1 sunt furnizate pe

site-ul Companiei.

e Principalele reglementari corporative:
actul constitutiv, procedurile privind
adunarile generale ale actionarilor;

e CV-urile profesionale ale membrilor
organelor de conducere ale Companiei,
alte angajamente profesionale ale
membrilor Consiliului, inclusiv pozitii
executive si neexecutive in consilii de
administratie din societati sau din
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institutii non-profit;

e Rapoartele curente si rapoartele periodice
(trimestriale, semestriale si anuale);

e Informatii referitoare la adunarile generale
ale actionarilor;

e Informatii privind evenimentele
corporative;

e Numele si datele de contact ale unei
persoane care va putea sa furnizeze, la
cerere, informatii relevante;

e Prezentarile Companiei (de ex.,
prezentarile pentru investitori, prezentarile
privind rezultatele trimestriale etc.),
situatiile financiare (trimestriale,
semestriale, anuale), rapoartele de audit si
rapoartele anuale.

D.2. Compania va avea o politica privind
distributia anuala de dividende sau alte beneficii
catre actionari. Principiile politicii anuale de
distributie catre actionari vor publicate pe pagina
de internet a Companiei.

Politica de dividende a Societdtii este disponibila pe site-ul
Companiei, in sectiunea Relatii cu Investitorii.

D.3. Compania va adopta o politica in legatura
cu previziunile, fie ca acestea sunt facute publice
sau nu. Previziunile se refera la concluzii
cuantificate ale unor studii, care vizeaza
stabilirea impactului global al unui numar de
factori privind o perioada viitoare (asa-numitele
ipoteze): prin natura sa, aceasta proiectie are un
nivel ridicat de incertitudine, rezultatele efective
putand diferi in mod semnificativ de

Compania nu a adoptat o politica oficiala de previziuni.
Compania intocmeste doar bugete anuale si nu furnizeaza nicio
prognoza financiard in afara bugetelor anuale obligatorii
aprobate de actionarii companiei.
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previziunile prezentate initial. Politica privind
previziunile va stabili frecventa, perioada avuta
in vedere si continutul previziunilor. Daca sunt
publicate, previziunile pot fi incluse numai n
rapoartele anuale, semestriale sau trimestriale.
Politica privind previziunile va fi publicata pe
pagina de internet a Companiei.

D.4. Regulile adunarilor generale ale
actionarilor nu trebuie sa limiteze participarea
actionarilor la adunarile generale si exercitarea
drepturilor acestora. Modificarile regulilor vor
intra Tn vigoare, cel mai devreme, ihcepand cu
urmatoarea adunare a actionarilor.

Informatiile privind organizarea Adundrilor Generale ale
Actionarilor sunt mentionate in Actul Constitutiv al Societatii.

D.5. Auditorii financiari independenti vor fi
prezenti la adunarea generala a actionarilor
atunci cand rapoartele lor sunt prezentate n
cadrul acestor adunari.

Auditorii financiari independenti participd la Adunarile
Generale Ordinare ale Actionarilor unde situatiile financiare
anuale individuale si consolidate sunt supuse aprobarii.

D.6. Consiliul ar trebui sa prezinte adunarii
generale anuale a actionarilor o scurta evaluare a
controalelor interne si a sistemului semnificativ
de gestionare a riscurilor, precum si avize cu
privire la chestiuni care pot fi solutionate la
adunarea generala.

Informatiile despre controalele interne si sistemul de
management al riscurilor semnificative sunt furnizate in
Raportul anual. In cazul in care intrebarea legati de sistemul de
control intern si de management al riscurilor semnificative va
fi pusa 1n cadrul sedintei anuale, intrebarea va fi abordata de
catre Consiliul de Administratie.

D.7. Orice specialist, consultant, expert sau
analist financiar poate participa la adunarea
actionarilor in baza unei invitatii prealabile din
partea Presedintelui Consiliului. Jurnalistii
acreditati pot, de asemenea, s participe la
adunarea generala a actionarilor, cu exceptia
cazului in care Presedintele Consiliului ia o alta
hotérare in acest sens.

Existd posibilitatea ca orice specialist, consultant, expert,
analist financiar sau jurnalist acreditat sa participe la AGA pe
baza wunei invitatii prealabile din partea Presedintelui
Consiliului.
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D.8. Rapoartele financiare trimestriale si
semestriale vor include informatii atat in limba
romana, cat si in limba engleza referitoare la
factorii-cheie care influenteaza modificari in
nivelul vanzarilor, al profitului operational, al
profitului net si al altor indicatori financiari
relevanti, atat de la un trimestru la altul, cat si de
la un an la altul.

Rapoartele financiare trimestriale si semestriale includ
informatii atdt in limba roména, cat si in engleza cu privire la
factorii cheie care provoacd modificari in ceea ce priveste
nivelurile vanzarilor, profitul operational, profitul net si alti
indicatori financiari relevanti, de la un trimestru la altul si de la
un an la altul.

D.9. O companie va organiza cel putin doud
sedinte/teleconferinte cu analistii si investitorii
in fiecare an. Informatiile prezentate cu aceste
ocazii vor fi publicate in sectiunea relatii cu
investitorii a paginii de internet a Companiei la
data sedintelor/teleconferintelor.

Tncepand cu transferul pe Segmentul Principal, septembrie
2023, AROBS sustine patru teleconferinte in limba engleza,
aferente fiecarui trimestru. Inregistrarea fiecareia dintre
teleconferinte este publicata pe site-ul BVB, precum si pe site-
ul Companiei.

D.10. In cazul in care o companie sustine
diferite forme de expresie artistica si culturala,
activitati sportive, activitati educative sau
stiintifice si considera ca impactul acestora
Companiei fac parte din misiunea si strategia sa
de dezvoltare, va publica politica cu privire la
activitatea sa in acest domeniu.

N/A
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DECLARATIA CONDUCERII
Cluj-Napoca, 29 martie 2024

Confirm, conform celor mai bune informatii disponibile, ca rezultatele financiare consolidate si individuale
auditate pentru perioada cuprinsa intre 01.01.2023 si 31.12.2023 redau 0 imagine corecta si conforma cu realitatea
a activelor, obligatiilor, pozitiei financiare si a situatiei veniturilor si cheltuielilor AROBS Transilvania Software
S.A. si cd raportul Consiliului de Administratie oferd 0 imagine corecta si conforma cu realitatea evenimentelor
importante care au avut loc Th anul 2023 si a impactului acestora asupra situatiilor financiare ale companiei.

Voicu Oprean

CEO
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