
 

 

 

POLITICA DE SUSTENABILITATE, ESG ȘI RESPONSABILITATE 

SOCIALĂ CORPORATIVĂ (CSR) 

GRUPUL AROBS 

 

1. INTRODUCERE ȘI CONTEXT 

Grupul AROBS („AROBS” sau „Grupul”) își desfășoară activitatea având ca obiectiv crearea de 

valoare sustenabilă pe termen lung pentru toate părțile interesate, prin integrarea principiilor de 

sustenabilitate, ESG (Environmental, Social, Governance) și Responsabilitate Socială Corporativă 

(CSR) în strategia de afaceri, procesele operaționale și cultura organizațională. 

Această politică reflectă angajamentele asumate de Grupul AROBS în rapoartele de sustenabilitate 

și ESG publicate până în prezent și constituie cadrul unitar prin care sunt gestionate impacturile 

economice, sociale și de mediu generate de activitățile Grupului. 

Politica este elaborată în conformitate cu: 

• Directiva CSRD și Standardele Europene de Raportare de Sustenabilitate (ESRS); 

• standarde și bune practici internaționale (GRI, TCFD, Ghidurile OECD pentru 

Întreprinderi Multinaționale); 

• legislația aplicabilă la nivel național și european; 

• principiile guvernanței corporative responsabile, eticii și dezvoltării durabile. 

Începând cu anul 2025, AROBS are obligația de raportare extinsă impusă de CSRD și își aliniază 

procesele interne pentru identificarea, gestionarea și raportarea aspectelor materiale ESG. 

2. SCOPUL POLITICII 

Scopul prezentei Politici este de a: 

• defini principiile, direcțiile strategice și cadrul de guvernanță privind ESG, sustenabilitatea 

și CSR în cadrul Grupului AROBS; 



 

 

• asigura o abordare coerentă și integrată a impactului asupra mediului, angajaților, 

partenerilor, clientilor, investitorilor,autoritatilor, societății si comunitatilor; 

• sprijini luarea deciziilor responsabile, etice și transparente; 

• gestiona riscurile și oportunitățile ESG, inclusiv cele climatice; 

• consolida încrederea investitorilor, clienților, partenerilor, angajaților și autorităților. 

3. PRINCIPII GENERALE 

Grupul AROBS își desfășoară activitatea având la bază următoarele principii fundamentale: 

• responsabilitate față de mediu, oameni și societate; 

• transparență și acuratețe în raportarea performanței non-financiare; 

• etică, integritate și toleranță zero față de corupție; 

• respectarea drepturilor omului și a legislației muncii; 

• management responsabil al riscurilor ESG; 

• dialog activ cu părțile interesate; 

• îmbunătățirea continuă a performanței ESG și CSR; 

• inovare responsabilă prin soluții tehnologice cu impact pozitiv. 

4. PILONII ESG 

4.1. Mediu (Environmental) 

AROBS recunoaște impactul activităților sale asupra mediului și își asumă responsabilitatea 

reducerii amprentei de carbon și a utilizării eficiente a resurselor. 

Angajamentele Grupului includ: 

• monitorizarea și raportarea emisiilor de gaze cu efect de seră Scope 1 și 2 și extinderea 

progresivă către Scope 3, conform Protocolului GHG; 

• realizarea și actualizarea periodică a inventarului GHG; 



 

 

• stabilirea de obiective de reducere a emisiilor și integrarea scenariilor climatice, în linie cu 

recomandările TCFD; 

• optimizarea consumului de energie, creșterea ponderii energiei regenerabile și eficiență 

energetică în birouri și centre IT; 

• tranziția graduală a flotei auto către vehicule electrice și hibride;  

• promovarea muncii hibride pentru reducerea emisiilor din transport; identificarea si 

folosirea in scopul muncii a altor mijloace de transport nepoluante in vederea reducerii 

emisiilor de carbon; 

• prevenirea poluării și gestionarea responsabilă a deșeurilor, inclusiv a deșeurilor 

electronice, conform principiilor economiei circulare; 

• utilizarea responsabilă a apei și a resurselor naturale; 

• integrarea criteriilor de mediu în achiziții și relația cu furnizorii; 

• dezvoltarea de soluții digitale care care sa contribuie la reducerea impactului de mediu 

(optimizarea transportului, eficiență operațională) atat pentru societate cat si pentru clientii 

acesteia. 

4.2. Social (Social) 

Capitalul uman și impactul social reprezintă factori esențiali pentru succesul pe termen lung al 

Grupului AROBS. 

Grupul se angajează să: 

• asigure un mediu de lucru sigur, sănătos, echitabil și incluziv; 

• respecte drepturile omului și Convențiile Organizației Internaționale a Muncii; 

• promoveze diversitatea, egalitatea de șanse și nediscriminarea; 

• sprijine dezvoltarea profesională continuă prin programe de formare, mentorat și învățare 

pentru toti angajatii sai , pentru membrii conducerii executive si Consiliul de Administratie, 

inclusiv inițiative dedicate tinerilor; 

• susțină echilibrul dintre viața profesională și cea personală; 



 

 

• mențină un dialog deschis cu angajații și să măsoare periodic satisfacția acestora; 

• asigure sănătatea și securitatea în muncă, cu obiectivul „zero accidente”; 

• implementeze diligența necesară în lanțul de aprovizionare, solicitând furnizorilor 

respectarea drepturilor omului și a condițiilor de muncă echitabile; 

• protejeze confidențialitatea și securitatea datelor angajatiilor, partenerilor, clienților, 

investitorilor și utilizatorilor, în conformitate cu GDPR și standardele de securitate IT. 

4.3. Guvernanță (Governance) 

Guvernanța corporativă reprezintă fundamentul unei conduite responsabile și sustenabile. 

AROBS se angajează să: 

• mențină standarde ridicate de etică, integritate și conformitate; 

• aplice un Cod de Etică și politici anticorupție la nivelul întregului Grup; 

• asigure transparența proceselor decizionale și raportarea regulată către acționari și 

investitori; 

• prevină și gestioneze conflictele de interese; 

• implementeze mecanisme eficiente de control intern, audit și management al riscurilor, 

inclusiv riscuri ESG; 

• protejeze datele, informațiile și securitatea cibernetică; 

• utilizeze mecanisme de raportare a neregulilor (inclusiv whistleblowing extern); 

• respecte cerințele pieței de capital. 

Consiliul de Administrație și conducerea executivă au responsabilitatea finală pentru 

supravegherea și implementarea politicilor ESG. 

5. RESPONSABILITATE SOCIALA CORPORATIVA (CSR) 

Responsabilitatea Socială Corporativă completează abordarea ESG prin inițiative voluntare cu 

impact pozitiv asupra comunităților. 

Direcții principale de CSR: 



 

 

• sprijinirea educației, cercetării și formării competențelor digitale; 

• susținerea proiectelor din domeniul sănătății, sportului și culturii; 

• implicarea în inițiative comunitare și parteneriate cu ONG-uri; 

• promovarea voluntariatului în rândul angajaților; 

• contribuția la dezvoltarea ecosistemului tehnologic și antreprenorial; 

• implicarea în proiecte de mediu și educație ecologică. 

Inițiativele CSR sunt aliniate valorilor AROBS și urmăresc impact social măsurabil și sustenabil. 

6. MANAGEMENTUL RISCURILOR ȘI OPORTUNITĂȚILOR ESG 

AROBS identifică, evaluează și gestionează riscurile și oportunitățile ESG prin: 

• analize periodice de materialitate, conform ESRS; 

• integrarea riscurilor ESG în sistemul general de management al riscurilor; 

• evaluarea riscurilor climatice, sociale, reputaționale și de guvernanță; 

• stabilirea de obiective, indicatori și planuri de acțiune; 

• monitorizarea impactului asupra activității, reputației și performanței financiare. 

7. RAPORTARE, MONITORIZARE ȘI TRANSPARENȚA 

Grupul AROBS se angajează să: 

• publice anual rapoartul de sustenabilitate și ESG în conformitate cu CSRD și ESRS; 

• asigure acuratețea, consistența și comparabilitatea datelor raportate; 

• îmbunătățească permanent procesele de colectare și analiză a datelor non-financiare; 

• comunice transparent cu investitorii, autoritățile și celelalte părți interesate. 

8. IMPLEMENTARE ȘI RESPONSABILITĂȚI 

• Consiliul de Administrație și Conducerea Executivă aprobă și supraveghează 

implementarea politicii; 



 

 

• managementul și departamentele relevante (, HR, financiar,  IT) sunt responsabile de 

aplicarea principiilor ESG și CSR; 

• angajații și partenerii sunt încurajați să respecte și să susțină obiectivele acestei politici. 

9. REVIZUIRE ȘI ACTUALIZARE 

Prezenta Politică este revizuită periodic pentru a reflecta: 

• modificările legislative și de reglementare; 

• evoluțiile standardelor ESG și ESRS; 

• schimbările strategice ale Grupului; 

• rezultatele raportărilor și feedback-ul părților interesate. 

10. CONCLUZIE 

Prin această Politică de Sustenabilitate, ESG și Responsabilitate Socială Corporativă, Grupul 

AROBS își reafirmă angajamentul de a dezvolta o afacere responsabilă, etică și orientată spre 

viitor, contribuind activ la dezvoltarea durabilă a economiei, societății și mediului, și 

consolidându-și poziția de lider responsabil pe piața europeană de tehnologie. 

11.INTRARE ÎN VIGOARE ȘI REVIZUIRE 

Prezenta Politică intră în vigoare la data adoptării de către Consiliul de Administrație al AROBS 

Transilvania Software S.A. și va fi revizuită periodic, în funcție de evoluțiile legislative și 

strategice ale Societății. 

 

 


