POLITICA DE SUSTENABILITATE, ESG SI RESPONSABILITATE
SOCIALA CORPORATIVA (CSR)

GRUPUL AROBS

1. INTRODUCERE SI CONTEXT

Grupul AROBS (,,AROBS” sau ,,Grupul”) isi desfasoara activitatea avand ca obiectiv crearea de
valoare sustenabild pe termen lung pentru toate partile interesate, prin integrarea principiilor de
sustenabilitate, ESG (Environmental, Social, Governance) si Responsabilitate Sociald Corporativa
(CSR) in strategia de afaceri, procesele operationale si cultura organizationala.

Aceasta politica reflectd angajamentele asumate de Grupul AROBS in rapoartele de sustenabilitate
si ESG publicate pana in prezent si constituie cadrul unitar prin care sunt gestionate impacturile
economice, sociale si de mediu generate de activitdtile Grupului.

Politica este elaboratd in conformitate cu:
e Directiva CSRD si Standardele Europene de Raportare de Sustenabilitate (ESRS);

o standarde si bune practici internationale (GRI, TCFD, Ghidurile OECD pentru
Intreprinderi Multinationale);

o legislatia aplicabila la nivel national si european;
e principiile guvernantei corporative responsabile, eticii si dezvoltarii durabile.

Incepand cu anul 2025, AROBS are obligatia de raportare extinsa impusa de CSRD si isi aliniaza
procesele interne pentru identificarea, gestionarea si raportarea aspectelor materiale ESG.

2. SCOPUL POLITICII

Scopul prezentei Politici este de a:

o defini principiile, directiile strategice si cadrul de guvernanta privind ESG, sustenabilitatea
si CSR in cadrul Grupului AROBS;
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asigura o abordare coerentd si integratd a impactului asupra mediului, angajatilor,
partenerilor, clientilor, investitorilor,autoritatilor, societdtii si comunitatilor;

sprijini luarea deciziilor responsabile, etice si transparente;
gestiona riscurile si oportunitatile ESG, inclusiv cele climatice;

consolida increderea investitorilor, clientilor, partenerilor, angajatilor si autoritatilor.

3. PRINCIPII GENERALE

Grupul AROBS isi desfasoara activitatea avand la baza urmatoarele principii fundamentale:

responsabilitate fatd de mediu, oameni si societate;

transparentd si acuratete in raportarea performantei non-financiare;
etica, integritate si tolerantd zero fata de coruptie;

respectarea drepturilor omului si a legislatiei muncii;

management responsabil al riscurilor ESG;

dialog activ cu partile interesate;

imbunatatirea continud a performantei ESG si CSR;

inovare responsabild prin solutii tehnologice cu impact pozitiv.

4. PILONII ESG

4.1. Mediu (Environmental)

AROBS recunoaste impactul activitatilor sale asupra mediului si 1si asuma responsabilitatea
reducerii amprentei de carbon si a utilizdrii eficiente a resurselor.

Angajamentele Grupului includ:

monitorizarea si raportarea emisiilor de gaze cu efect de sera Scope 1 si 2 si extinderea
progresiva catre Scope 3, conform Protocolului GHG;

realizarea si actualizarea periodicd a inventarului GHG;

AROBS Transilvania Software C.U.lk RO11291045, Reg. Com: 1998001845122

Adresa: Str. Minenlor 63, Cluj-Mapoca, 400409 IBAM: RO61 BRDE 1305 V406 2141 1300 Banca BRD GSG Cluj
Telefon: +40 364 143 201, Fax: +40 264 598 426 RO13 BTRLO130 1202 9211 03XX Banca BT Cluj
E-mail: office@arobs_com RO74 INGE 0003 0081 9024 8912 Banca ING Bank Cluj

www.arobs.com www.arobsgrup.ro



AROBS

Transilvania Software

stabilirea de obiective de reducere a emisiilor si integrarea scenariilor climatice, in linie cu
recomandarile TCFD;

optimizarea consumului de energie, cresterea ponderii energiei regenerabile si eficienta
energeticd in birouri si centre IT;

tranzitia graduald a flotei auto catre vehicule electrice si hibride;

promovarea muncii hibride pentru reducerea emisiilor din transport; identificarea si
folosirea in scopul muncii a altor mijloace de transport nepoluante in vederea reducerii
emisiilor de carbon;

prevenirea poludrii si gestionarea responsabila a deseurilor, inclusiv a deseurilor
electronice, conform principiilor economiei circulare;

utilizarea responsabild a apei si a resurselor naturale;
integrarea criteriilor de mediu in achizitii si relatia cu furnizorii;

dezvoltarea de solutii digitale care care sa contribuie la reducerea impactului de mediu
(optimizarea transportului, eficientd operationald) atat pentru societate cat si pentru clientii
acesteia.

4.2. Social (Social)

Capitalul uman si impactul social reprezintd factori esentiali pentru succesul pe termen lung al
Grupului AROBS.

Grupul se angajeaza sa:

asigure un mediu de lucru sigur, sanatos, echitabil si incluziv;
respecte drepturile omului si Conventiile Organizatiei Internationale a Muncii;
promoveze diversitatea, egalitatea de sanse si nediscriminarea;

sprijine dezvoltarea profesionala continud prin programe de formare, mentorat si invatare
pentru toti angajatii sai , pentru membrii conducerii executive si Consiliul de Administratie,
inclusiv initiative dedicate tinerilor;

sustind echilibrul dintre viata profesionald si cea personala;
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e mentind un dialog deschis cu angajatii si s masoare periodic satisfactia acestora;
e asigure sandtatea si securitatea in munca, cu obiectivul ,,zero accidente”;

o implementeze diligenta necesard in lantul de aprovizionare, solicitand furnizorilor
respectarea drepturilor omului si a conditiilor de munca echitabile;

e protejeze confidentialitatea si securitatea datelor angajatiilor, partenerilor, clientilor,
investitorilor si utilizatorilor, in conformitate cu GDPR si standardele de securitate IT.

4.3. Guvernanta (Governance)
Guvernanta corporativa reprezintd fundamentul unei conduite responsabile si sustenabile.
AROBS se angajeaza sa:

e mentind standarde ridicate de etica, integritate si conformitate;

o aplice un Cod de Etica si politici anticoruptie la nivelul intregului Grup;

e asigure transparenta proceselor decizionale si raportarea regulatd catre actionari si
investitorti;

e previna si gestioneze conflictele de interese;

o implementeze mecanisme eficiente de control intern, audit si management al riscurilor,
inclusiv riscuri ESG;

o protejeze datele, informatiile si securitatea cibernetica;
o utilizeze mecanisme de raportare a neregulilor (inclusiv whistleblowing extern);
e respecte cerintele pietei de capital.

Consiliul de Administratie si conducerea executivda au responsabilitatea finald pentru
supravegherea si implementarea politicilor ESG.

5. RESPONSABILITATE SOCIALA CORPORATIVA (CSR)

Responsabilitatea Sociald Corporativd completeazd abordarea ESG prin initiative voluntare cu
impact pozitiv asupra comunitatilor.

Directii principale de CSR:
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sprijinirea educatiei, cercetarii si formarii competentelor digitale;
sustinerea proiectelor din domeniul sanatatii, sportului si culturii;
implicarea in initiative comunitare si parteneriate cu ONG-uri;
promovarea voluntariatului in randul angajatilor;
contributia la dezvoltarea ecosistemului tehnologic si antreprenorial;

implicarea in proiecte de mediu si educatie ecologica.

Initiativele CSR sunt aliniate valorilor AROBS si urmaresc impact social masurabil si sustenabil.

6. MANAGEMENTUL RISCURILOR SI OPORTUNITATILOR ESG

AROBS identifica, evalueaza si gestioneaza riscurile si oportunitatile ESG prin:

analize periodice de materialitate, conform ESRS;

integrarea riscurilor ESG in sistemul general de management al riscurilor;
evaluarea riscurilor climatice, sociale, reputationale si de guvernanta;
stabilirea de obiective, indicatori si planuri de actiune;

monitorizarea impactului asupra activitatii, reputatiei si performantei financiare.

7. RAPORTARE, MONITORIZARE SI TRANSPARENTA

Grupul AROBS se angajeaza sa:

publice anual rapoartul de sustenabilitate si ESG in conformitate cu CSRD si ESRS;
asigure acuratetea, consistenta si comparabilitatea datelor raportate;
imbundtdteascd permanent procesele de colectare si analizd a datelor non-financiare;

comunice transparent cu investitorii, autoritatile si celelalte parti interesate.

8. IMPLEMENTARE SI RESPONSABILITATI

Consiliul de Administratie si Conducerea Executiva aproba si supravegheaza
implementarea politicii;
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o managementul si departamentele relevante (, HR, financiar, IT) sunt responsabile de
aplicarea principiilor ESG si CSR;

e angajatii si partenerii sunt Incurajati sa respecte si sd sustind obiectivele acestei politici.
9. REVIZUIRE SI ACTUALIZARE
Prezenta Politica este revizuitd periodic pentru a reflecta:

o modificarile legislative si de reglementare;

e evolutiile standardelor ESG si ESRS;

o schimbarile strategice ale Grupului;

o rezultatele raportarilor si feedback-ul partilor interesate.

10. CONCLUZIE

Prin aceastd Politicd de Sustenabilitate, ESG si Responsabilitate Sociald Corporativa, Grupul
AROBS 1isi reafirma angajamentul de a dezvolta o afacere responsabild, etica si orientatd spre
viitor, contribuind activ la dezvoltarea durabilda a economiei, societdtii si mediului, si
consolidandu-si pozitia de lider responsabil pe piata europeana de tehnologie.

11.INTRARE IN VIGOARE SI REVIZUIRE

Prezenta Politicd intra in vigoare la data adoptarii de catre Consiliul de Administratie al AROBS
Transilvania Software S.A. si va fi revizuitd periodic, in functie de evolutiile legislative si
strategice ale Societatii.
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